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ІНСТИТУЦІОНАЛЬНІ ОСОБЛИВОСТІ ФУНКЦІОНУВАННЯ ЕКОНОМІКИ УКРАЇНИ  
В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 

У статті з’ясовано, що особливості воєнного стану змушують державу переорієнтувати свої ресурси та увагу на вирішення 
критичних завдань, пов’язаних із забезпеченням національної безпеки та подоланням наслідків війни. Показано, що з початку 
повномасштабного вторгнення росії в Україну зросла частка військово-промислового комплексу та пов’язаних галузей у 
загальній структурі економіки. Доведено, що позитивні зміни в нормативно-правовому забезпеченні, спрямовані на полегшення 
умов ведення бізнесу, є необхідними, але недостатніми. Обґрунтовано, що інституціональні особливості функціонування 
економіки України в умовах воєнного стану пов’язані з формуванням гібридної моделі, яка є синтезом моделі військової 
економіки та моделі цивільної економіки. 

Ключові слова: інституціональні особливості, функціонування, економіка, Україна, умови, воєнний стан 

 

ВСТУП 
Особливості функціонування національних економік 

визначаються великим різноманіттям факторів, серед 
яких галузева структура, внутрішня і зовнішня кон-
курентоспроможність, розвиток тих чи інших моделей 
державного та ринкового регулювання. Указом Пре-
зидента України від 24.02.2022 № 64/2022 в Україні 
введено військовий стан [3], який безпосередньо впливає 
на всі сфери суспільних відносин, у т.ч. на соціально-
економічну модель держави. Перед нею постали зав-
дання: економічного забезпечення національної безпеки, 
переходу на особливий режим функціонування, під-
тримки стійкості національної економіки тощо. Пи-
тання прояву інституціональних особливостей функ-
ціонування економіки в Україні в умовах воєнного 
стану знаходяться у полі зору багатьох учених. Б. Да-
нилишин [1], В. Шинкар, С. Рошко [6] досліджують 
економічні трансформації в умовах воєнної агресії 
росії, зокрема з позицій тактики еволюціонізму і модер-
нізації. К.В. Клименко, М.В. Савостьяненко [2], В.Б. Ро-
манченко [4] провели оцінювання соціально-еконо-
мічних наслідків триваючих воєнних дій в Україні, 
зокрема в частині формування і відновлення моделі 
держави добробуту. К.В. Халимоник, І.Д. Фартушний 
[5] дослідили вплив воєнного стану на проблему тіньової 
економіки в Україні. Зокрема, ними визначено перс-
пективи вирішення питання тіньової економіки в Ук-
раїні, які вимагають комплексного підходу і системних 
змін. Високо оцінюючи науковий доробок зазначених 
авторів, слід зробити акцент на недостатній реалізації 
системного підходу до дослідження проблем функціо-
нування національної економіки в умовах воєнного 
стану з урахуванням її інституціональних особливостей. 

МЕТА роботи – діагностика інституціональних 
особливостей функціонування економіки України в 
умовах воєнного стану для розроблення рекомендацій 
зі зміцнення її фінансової стійкості.  

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Загальнонаукові методи (аналіз, синтез, дедукція, 

індукція), а також спеціальні методи (формалізація, 
систематизація, інституціоналізація). Інформаційною 
основою дослідження є нормативно-правова база Укра-

їни та наукові публікації провідних учених.  

РЕЗУЛЬТАТИ 
Як відомо, методи регулювання національної еко-

номіки за різними ознаками класифікації поділяються 
на: державні та ринкові, адміністративні та економічні, 
загальні та спеціальні. В умовах воєнного стану пріо-
ритетними завданнями функціонування національної 
економіки є такі (табл. 1). 

В умовах війни економіка України зазнала серйозних 
втрат і змін: 

– суттєва втрата промислової інфраструктури та ви-
робничих потужностей через руйнування заводів, фаб-
рик, енергетичних об’єктів у результаті ворожих обст-
рілів та ведення бойових дій, що значно знизило мож-
ливості країни створювати додану вартість; 

– руйнування транспортної інфраструктури, зокрема 
дороги, мости, залізничні колії та енергетичні об’єкти, 
що негативно впливає на можливість ефективного ло-
гістичного забезпечення взаємодії підприємств та задо-
волення споживчого попиту населення; 

– зниження обсягів реалізації та експорту готової 
продукції, товарів, робіт, послуг через вимушену зу-
пинку або скорочення виробництва багатьма суб’єк-
тами господарювання, що знизило експортний потен-
ціал України та отримання нею валютних доходів;  

– несприятливі структурні зміни через пріоритетне 
перенаправлення економічних ресурсів на оборону та 
безпеку за рахунок інших галузей економіки, соці-
альної сфери та інвестицій; 

- вимушена зміна географії економічної активності 
через переміщення частини підприємств із зон бойових 
дій до відносно безпечніших регіонів країни; 

– закриття або обмеження доступу до традиційних 
ринків збуту через бойові дії та логістичні проблеми; 

– виникнення проблем з логістикою через порушення 
ланцюгів постачанням у результаті бойових дій, що 
ускладнює забезпечення підприємств необхідними ре-
сурсами та матеріалами; 

– порушення логістичних ланцюгів між суб’єктами 
господарювання, що ускладнює постачання сировини, 
компонентів та готової продукції; 

– негативний вплив на ринок праці, оскільки велика 

 С.В. ЧЕРЕДНІЧЕНКО, 2024 
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Таблиця 1 – Пріоритетні завдання функціонування національної економіки в умовах воєнного стану 
[власна розробка] 
№ 
з/п 

Завдання Зміст 

1 

Економічне забезпечення на-
ціональної безпеки 

 
1.1 Зосередження економічних ресурсів на підтримку обороноздатності країни 
1.2 Економічне забезпечення військових потреб 
1.3 Економічний захист територіальної цілісності та суверенітету держави 
1.4 Економічна підтримка військових операцій для відбиття збройної агресії 
2 

Економічне забезпечення нас-
лідків подолання наслідків 
бойових дій 

 
2.1 Фінансування заходів із усунення наслідків руйнувань інфраструктури, спричинених 

бойовими діями 
2.2 Фінансування відновлення критичної інфраструктури (електропостачання, водопоста-

чання, транспортні мережі) 
2.3 Економічне забезпечення населення життєво важливими послугами та товарами 
3 Економічне забезпечення за-

ходів з усунення наслідків 
аварій та катастроф 

 
3.1 Економічні механізми реагування на техногенні катастрофи та аварії, викликані війною 
3.2 Фінансування рятувальних операцій та надання гуманітарної допомоги постраждалим 
3.3 Механізми пом’якшення негативного впливу воєнного стану на соціально-економічну 

модель держави 
4 Зміна пріоритетів формування, 

розподілу,  
 

4.1 Зосередження економічних ресурсів на вирішенні критичних завдань, що стосуються 
національної безпеки та подолання наслідків війни. 

4.2 перерозподілу та використання 
економічних ресурсів 

Зміщення пріоритетів направлення економічних ресурсів із соціально-економічного 
розвитку на підтримку обороноздатності та забезпечення базових потреб населення 

5 Перехід на особливий ре-
жим функціонування націо-
нальної економіки 

 
5.1 Раптовий перехід соціально-економічної моделі держави від мирного режиму до особ-

ливого режиму функціонування 
5.2 Адаптація державою економіко-соціальної політики до умов воєнного стану шляхом 

прийняття змін у законодавство, перегляд регуляторних підходів та пріоритетів уп-
равління економічними ресурсами 

6 Необхідність збереження 
економічного потенціалу 
держави 

 
6.1 Вжиття заходів для збереження економічного потенціалу, що визначатиме перспективу 

розвитку країни у майбутньому 
6.2 Підтримка життєздатності суб’єктів господарювання  
6.3 Забезпечення зайнятості населення 
6.4 Мінімізація економічних втрат від необхідності оборони країни  

 
кількість людей залишила свої домівки, що призвело 
до втрати робочої сили в певних регіонах та зростання 
безробіття; 

– проблеми з фінансуванням та інвестиціями через 
зниження привабливості України для іноземних інвес-
торів, що призвело до зменшення обсягів інвестицій у 
країну;  

– деформації структури попиту та виробництва: 
зменшення попиту на неосновні товари та збільшення 
попиту на продукти першої необхідності та військову 
продукцію; 

– збільшення трансакційних витрат суб’єктів гос-
подарювання через необхідність адаптації своїх вироб-
ничих процесів до нових умов шляхом переорієнтації 
на інші види продукції або послуг; 

– втрата координації між різними секторами еко-
номіки, що ускладнює інтеграцію виробничих про-
цесів та зменшує ефективність економіки загалом. 

Окреслені проблеми призводять до значного зни-
ження економічної активності, втрати доходів для біз-
несу та державного бюджету, зростання безробіття та 
погіршення добробуту населення. Однак, вони також 
відкривають можливості для реформ та розвитку нових 
напрямів економічної діяльності суб’єктів господарю-
вання: 

– переорієнтація на нові види продукції та послуг, 
що відповідають поточним потребам ринку;  

– надання фінансової та логістичної підтримки 
експортерам для відновлення та розширення їхньої 
діяльності; 

– розширення торговельних зв’язків з країнами, 
що підтримують Україну, та активне просування ук-
раїнських товарів на нові ринки; 

– відновлення та модернізація зруйнованої транс-
портної інфраструктури як драйвера розвитку суміжних 
підприємств і забезпечення добробуту громадян. Це 
передбачає пріоритетне відновлення транспортних 
шляхів, мостів, залізниць та інших критичних інфра-
структурних об’єктів; 

– отримання міжнародної допомоги та міжнародних 
інвестицій для відновлення економіки, створення но-
вих робочих місць, швидкого відновлення логістичних 
можливостей; 

– запровадження спеціальних програм кредиту-
вання та грантів для підприємств, що зазнали руйну-
вань або втратили ринки збуту; 

– стимулювання переміщення підприємств із зон 
бойових дій до безпечніших регіонів із забезпеченням 
необхідної інфраструктури та підтримки; 

– реалізація програм перекваліфікації та навчання 
для внутрішньо переміщених осіб та інших праців-
ників, що втратили роботу; 

– забезпечення соціальної підтримки для сімей, що 
постраждали від війни, включаючи доступ до житла, 
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охорони здоров'я та освіти. 
Одним із важливих чинників підтримки стійкості 

національної економіки в умовах воєнного стану є зміц-
нення правової бази для боротьби з тіньовими практи-
ками, створення прозорих умов для бізнесу та інвестицій, 
а також підвищення фінансової відкритості та довіри 
до державних інституцій. Налагодження ефективної 
системи оподаткування, що сприяє розвитку малого та 
середнього бізнесу, також є ключовим аспектом. 

Інституціональні особливості функціонування еко-
номіки України в умовах воєнного стану пов’язано з 
формуванням гібридної моделі, яка є синтезом двох 
моделей:  

– моделі військової економіки, призначеної для за-
доволення військових потреб і життєво важливих то-
варів та послуг шляхом: встановлення державного конт-
ролю над виробництвом та постачанням військової про-
дукції; забезпечення життєво важливих товарів (меди-
каменти, продукти харчування, паливо) в регіонах, де 
постачання обмежене через бойові дії; пріоритетного 
забезпечення ресурсами стратегічних підприємств та 
об’єктів інфраструктури; 

– моделі цивільної економіки, призначеної для за-
безпечення потреб населення, зокрема шляхом змен-
шення регуляторного тиску та бюрократичних процедур 
для малого та середнього бізнесу; надання податкових 
пільг та фінансової підтримки для підприємств, що про-
довжують роботу в умовах війни; підтримки ініціатив 
підприємців, спрямованих на задоволення поточних 
потреб населення та адаптацію до нових умов. 

ВИСНОВКИ 
1. З’ясовано, що особливості воєнного стану зму-

шують державу переорієнтувати свої ресурси та увагу 
на вирішення критичних завдань, пов’язаних із забез-
печенням національної безпеки та подоланням нас-
лідків війни. У результаті змінюються пріоритети фор-
мування, перерозподілу та використання ресурсів, що 

впливає на соціально-економічну модель держави. Проте 
обмежуючими умовами корегування моделі націо-
нальної економіки в умовах війни є: збереження її еко-
номічного потенціалу та підтримка життєздатності, що 
забезпечить майбутній розвиток країни та її після-
воєнне відновлення. 

2. Показано, що з початку повномасштабного вторг-
нення росії в Україну зросла частка військово-про-
мислового комплексу та пов’язаних галузей у загальній 
структурі економіки. Ці зміни викликали значні труд-
нощі для економіки України, але також відкрили нові 
можливості для адаптації та розвитку в умовах криз. 
Підвищення інвестицій у військову промисловість, 
розробка нових логістичних маршрутів та диверсифі-
кація економіки можуть стати частиною стратегій від-
новлення та розвитку країни після війни. 

3. Доведено, що позитивні зміни в нормативно-пра-
вовому забезпеченні, спрямовані на полегшення умов 
ведення бізнесу, є необхідними, але недостатніми. Для 
вирішення принципових проблем втрати ринків збуту 
та можливостей продовження економічної діяльності 
потрібні стратегічні заходи, що включають відновлення 
інфраструктури, підтримку експортерів, стимулювання 
переміщення бізнесу та підтримку трудових ресурсів.  

4. Обґрунтовано, що інституціональні особливості 
функціонування економіки України в умовах воєнного 
стану пов’язані з формуванням гібридної моделі, яка є 
синтезом двох моделей: моделі військової економіки, 
призначеної для задоволення військових потреб і жит-
тєво важливих товарів та послуг, а також моделі циві-
льної економіки, призначеної для забезпечення потреб 
населення. 

Так, комплексне вирішення окреслених проблем пот-
ребує координації зусиль уряду, бізнесу та міжнародних 
партнерів для забезпечення стійкості та розвитку еко-
номіки України в умовах війни та після її завершення, а 
також забезпечити її стійкий розвиток у майбутньому. 
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INSTITUTIONAL PECULIARITIES OF THE FUNCTIONING OF THE ECONOMY OF UKRAINE IN THE 
CONDITIONS OF MARTIAL LAW 

The paper shows that the peculiarities of the state of war force the state to reorient its resources and attention to solving critical 
tasks related to ensuring national security and overcoming the consequences of war. As a result, the priorities of formation, 
redistribution and use of resources change, which affects the socio-economic model of the state. However, the limiting conditions for 
adjusting the model of the national economy in the conditions of war are: preserving its economic potential and maintaining 
viability, which will ensure the future development of the country and its post-war recovery. 

It is shown that since the beginning of the full-scale invasion of the Russian Federation into Ukraine, the share of the military-
industrial complex and related industries in the overall structure of the economy has increased. These changes caused significant 
difficulties for the economy of Ukraine, but also opened up new opportunities for adaptation and development in crisis conditions. 
Increasing investment in the military industry, developing new logistics routes and diversifying the economy can become part of the 
country's recovery and development strategies after the war. It has been proven that positive changes in regulatory and legal 
support, aimed at facilitating business conditions, are necessary, but not sufficient. In order to solve the fundamental problems of the 
loss of sales markets and opportunities for continued economic activity, strategic measures are needed, including the restoration of 
infrastructure, support for exporters, stimulation of business relocation and support of labor resources. 

It is substantiated that the institutional features of the functioning of the economy of Ukraine under martial law are related to the 
formation of a hybrid model, which is a synthesis of two models, namely: the model of the military economy, designed to meet 
military needs and vital goods and services, as well as the model of the civilian economy, designed to meet the needs of the 
population. A comprehensive solution to the outlined problems requires coordination of the efforts of the government, business and 
international partners to ensure the stability and development of Ukraine's economy in the conditions of the war and after its end, as 
well as to ensure its sustainable development in the future. 

Keywords: institutional peculiarities, functioning, economy, Ukraine, conditions, martial law 
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ЕКОНОМІКО-ПРАВОВІ МЕХАНІЗМИ МАТЕРІАЛЬНО-ТЕХНІЧНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ  
ЗАКЛАДІВ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я 

У статті доведено, що формування мережі державних і комунальних закладів охорони здоров’я є багатофакторним 
процесом, спрямованим на забезпечення високої якості, доступності та ефективності медичного обслуговування для всіх 
громадян. Показано, що держава відіграє ключову роль в організації матеріально-технічного забезпечення системи 
охорони здоров’я для гарантування населенню належного рівня медичної та реабілітаційної допомоги. Визначено роль та 
імперативність додержання стандартів медичної допомоги, клінічних протоколів, протоколів надання реабілітаційної 
допомоги, а також табелів матеріально-технічного оснащення у системі охорони здоров’я. Запропоновано комплексний 
підхід до матеріально-технічного забезпечення охорони здоров’я, який дає змогу підтримувати інновації в медичній галузі 
та сприяти розвитку національної медичної промисловості. 

Ключові слова: економіко-правові, механізми, матеріально-технічне забезпечення, заклади, охорона здоров’я 

 

ВСТУП 
Система охорони здоров’я має стратегічний характер 

для кожної держави. Її значущість для України підси-
лює війна з росією, коли зростає попит на медичні 
послуги з боку цивільного населення та військовослуж-
бовців, виникає потреба у розвитку військової тактичної 
медицини, протезування кінцівок, що потребує вдоско-
налення управління торговельно-економічним забезпе-
ченням системи охорони здоров’я. 

В умовах глобалізації відбувається інтернаціона-
лізація торгівлі медичними послугами та товарами, не-
обхідними для їх надання, зокрема фармацевтичними 
препаратами, ортопедією, діагностичним обладнанням 
тощо. Процеси управління торговельно-економічним 
забезпеченням системи охорони здоров’я унормовані 
як на державному, так і на наднаціональному рівні, зок-
рема у Генеральній угоді про торгівлю послугами, Угоді 
про застосування санітарних та фітосанітарних заходів, 
технічних бар’єрів у торгівлі та торгівельних аспектів 
прав інтелектуальної власності.  

Питання економіко-правових механізмів матеріально-
технічного забезпечення суб’єктів господарювання зна-
ходяться у полі зору багатьох учених і носить загальний 
характер, або чітко виражений галузевий акцент. О.В. Аре-
ф’єва, О.М. Вовк, Є.А. Посипайко в [1] приділили увагу 
загальним питанням інтенсифікації формування матері-
ально-технічного забезпечення підприємства в умовах 
нео-індустріальної модернізації. У полі зору О.П. Бі-
локінь [2; 3] знаходяться питання, принципи і тенденції 
технічної модернізації матеріально-технічного забезпе-
чення аграрного сектору. О.М. Букатова, О.В. Федо-
рова, Л.Г. Яренчук обґрунтували перспективи розвитку 
матеріально-технічного забезпечення технологічної о-
віти [4]. Високо оцінюючи науковий доробок зазна-
чених авторів, слід акцентувати увагу на брак дос-
ліджень у сфері матеріально-технічного забезпечення 
закладів.  

МЕТА роботи – систематизація економіко-правових 
механізмів матеріально-технічного забезпечення зак-
ладів охорони здоров’я та розроблення пропозицій з їх 
вдосконалення. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ: загальнонаукові ме-
тоди аналізу і синтезу, формалізації, систематизації. 
Інформаційною основою дослідження є нормативно-
правова база України та наукові публікації провідних 
учених.  

РЕЗУЛЬТАТИ 
Економічні механізми матеріально-технічного за-

безпечення закладів охорони здоров’я в Україні мають 
серйозне правове підґрунтя. Відповідно до ст. 19 «Ма-
теріально-технічне забезпечення охорони здоров’я» 
Основ законодавства України про охорону здоров’я, 
визначених Законом України № 2801-XII від 19.11.1992 
[6] до одного з основних принципів охорони здоров’я в 
Україні відносять відповідність завданням і рівню со-
ціально-економічного та культурного розвитку суспі-
льства, наукова обґрунтованість, матеріально-технічна 
і фінансова забезпеченість.  

Всі заклади охорони здоров’я мають право самос-
тійно вирішувати питання свого матеріально-технічного 
забезпечення, що дає їм змогу гнучко реагувати на свої 
конкретні потреби і умови. Держава сприяє вироб-
ництву медичної апаратури, інструментарію, обладнання, 
лабораторних реактивів, ліків, медичних виробів, допо-
міжних засобів реабілітації, протезних і гігієнічних за-
собів. Це забезпечує національну самодостатність у ме-
дичному забезпеченні та зменшує залежність від ім.-
портних товарів. З метою підтримки і розвитку медич-
ної, біологічної та фармацевтичної промисловості дер-
жава реалізує цільові програми пріоритетного розвитку 
цих секторів шляхом інвестування в наукові дослі-
дження, технологічні інновації та модернізацію вироб-
ництва. Держава створює умови для розвитку підпри-
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ємництва у сфері матеріально-технічного забезпечення 
охорони здоров’я та сприяє міжнародному співробіт-
ництву шляхом включення спільних проєктів з інозем-
ними компаніями, участі у міжнародних дослідницьких 
програмах та обміну досвідом. Для підтримки розвитку 
медичної промисловості держава створює систему 
податкових, цінових, митних та інших пільг і регуля-
торів, зокрема шляхом надання податкових знижок для 
виробників медичних засобів, зниження митних зборів 
на імпортне обладнання та інших стимулів для роз-
витку галузі. 

Держава забезпечує дотримання вимог закону стосовно 
обмеження реклами лікарських засобів та може об-
межувати експорт товарів, необхідних для охорони 
здоров’я, і сировини для їх виготовлення, якщо це може 
зашкодити інтересам охорони здоров’я населення Ук-
раїни. Для забезпечення належної якості виробів, необ-
хідних для охорони здоров’я, їх застосування дозволя-
ється лише після обов'язкової апробації, здійснюваної у 
порядку, погодженому з центральним органом вико-
навчої влади, що забезпечує формування державної по-
літики у сфері охорони здоров’я. Держава сприяє роз-
витку наукових досліджень у сфері охорони здоров’я і 
впровадженню їх результатів у діяльність закладів і 
працівників охорони здоров’я. Дослідження, що прово-
дяться академічними і відомчими науковими устано-
вами, навчальними закладами та іншими науковими 
установами і підрозділами або окремими науковцями, 
фінансуються на конкурсній основі з державного бю-
джету, а також за рахунок будь-яких інших джерел фі-
нансування, що не суперечать законодавству. Вищою 
науковою медичною установою України зі статусом са-
моврядної організації і незалежною у проведенні дос-
ліджень і розробленні напрямів наукового пошуку є 
Академія медичних наук України. 

Відповідно до ст. 14 зазначеного Закону України 
організацію матеріально-технічного, кадрового та фі-
нансового забезпечення комунальних закладів охорони 
здоров’я покладено на виконавчі органи сільських, се-
лищних, міських рад. Ст. 22 Основ законодавства Ук-
раїни про охорону здоров’я, яка має назву «Державний 
контроль і нагляд в сфері охорони здоров’я», визначає, 
що держава через спеціально уповноважені органи ви-
конавчої влади здійснює контроль і нагляд за додер-
жанням законодавства про охорону здоров’я, державних 
стандартів, критеріїв та вимог, спрямованих на забезпе-
чення здорового навколишнього природного середо-
вища і санітарно-епідемічного благополуччя населення, 
нормативів професійної діяльності у сфері охорони 
здоров’я, вимог Державної Фармакопеї, стандартів ме-
дичного обслуговування, медичних матеріалів і техно-
логій та протоколів надання реабілітаційної допомоги. 
Ст. 25 Основ законодавства України про охорону здо-
ров’я, яка має назву «Підтримання необхідного для 
здоров’я життєвого рівня населення», держава забезпечує 
життєвий рівень населення, включаючи їжу, одяг, житло, 
медичний догляд, соціальне обслуговування і забезпе-
чення, який є необхідним для підтримання його здо-
ров’я. З цією метою на основі науково обґрунтованих 
медичних, фізіологічних та санітарно-гігієнічних вимог 
встановлюються єдині мінімальні норми заробітної плати, 
пенсій, стипендій, соціальної допомоги та інших до-
ходів населення, організується натуральне, зокрема бе-

зоплатне, забезпечення найбільш вразливих верств на-
селення продуктами харчування, одягом, ліками та ін-
шими предметами першої необхідності, здійснюється 
комплекс заходів із задоволення життєвих потреб бі-
женців, безпритульних та інших осіб, які не мають пев-
ного місця проживання, безоплатно надаються медична 
допомога і соціальне обслуговування особам, які пере-
бувають у важкому матеріальному становищі, загроз-
ливому для їх життя і здоров’я. Медичні, фізіологічні 
та санітарно-гігієнічні вимоги до життєвого рівня насе-
лення затверджуються Верховною Радою України. 

Сфера охорони здоров’я функціонує на основі галу-
зевих стандартів. До одного з них відносять «Табель 
матеріально-технічного оснащення» – важливий доку-
мент, що регулює забезпечення закладів охорони здо-
ров’я необхідним обладнанням та устаткуванням, міс-
тить мінімальний перелік матеріально-технічних зас-
обів, потрібних для належного функціонування медич-
них установ та для забезпечення медичної практики 
(табл. 1). 

Додержання стандартів медичної допомоги, клі-
нічних протоколів, протоколів надання реабілітаційної 
допомоги, а також табелів матеріально-технічного ос-
нащення є обов’язковим для всіх реабілітаційних зак-
ладів, закладів охорони здоров’я, їх відділень, підроз-
ділів, а також для фізичних осіб - підприємців, які здійс-
нюють медичну практику та/або мають право на на-
дання реабілітаційної допомоги згідно із законодав-
ством [5]. Основні аспекти обов’язковості дотримання 
зазначених стандартів систематизовано у табл. 2. 

Дотримання встановлених стандартів і протоколів є 
необхідним елементом забезпечення ефективної та 
безпечної медичної практики в Україні. 

Під час ведення бойових дій табелі матеріально-
технічного оснащення, стандарти, обсяги надання до-
медичної допомоги та медичної допомоги на догос-
пітальному етапі та підготовки сил безпеки і сил обо-
рони за призначенням у тактичних умовах затверджу-
ються Міністерством оборони України у порядку, виз-
наченому Законом України «Про оборону України» [8]. 
Формування мережі державних і комунальних закладів 
охорони здоров’я здійснюється з урахуванням різних 
факторів, що забезпечують якісне, своєчасне і доступне 
медичне обслуговування для населення. Госпітальні 
округи створюються для раціонального розподілу ме-
дичних послуг, оптимізації медичних ресурсів та забез-
печення доступності високоякісної медичної допомоги 
для населення. Плани розвитку госпітальних округів 
враховують демографічні, географічні та епідеміоло-
гічні особливості регіонів. Формування мережі медичних 
закладів базується на аналізі потреб населення в різ-
них видах медичних послуг, враховуючи вікову струк-
туру, рівень захворюваності, специфічні регіональні пот-
реби та інші фактори, які впливають на попит на ме-
дичні послуги. Заклади охорони здоров’я повинні за-
безпечувати високу якість медичного обслуговування, 
що відповідає встановленим стандартам і протоколам, 
зокрема за рахунок наявності кваліфікованого медич-
ного персоналу, сучасного обладнання та необхідних 
ресурсів. 

Медичні заклади повинні бути розташовані так, щоб 
забезпечити своєчасний доступ до медичної допомоги 
для всіх громадян, незалежно від їх місця проживання, 
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Таблиця 1 – Характеристика Табелю матеріально-технічного забезпечення закладів охорони здоров’я 
[власна розробка] 

Показник Його характеристика 

Структура 
документа 

перелік обладнання, устаткування та інших засобів, розподілених за категоріями відповідно до типу 
закладу охорони здоров’я або його підрозділу. 

Типи закладів 
різні типи медичних закладів, включаючи лікарні, поліклініки, амбулаторії, реабілітаційні центри та 
інші спеціалізовані установи. 

Спеціальності та 
підрозділи 

перелік обладнання для конкретних медичних спеціальностей, таких як хірургія, терапія, педіатрія, 
акушерство та гінекологія, а також для різних підрозділів медичних закладів, наприклад, опера-
ційних блоків, відділень інтенсивної терапії, лабораторій тощо. 

Вимоги до 
оснащення 

мінімальні вимоги до матеріально-технічного забезпечення, які необхідні для надання якісних 
медичних послуг і виконання медичних процедур відповідно до стандартів. 

Фізичні особи – 
підприємці 

враховує потреби фізичних осіб – підприємців, які здійснюють медичну практику. Для них визна-
чаються мінімальні вимоги до обладнання та устаткування відповідно до спеціальностей, за якими 
вони працюють, і видів медичної допомоги, яку вони надають. 

Реабілітаційна 
допомога 

окремо можуть визначатися вимоги до матеріально-технічного забезпечення для надання реабілі-
таційної допомоги, включаючи обладнання для фізіотерапії, ерготерапії, логопедичної допомоги та 
інших видів реабілітаційних послуг. 

Актуалізація та 
оновлення 

табель має регулярно переглядатися і оновлюватися з урахуванням нових технологій, стандартів та 
змін у законодавстві, щоб забезпечити відповідність сучасним вимогам медичної практики. 

Таблиця 2 – Систематизація стандартів, пов’язаних із матеріально-технічним забезпеченням закладів 
охорони здоров’я [власна розробка] 

Вид стандарту Його характеристика 

Медичні 
стандарти 

Встановлені нормативи, які визначають мінімальні вимоги до якості медичної допомоги, що має бути 
дотримано всіма медичними закладами та фізичними особами – підприємцями. Вони охоплюють 
різні аспекти медичної практики, включаючи діагностику, лікування, профілактику і реабілітацію. 

Клінічні 
протоколи 

Документи, що описують стандартизовані методи діагностики та лікування певних захворювань або 
станів. Вони базуються на доказовій медицині і забезпечують однорідність надання медичної допомоги. 

Протоколи 
реабілітаційної 

допомоги 

Описують процедури та методи надання реабілітаційних послуг, спрямованих на відновлення 
функцій організму після травм, операцій, захворювань або інших медичних станів. Вони включають 
фізичну терапію, ерготерапію, логопедію та інші види реабілітаційної допомоги. 

Табелі матері-
ально-технічного 

оснащення 

Визначають мінімальний перелік обладнання, устаткування та інших матеріально-технічних засобів, 
необхідних для забезпечення належного функціонування медичних закладів та надання медичних послуг. 

Законодавча база 
Обов’язковість дотримання цих документів закріплена на законодавчому рівні, що забезпечує 
контроль та відповідальність за їх виконання. 

Контроль та 
перевірка 

Відповідні органи охорони здоров'я здійснюють контроль за дотриманням стандартів, протоколів і 
табелів, проводячи регулярні перевірки та аудити медичних закладів і приватних практик. 

Навчання та підви-
щення кваліфікації 

Медичні працівники повинні постійно вдосконалювати свої знання і навички, проходячи навчання та 
сертифікацію відповідно до вимог стандартів та протоколів. 

Якість і безпека 
Дотримання цих вимог сприяє забезпеченню високої якості медичних послуг, безпеці пацієнтів та 
підвищенню ефективності роботи медичних закладів. 

 
зокрема шляхом розвитку транспортної інфраструк-
тури, зручних маршрутів та доступності медичних пос-
луг у віддалених регіонах. Планування мережі медичних 
закладів передбачає раціональне і ефективне викорис-
тання матеріальних, трудових і фінансових ресурсів 
для зниження витрат та підвищення ефективності ро-
боти медичних установ. Важливо зазначити, що наявна 
мережа державних і комунальних закладів охорони 
здоров’я не може бути скорочена. Це гарантує збере-
ження доступу до медичних послуг для всіх громадян і 
запобігає зниженню рівня медичного обслуговування. 

Функцією Міністерства оборони України є затвер-
дження переліку, мінімальних вимог та/або стандартів 
якості медичних виробів та допоміжних засобів, що 
застосовуються силами безпеки і оборони для надання 
домедичної допомоги під час ведення бойових дій. Ця 
функція виконується за погодженням з центральним 
органом виконавчої влади, який відповідає за форму-
вання та реалізацію державної політики у сфері охо-
рони здоров’я. Основні аспекти цієї функції включають 
те, що Міністерство оборони України: 

- затверджує перелік медичних виробів та допо-
міжних засобів, які необхідні для надання домедичної 
допомоги під час бойових дій. Він має включати конк-
ретні вироби, що мають бути доступні для військово-
службовців; 

- встановлює мінімальні вимоги та стандарти якості 
для медичних виробів та допоміжних засобів для за-
безпечення відповідності необхідним критеріям ефек-
тивності, безпеки та надійності; 

- співпрацює з центральним органом виконавчої 
влади, відповідальним за охорону здоров’я для забез-
печення відповідності національним медичним стан-
дартам і політикам. 

Перелік та стандарти матеріально-технічного за-
безпечення закладів охорони здоров’я розробляються з 
урахуванням вимог, стандартів якості, рекомендацій 
або інших відповідних документів і рішень Організації 
Північноатлантичного договору (НАТО) або окремих 
держав-членів НАТО. Це гарантує, що українські стан-
дарти узгоджуються з міжнародною практикою і забез-
печують високий рівень медичної допомоги в бойових 
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умовах. 
Відповідно до ст. 6 Закону України «Про реабілі-

тацію у сфері охорони здоров’я» № 1053-IX від 
03.12.2020 [9], яка має назву «Державна політика щодо 
реабілітації у сфері охорони здоров’я», до одного з ос-
новних завдань державної політики реабілітації у сфері 
охорони здоров’я відносять створення умов для якіс-
ного матеріально-технічного, фінансового, кадрового 
та науково-методичного забезпечення реабілітації. Від-
повідно до п. 3 ст. 16 Органи місцевого самоврядування 
в межах повноважень, передбачених законодавством, 
здійснюють управління реабілітаційними закладами та 
закладами охорони здоров'я, які включають реабілі-
таційні відділення та підрозділи, що належать територі-
альним громадам або передані їм. Вони також організо-
вують їх матеріально-технічне та фінансове забезпечення. 

Наказом Міністерства охорони здоров’я України від 
09.05.2022 № 761 [7] затверджено перелік медичного 
обладнання для забезпечення потреб сфери охорони 
здоров’я в умовах воєнного стану. У табличній формі 
наведено назву медичного обладнання, якому відпові-
дають коди національного класифікатора НК 024:2023 
«Класифікатор медичних виробів» із уточненням 
джерела фінансування закупівель: 

- за рахунок коштів державного та місцевого бю-
джетів; 

- за рахунок коштів бюджетних програм КПКВК 
(Програмної класифікації видатків та кредитування 
місцевого бюджету):  

3511210 «Субвенція з державного бюджету місце-
вим бюджетам на здійснення заходів щодо соціально-
економічного розвитку окремих територій»; 

2301400 «Забезпечення медичних заходів окремих 
державних програм та комплексних заходів програм-
ного характеру»;  

2301220 «Розвиток системи екстреної медичної до-
помоги та модернізація і оновлення матеріально-тех-
нічної бази закладів охорони здоров’я»;  

2301550 «Реалізація пілотного проекту щодо зміни 
механізму фінансового забезпечення оперативного лі-
кування з трансплантації органів та інших анатомічних 
матеріалів»;  

2301170 «Спеціалізована медична допомога, що на-
дається закладами охорони здоров’я наукових установ 
та закладів вищої освіти»;  

2301040 «Громадське здоров’я та заходи боротьби з 
епідеміями»;  

2301110 «Спеціалізована медична допомога, що на-
дається загальнодержавними закладами охорони здо-
ров’я», міська цільової програми «Здоров’я киян» на 
2020-2023 рр.  

Також уточняється напрям матеріально-технічного 
забезпечення закладів охорони здоров’я, а саме осна-
щення: бюро судово-медичної експертизи за рахунок 
державного та місцевих бюджетів; державних спеціалі-
зованих закладів охорони здоров’я, що надають уро-
логічну та нефрологічну медичну допомогу; державних 
спеціалізованих закладів охорони здоров’я, що надають 
отоларингологічну медичну допомогу; спеціалізованих 
кардіологічних закладів охорони здоров’я за рахунок 
державного та місцевих бюджетів; центрів крові за 
рахунок державного та місцевих бюджетів. Також пе-
редбачено реалізацію державних інвестиційних про-

єктів «Будівництво сучасного лікувально-діагностичного 
комплексу Національної дитячої спеціалізованої лі-
карні «Охматдит» та «Удосконалення молекулярно-ге-
нетичної діагностики онкологічних захворювань в 
Україні». 

У п. 7 Постанови Кабінету Міністрів України № 1462 
від 16.12.2022 «Деякі питання організації реабілітації у 
сфері охорони здоров’я» [5] передбачено, що особам з 
обмеженнями повсякденного функціонування та осо-
бам, у яких захворювання, травми, вроджені порушення 
або інші стани здоров’я можуть призвести до обме-
ження повсякденного функціонування або стійкого об-
меження життєдіяльності, а також особам, що отри-
мують реабілітаційну допомогу в стаціонарних умовах, 
надається можливість безоплатного користування до-
поміжними засобами реабілітації серійного виробництва, 
зокрема тренувальними протезами, з числа засобів, що 
наявні в реабілітаційному закладі або закладі охорони 
здоров’я відповідно до табеля матеріально-технічного 
оснащення, який затверджується МОЗ. Відповідно до 
п. 12 зазначеного нормативного акту передбачено, що 
особам надається можливість безоплатного користування 
допоміжними засобами реабілітації серійного виробни-
цтва з числа наявних у нереабілітаційному відділенні 
закладу охорони здоров’я, в якому перебуває особа, від-
повідно до табеля матеріально-технічного оснащення, 
зокрема частини табелю, що стосується надання реа-
білітаційної допомоги, який затверджується МОЗ. 

Державні цільові програми, спрямовані на пріори-
тетний розвиток медичної та фармацевтичної промис-
ловості, мають на меті стимулювання і підтримку роз-
витку цих галузей через фінансування проєктів, спря-
мованих на інновації, покращення якості медичних ви-
робів та їх виробництва, а також на розширення ви-
робничих можливостей. Державні цільові програми у 
сфері охорони здоров'я та найважливіші заходи з їх 
здійснення підлягають науковій експертизі, яка прово-
диться відповідно до законодавства в провідних націо-
нальних і міжнародних установах, визначених Кабі-
нетом Міністрів України. 

ВИСНОВКИ 
1. Доведено, що формування мережі державних і ко-

мунальних закладів охорони здоров’я є багатофак-
торним процесом, спрямованим на забезпечення ви-
сокої якості, доступності та ефективності медичного 
обслуговування для всіх громадян. 

2. Показано, що держава відіграє ключову роль в 
організації матеріально-технічного забезпечення сис-
теми охорони здоров'я, щоб гарантувати населенню 
належний рівень медичної та реабілітаційної допомоги. 
Вона забезпечує наявність необхідних ресурсів для на-
дання населенню гарантованого рівня медичної та реа-
білітаційної допомоги фізичним особам і медичним 
закладам, зокрема у формі обладнання, інструментів, 
ліків та інших необхідних матеріалів. 

3. Визначено роль та імперативність додержання стан-
дартів медичної допомоги, клінічних протоколів, про-
токолів надання реабілітаційної допомоги, а також та-
белів матеріально-технічного оснащення у всіх реабі-
літаційних закладах, закладах охорони здоров’я, їх від-
діленнях, підрозділах, а також фізичними особами – 
підприємцями, які здійснюють медичну практику та 
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реабілітаційну допомогу, забезпечуючи високу якість 
медичних послуг, безпеку пацієнтів й ефективне вико-
ристання ресурсів. Табель матеріально-технічного ос-
нащення відіграє ключову роль у забезпеченні висо-
кого рівня медичних послуг, оптимізації ресурсів та 
підвищенні ефективності роботи закладів охорони здо-
ров’я і приватних медичних практик. 

4. Показано, що в умовах воєнного стану зростає роль 
Міністерства оборони України у матеріально-техніч-
ному забезпеченні закладів охорони здоров’я, оскільки 
воно забезпечує постійний моніторинг ефективності за-
тверджених стандартів та переліків, а також їх регу-
лярне оновлення відповідно до нових технологій і змін 
у бойовій тактиці та медичній науці. Медичні вироби 

та допоміжні засоби повинні бути придатними для зас-
тосування в умовах бойових дій, включаючи екстре-
мальні умови, мобільність та швидкість надання допо-
моги. Функції Міністерства оборони України є важливим 
складником забезпечення належного рівня медичної 
допомоги для військовослужбовців в умовах бойових 
дій, що сприяє підвищенню їхньої безпеки та ефектив-
ності на полі бою. 

5. Запропоновано комплексний підхід до матеріально-
технічного забезпечення охорони здоров’я, який дає 
змогу забезпечити високий рівень медичної допомоги, 
підтримувати інновації в медичній галузі та сприяти 
розвитку національної медичної промисловості. 
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ECONOMIC AND LEGAL MECHANISMS OF MATERIAL AND TECHNICAL SUPPORT OF HEALTH 
CARE INSTITUTIONS 

The paper shows that the formation of a network of state and communal health care institutions is a multifactorial process aimed 
at ensuring high quality, accessibility and efficiency of medical care for all citizens. 

It is shown that the state plays a key role in the organization of material and technical support of the health care system in order 
to guarantee the population an appropriate level of medical and rehabilitation assistance. It ensures the availability of the necessary 
resources to provide the population with a guaranteed level of medical and rehabilitation assistance to individuals and medical 
institutions, including in the form of equipment, tools, medicines and other necessary materials. 

The role and imperative of compliance with standards of medical care, clinical protocols, rehabilitation care protocols, as well 
as material and technical equipment reports in all health care institutions have been defined. It is shown that the record of material 
and technical equipment plays a key role in ensuring a high level of medical services, optimizing resources and increasing the 
efficiency of health care institutions and private medical practices. 

It has been proven that under the conditions of martial law, the role of the Ministry of Defense of Ukraine in the logistical 
support of health care facilities increases, as it ensures constant monitoring of the effectiveness of approved standards and lists, as 
well as their regular updating in accordance with new technologies and changes in combat tactics and medical science Medical 
products and aids must be suitable for use in combat environments, including extreme conditions, mobility and speed of care. The 
functions of the Ministry of Defense of Ukraine are an important component of ensuring the appropriate level of medical care for 
servicemen in combat conditions, which contributes to increasing their safety and effectiveness on the battlefield. 

A comprehensive approach to the logistical support of health care is proposed, which allows to ensure a high level of medical 
care, support innovations in the medical field, and promote the development of the national medical industry. 

Keywords: economic, legal, mechanisms, material, technical, support, health care institutions 
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ПІДХОДИ В МОНЕТАРНІЙ ПОЛІТИЦІ НБУ ДЛЯ СТРИМУВАННЯ ІНФЛЯЦІЇ ТА ЗАПОБІГАННЯ 
СТРІМКІЙ ДЕВАЛЬВАЦІЇ ГРИВНІ В УМОВАХ ВОЄННОГО ЧАСУ 

У статті проаналізовано підходи в монетарній політиці НБУ, спрямовані на подолання інфляції та запобігання девальвації 
гривні під час воєнного стану. Основну увагу зосереджено на ефективності монетарних заходів, вжитих НБУ для 
підтримки фінансової стабільності в країні. Розглянуто стратегічне рішення про перехід до фіксованого курсу гривні після 
введення воєнного стану, а також обмеження на використання кредитних карток для покупки цінних паперів. Підкреслено 
необхідність подальшого вдосконалення монетарної політики для забезпечення її ефективності в умовах війни. 

Ключові слова: інфляція, девальвація, грошово-кредитна політика, фінансова безпека, монетарна політика 

 

ВСТУП 
Грошово-кредитна політика відіграє ключову роль 

у стратегії економічного управління Національного 
банку України (НБУ), маючи на меті стабілізацію цін і 
створення умов для прогресу та зростання національної 
економіки, а також для підвищення рівня зайнятості. У 
контексті глобалізації та інтеграції України в міжна-
родний економічний простір значення адекватної еко-
номічної безпеки значно зросло з огляду на зовнішні 
виклики та можливості.  

Широкомасштабне вторгнення в Україну, яке зав-
дало шкоди економіці держави та міжнародній тор-
гівлі, призвело до руйнування інфраструктури, окупації 
частини території та знищення населення. НБУ, зітк-
нувшись з такими викликами, почав вживати ефек-
тивних заходів з мінімізації впливу воєнних дій на ук-
раїнські банки та грошово-кредитну систему загалом. 
Сьогодні НБУ відповідає за підтримання монетарної 
стабільності, проведення грошових операцій, управління 
державним боргом, контроль інфляції та, найголов-
ніше, запобігання дестабілізації національної еконо-
міки (інфляція, безробіття, рецесія, фінансовий спад 
тощо). Також необхідно введення в дію відповідних 
нормативних актів.  

У дослідження сучасної монетарної політики Ук-
раїни внесок зробили такі вчені, як О. Дзоблюк [3; 4], 
С. Кушнір і К. Золотова [12], Д. Варва, Б. Топф та Н. Рей 
[13]. Робота Р. Галустяна [1] визначає роль монетарної 
політики у забезпеченні фінансової стабільності держави.  

Змістовні характеристики й аналіз інвестиційного 
потенціалу, роль залучення інвестицій у подоланні інф-
ляції описали О. Гринькевич та В. Гринькевич, В. Бу-
няк, С. Квак [2]. Зі свого боку макроекономічний аналіз 
ефективності регулювання економіки України здійс-
нили І. Семенча та М. Ковальов [10], акцентуючи на 
важливості монетарної політики в цьому процесі.  

У дослідженні О. Стащук та А. Плоскіної [11] оцінено 
взаємозв’язки між обліковою ставкою НБУ та інфля-
цією, обсягами валютних інтервенцій і валютним курсом. 

МЕТА статті – аналіз застосованих Національним 
банком України стратегій монетарної політики, спря-
мованих на контроль інфляційних процесів та запо-
бігання гострим девальваційним коливанням гривні під 

час воєнного стану.  
У статті також досліджено ефективність різних 

інструментів монетарної політики, впроваджених для 
стабілізації економічної ситуації в країні, 
проаналізовано їх вплив на макроекономічну 
стабільність.  

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Методологічний фундамент дослідження базується 

на застосуванні науково-емпіричних методів, як-от збір 
та порівняльний аналіз інформації, а також – комп-
лексних методів аналізу, синтезу й узагальнення. 
Теоретичну основу статті становлять наукові роботи 
вітчизняних дослідників та чинні нормативні доку-
менти українського законодавства. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Монетарна (грошово-кредитна) політика є одним з 

основних механізмів забезпечення фінансово-еконо-
мічної стабільності країни. Її сутність полягає в тих 
заходах, які вживає держава в грошово-кредитній та 
фінансовій сферах від імені центрального банку для 
досягнення певних стратегічних цілей розвитку на-
ціональної економіки. Загалом цілями монетарної полі-
тики можуть бути досягнення певного рівня інфляції, 
стабілізація національної валюти та платіжного 
балансу і підтримка рівня зайнятості. Регулювання в 
монетарній сфері реалізується за допомогою різному-
нітних каналів та інструментів, які разом становлять 
структуру передавального механізму.  

Ефективність грошово-кредитної політики відіграє 
ключову роль у забезпеченні стабільності цін, регулю-
ванні сукупного попиту, стимулюванні кредитно-інвес-
тиційної активності, сприянні економічному зростанню, 
підтримці економіки в протистоянні зовнішнім вик-
ликам, а також у зміцненні суверенітету та націона-
льної незалежності [7]. 

Згідно зі Стратегією НБУ [9] основні напрями його 
діяльності охоплюють забезпечення низького та стабі-
льного рівня інфляції, підтримку ефективності банків-
ської системи, відновлення кредитування, лібералізацію 
валютного регулювання, ефективне управління фінан-
совим сектором та вільний рух капіталу. Так, політика 
НБУ спрямована на досягнення цінової та фінансової 
стабільності, а отже, й макроекономічної стабільності. 

 В.С. МАНГУШЕВ, 2024 
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Сучасний етап розвитку грошово-кредитної політики 
України характеризується низкою інституційних проб-
лем, серед яких нестабільність обмінного курсу та де-
вальвація гривні, розширення тіньової економіки та ве-
ликий обсяг валютних операцій всередині України. 

Під час війни пріоритетами монетарної політики 
НБУ є максимальне задоволення оборонних потреб Ук-
раїни, забезпечення функціонування фінансових ринків, 
підтримка безперебійної роботи банківської та пла-
тіжної систем, контроль інфляції, підтримання ста біль-
ності гривні та забезпечення необхідного рівня міжна-
родних резервів. 

Війна завжди завдає значної шкоди економічній та 
фінансовій стабільності країни. Одним з найбільш оче-
видних наслідків є сильний інфляційний тиск в Україні 
після початку російського воєнного вторгнення, що 
серйозно вплинуло на життя населення та загальний 
економічний розвиток країни [13]. 

З початку повномасштабного конфлікту в Україні 
НБУ почав пошук найбільш ефективного способу під-
тримки фінансової стабільності країни, задіявши най-
важливіші фінансові інструменти. Першим рішенням 
НБУ після введення воєнного стану стало заправа-
дження фіксованої ціни гривні, тому що попередня 
система цін була змінною. Ця система передбачала виз-
начення обмінного курсу на основі попиту та пропо-
зиції на ринку. Також заборонено застосування україн-
ських кредитних карток для купівлі цінних паперів. 
Однією з головних причин рішення про зміну основ-
ного курсу стало стрімке зростання інфляції, незважаючи 
на всі вжиті раніше заходи: станом на травень 2022 р. ін-
декс інфляції зріс на 18% порівняно з початком року [10].  

Основні причини інфляції відображено на рис. 1. 

 
Рис. 1. Основні причини виникнення інфляції (створено 

автором на основі джерела [7]) 

Водночас варто зазначити, що рівень інфляції також 
є показником фінансової безпеки. Фактичне значення 
цього показника в Україні різко зросло з моменту за-
провадження воєнного стану 2022 р. і вдвічі перевищує 
рекомендоване значення. Це свідчить про необхідність 
застосування всіх засобів для боротьби з інфляцією та 
досягнення цінової стабільності в довгостроковій перс-
пективі з метою забезпечення надійного фінансового 
становища країни. 

Забезпечення економічної стабільності країни ви-
магає застосування комплексу заходів, спрямованих на 
регулювання основних аспектів економічного розвитку. 
Ключову роль у цьому процесі відіграє формування ста-
більного фінансового сектору, який може підтримувати 
баланс між попитом і пропозицією грошей, забезпечу-
вати рівновагу між готівковим та безготівковим обігом, 
а також стимулювати розвиток реального сектору еко-
номіки. Загалом успіх монетарної політики залежить 
від її здатності досягати кінцевих, тактичних та про-

міжних цілей. Цілі та параметри монетарної політики є 
глобальними питаннями, які належать до прерогативи 
НБУ та інших національних регуляторів. НБУ сприяє 
досягненню кінцевих цілей, використовуючи проміжні, 
що постійно знаходяться в його сфері впливу. На по-
чатку воєнного конфлікту НБУ заявив про продовження 
підтримки режиму таргетування інфляції. 

Одним з найважливіших інструментів впливу на рі-
вень інфляції в Україні є ключова ставка, за якою НБУ 
надає кошти комерційним банкам. Інакше кажучи, 
ключова ставка впливає на процентну ставку, за якою 
комерційні банки надають кредити фізичним та юри-
дичним особам, тим самим впливаючи на рівень інфляції. 

Водночас високий рівень невизначеності та надзви-
чайний стан в економіці й фінансовій системі змусили 
НБУ запровадити заходи адміністративного контролю, 
особливо на валютному ринку. В умовах економічного 
колапсу, нестабільності та щораз вищих фінансових 
ризиків ринкові монетарні інструменти, особливо про-
центні ставки, не можуть відігравати важливу роль у 
валютних ринкових операціях. Так, фіксація курсу НБУ 
допомогла домогосподарствам і бізнесу уникнути нес-
табільності, одночасно обмеживши девальваційні та 
інфляційні очікування. Обмінний курс став загально-
економічним інструментом стабілізації цін або «номі-
нальним якорем», який запобігає надто швидкому 
зростанню інфляції та подальшій дестабілізації макро-
економічних умов [1].  

У сучасних умовах механізми грошово-кредитного 
регулювання через монетарну та курсову політику 
справляють істотний вплив на пропозицію грошей в 
обігу. Основними інструментами валютного регулювання 
є валютний контроль, девальвація або ревальвація ва-
люти, система конвертованості валюти, валютна інтер-
венція тощо. НБУ здійснює валютне регулювання відпо-
відно до Закону «Про Національний банк України» [5]. 

З 2014 р. після Революції гідності та початку війни 
на сході України значна девальвація гривні відбувалася 
через неефективність монетарної політики, яка не змогла 
стримати постійне підвищення валютного курсу. У 
зв’язку із цим у 2015 р. НБУ відмовився від фіксова-
ного курсу на користь політики змінного курсу, тирча-
сово підвищивши ключову ставку до 30% річних, впро-
вадив деякі заходи валютного контролю для стабілі-
зації курсу гривні та здійснив значні продажі іноземної 
валюти. Нині НБУ продовжує продаж значних обсягів 
іноземної валюти для обмеження девальвації націо-
нальної валюти, що призводить до істотного скоро-
чення валютних резервів. У 2022 р. НБУ продав іно-
земної валюти на суму 19,7 млрд дол. США, заразом 
міжнародні резерви України досягли 25 244,19 млн 
дол. США станом на 31 жовтня 2022 р. Основну частину 
міжнародних резервів становили валютні активи (цінні 
папери, валюта і депозити) – 87 %, або 21,974 млрд 
дол. США. На частку золота припало 6% або 1,43 млрд 
дол. США [11].  

НБУ поповнює український бюджет за допомогою 
валютної емісії. Банк не може просто надрукувати гроші, 
тому що рівень інфляції значно перевищує темпи еко-
номічного зростання, тож НБУ здійснює емісію грошей 
шляхом купівлі державних облігацій (ОВДП). Фактично 
уряд позичає гроші в населення на певний період часу, 
а потім повертає їх із відсотками. Що стосується прак-
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тичних аспектів грошово-кредитної політики НБУ, то, 
оскільки тривалий час динаміка інфляції в Україні виз-
началася переважно нефінансовими чинниками, НБУ 
вважає, що підвищення базової процентної ставки не 
буде ефективним. З іншого боку, спроби впливати на 
динаміку цін виключно через відсоткові ставки, від-
мовляючись від впливу на валютні курси, означають, 
що всі види економічної діяльності постійно підда-
ються ризику девальвації, тим самим посилюючи інф-
ляційні очікування економічних агентів. Лише за умови 
достатнього зростання економіки та наявності розви-
нених ринкових інститутів центральні банки можуть 
зосередитися на досягненні цілей інфляції та відмо-
витися від інших цілей монетарної політики. Крім того, 
монетарна підтримка, спрямована на обмеження зрос-
тання внутрішнього споживчого попиту з метою стри-
мування інфляції, є надзвичайно небезпечною, оскі-
льки вона є самоціллю обмеження кредитування, а 
отже загрожує через це підштовхнути економіку до 
тривалої рецесії [4]. 

Стабільність валютного курсу є необхідною умо-
вою діяльності банків, яка допомагає банкам збільшити 
кредитну діяльність, що є передумовою економічного 
розвитку. Наявна обмежувальна монетарна політика, 
спрямована на боротьбу з інфляцією шляхом підви-
щення відсоткових ставок, є чинником, який суттєво 
обмежує роботу загального кредитного механізму та 
зменшує можливості Уряду стосовно реалізації полі-
тики регулювання економічного циклу шляхом інвес-
тицій у виробництво. Тому збільшення банківського 
кредитування сфери нерухомості в умовах воєнного 
стану має стати одним із головних пріоритетів дер-
жавної економічної політики, враховуючи надзвичайно 
важливу подвійну роль банків [3]. 

Багато країн, що розвиваються, прийняли таргету-
вання інфляції, але це також має певний вплив на об-
мінні курси. З одного боку, обмінні курси повинні бути 
досить гнучкими, щоб уможливити необхідні коригу-
вання цін у міру зміни внутрішніх і зовнішніх умов, а з 
іншого – нестабільні зміни у настроях інвесторів можуть 
призвести до надмірної волатильності обмінного курсу, 
викликаючи паніку та надмірний відтік капіталу [8]. 

У період воєнного стану НБУ поширює публічну 
інформацію на національному рівні, зокрема стосовно 
принципів спрямування активів/пасивів [2]. Доки бан-
ківські кредити та депозити залишаються непомітно 
низькими порівняно з реальними економічними проце-
сами (інвестиціями та споживанням), не варто сподів-
тися на інфляційний успіх через зміну процентних ста-
вок та перерахунок валют: з червня до листопада 2022 р. 
змінилися ставки за депозитами в гривні. У результаті 

ринок гривневих депозитів виявився неконкуренто-
спроможним як для тих, хто бажав вкладати гроші у 
валюту чи валютні депозити, так і для тих, хто бажав 
витрачати їх на товари та послуги. Так, з червня до 
жовтня 2022 р. гривневі строкові вклади населення 
скоротилися на 0,6%, а валютні (у доларах) – зросли на 
8,6% [6].  

До того ж восени дозволено онлайн купівлю іно-
земної валюти на картки на термін від трьох місяців за 
комерційними тарифами, запропонованими банками. Це 
призвело до значного зростання попиту на цю послугу, 
про що свідчать темпи зростання депозитів в іноземній 
валюті терміном до 1 року. Оскільки курс на чорному 
ринку на 10–12% вищий за офіційний, НБУ намага-
ється зменшити курсову різницю. Цей захід також об-
межить інфляційні настрої серед населення, як того ви-
магає модель кореляційної регресії. Крім того, НБУ ви-
користовує частину своїх міжнародних резервів для за-
доволення потреб населення в іноземній валюті, а не 
для валютних інтервенцій, як це було раніше. Валютні 
активи може бути використано лише через три місяці, 
тому втрачається ліквідність, але іноземну валюту можна 
купити дешевше. 

ВИСНОВКИ 
З початку масштабного конфлікту в Україні НБУ 

працює над пошуком найбільш ефективного способу 
підтримки фінансової системи країни. Щоб уникнути 
нестабільності економіки держави під час війни, НБУ 
застосовував найважливіші фінансові інструменти. 
Першим рішенням НБУ після оголошення воєнного 
стану стало запровадження фіксованої ціни гривні, ос-
кільки стара система цін передбачала визначення об-
мінних курсів на основі ринкового попиту і пропозиції. 
Також заборонено застосовувати українські кредитні 
картки для купівлі акцій, облігацій та інших цінних па-
перів. 

Одним з найважливіших інструментів впливу на 
інфляцію в Україні є базова ставка, за якою НБУ роз-
міщує капітал у фінансових установах, адже облікова 
процентна ставка впливає на відсоткову ставку, за якою 
комерційні банки надають кредити фізичним та юри-
дичним особам, що, зі свого боку, впливає на рівень 
інфляції. 

Незважаючи на певні успіхи в боротьбі з інфляцією 
за допомогою інфляційного таргетування, НБУ продовжує 
вдосконалювати концепцію монетарної політики та 
інструменти, необхідні для її реалізації. Це сприятиме 
прийняттю обґрунтованих рішень щодо грошово-кре-
дитної політики, яка є найбільш вигідною для націона-
льної економіки в умовах воєнного стану. 
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APPROACHES IN THE MONETARY POLICY OF THE NATIONAL BANK OF UKRAINE TO CURB 
INFLATION AND PREVENT RAPID DEVALUATION OF THE HRYVNIA IN WARTIME CONDITIONS 

Introduction. Monetary policy serves as a fundamental component of the economic strategy of the National Bank of Ukraine 
(NBU), focused on ensuring price stability and fostering an environment conducive to economic growth, development, and increased 
employment levels within the country. Following the onset of large-scale military occupation in Ukraine, which inflicted significant 
damages on the national economy and disrupted international trade, the NBU has been compelled to take decisive actions. These 
measures aim to minimize the severe impacts of military operations on Ukraine’s banking and monetary systems and address 
multiple emerging challenges. 

The purpose of this paper is to explore the approaches of the NBU's monetary policy aimed at curbing inflation and preventing 
the rapid devaluation of the hryvnia during wartime conditions. 

Results. The strategy pursued by the NBU is directed towards securing both price and financial stability, which are essential for 
macroeconomic stability. The current state of Ukraine’s monetary policy reveals several institutional challenges, including unstable 
exchange rates, hryvnia devaluation, an expansion of the shadow economy, and a high volume of currency transactions within the 
country. During the conflict, the monetary and credit policies of the NBU prioritize fulfilling Ukraine’s defense needs, ensuring the 
functionality of financial markets, maintaining the smooth operation of banking and payment systems, controlling inflation, 
stabilizing the hryvnia, and safeguarding necessary levels of international reserves. 

Conclusions. A key mechanism for the NBU’s influence on inflation in Ukraine is the primary interest rate, which determines the 
rate at which the NBU provides funds to financial institutions. This key rate significantly impacts the interest rates commercial banks 
offer to individuals and enterprises, which in turn affects the inflation level. 

Keywords: inflation, devaluation, monetary policy, financial security, monetary policy 
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ДІЛОВА АКТИВНІСТЬ І РИЗИКИ ТОРГІВЕЛЬНИХ ПІДПРИЄМСТВ:  
ДІАЛЕКТИКА ВЗАЄМОЗВ’ЯЗКУ 

У статті визначено зміст дефініції «ділова активність» у широкому і вузькому сенсі, складники її оцінки – показники 
логістичної, комерційної, фінансової, інвестиційної діяльності. Показано, що ризик є невід’ємною частиною економічної 
діяльності торгівельних підприємств. Запропоновано підходи до створення комплексної системи управління ризиками з 
виділенням окремих компонентів. Обґрунтовано комплекс заходів, які сприятимуть покращенню конкурентоспроможності 
торговельних підприємств і підвищенню їхньої здатності адаптуватися до змін в економічному середовищі. Запропоновано 
засади застосування цифрових технологій в економіці торгівельного підприємства. Доведено, що активація ділової 
активності та зменшення ризиків торговельних підприємств вимагають системного підходу, який включає стратегічне 
планування, інновації, ефективне управління ресурсами та мінімізацію ризиків. 

Ключові слова: ділова активність, ризики, торгівельні підприємства, діалектика, взаємозв’язок 

 

ВСТУП 
Показники ділової активності є найважливішими 

індикаторами ефективного розвитку торговельних під-
приємств. В умовах непередбачуваності ринкового се-
редовища, політичної та соціальної нестабільності, во-
єнного стану також важливою категорією стає «ризик». 
Тому торгівельні підприємства ставлять за мету зниження 
деструктивного впливу зовнішнього середовища, попе-
редження чи послаблення негативної дії спричинених 
комерційною діяльністю ризиків. Актуальність теми 
статті визначається тим, що адаптація до умов невиз-
наченості та ефективне управління ризиками є ключо-
вими факторами для успішного розвитку торговельних 
підприємств в умовах нестабільності та зростання їх 
ділової активності. 

Питання ділової активності підприємств в умовах 
ризик-орієнтованого середовища знаходяться у полі 
зору багатьох учених. О.В. Павелко, Д.О. Попчук в [2] 
досліджують характеристики і загальні аспекти визна-
чення окремих показників ліквідності, ділової актив-
ності і рентабельність. Галузеві аспекти оцінки ділової 
активності підприємств є об’єктом дослідження 
Л.О. Петик, В.А. Фелісєєв [3], Н.І. Шиян [5] відповідно 
в частині промислових і сільськогосподарських підпри-
ємств. На думку А.М. Лялюк, Т.В. Сак, С.М. Бортнік 
[1, c. 113] одними з найбільш значущих і складно прог-
нозованих для торговельного підприємства є фактори, 
що породжують маркетингові ризики. О.В. Шимко [4] 
розроблено пропозиції з інтеграція ризик-менеджменту 
в систему управління якістю торговельного підпри-
ємства. Високо оцінюючи науковий доробок зазна-
чених авторів, слід визнати брак досліджень у сфері ді-
лової активності торгівельних підприємств та їх ри-
зиків.  

МЕТА роботи – ідентифікація діалектичних зв’язків 
показників ділової активності та ризиків торгівельних 
підприємств для розроблення заходів зі зміцнення їх 
фінансового стану та конкурентоспроможності.  

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ: загальнонаукові (ана-
ліз, синтез, дедукція, індукція), а також спеціальні (фор-
малізація, систематизація). Інформаційною основою 

дослідження є наукова періодика України.  

РЕЗУЛЬТАТИ 
Оцінювання та аналіз ділової активності є основним 

інструментом для визначення ефективності вико рис-
тання наявних ресурсів торгівельного підприємства й 
включає кілька ключових етапів та методів (табл. 1). 

Термін «ділова активність» розглядається як у ши-
рокому, так і у вузькому сенсі, що допомагає більш 
глибоко зрозуміти різні аспекти діяльності торгівель-
ного підприємства. 

У широкому сенсі ділова активність включає всі 
можливості підприємства, спрямовані на підвищення 
його конкурентоспроможності та покращення загального 
стану на ринку товарів, праці та капіталу за рахунок: 
впровадження нових технологій, розробки нових про-
дуктів або послуг, модернізації торгівельних і логістичних 
технологій; застосування стратегічного маркетингу, 
реклами, участі у виставках і ярмарках для збереження 
наявних покупців і залучення нових; навчання та під-
вищення кваліфікації торгівельного персоналу, ство-
рення сприятливих умов для роботи, реалізації мотива-
ційних програм; ефективного управління фінансами, 
інвестиціями, оптимізації витрат обігу, управління ри-
зиками; розширення товарних ринків, співпраці з іно-
земними партнерами, участі у міжнародних проєктах 
тощо. 

У вузькому сенсі ділова активність торгівельного під-
приємства розглядається з позиції чотирьох основних 
складників: логістичної, комерційної, фінансової, інвес-
тиційної діяльності. Характеристиками ділової актив-
ності у сфері логістики є: управління постачанням, скла-
дуванням, транспортуванням товарів; планування, конт-
роль та оптимізація ланцюгів постачання товарів; впро-
вадження нових технологій, автоматизація, підвищення 
продуктивності праці у логістичних процесах. 

Характеристиками ділової активності у сфері комер-
ційної діяльності є: розроблення маркетингових стра-
тегій, аналіз товарного ринку, управління продажами, 
робота з покупцями; встановлення конкурентоспроможних 
цін, аналіз цінової політики конкурентів; ефективне  
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Таблиця 1 – Етапи та методи оцінки та аналізу ділової активності підприємства [власна розробка] 
Етап Методи Значення 

Фінансовий аналіз 

Аналіз фінансових звітів (баланс (звіт про фі-
нансовий стан), звіт про фінансові результати (звіт 
про сукупний дохід), звіт про рух грошових коштів) 
дає змогу визначити фінансовий стан підприємства 

Основні фінансові коефіцієнти, такі як кое-
фіцієнт ліквідності, рентабельності активів, 
оборотності запасів тощо, допомагають оці-
нити ефективність використання ресурсів 

Аналіз операційної 
діяльності 

Аналіз продуктивності праці, ефективності ви-
робничих процесів, використання матеріальних та 
нематеріальних активів 

Виявлення слабких місць та потенційних мож-
ливостей для підвищення ефективності 

Аналіз ринку та 
конкурентного 

середовища 

Оцінювання позицій підприємства на ринку, його 
частки ринку, конкурентних переваг та недоліків 

Можливість проведення порівняльного аналізу 
підприємства порівняно з конкурентами, ви-
бору найкращих економічних стратегій  

Аналіз 
інвестиційної 

діяльності 

Оцінювання ефективності інвестиційних проєктів, 
їхньої рентабельності та ризиків 

Можливість визначення ефективності вкла-
дання коштів у розвиток та модернізацію 

Аналіз 
управлінських 

процесів 

Оцінювання ефективності організаційної струк-
тури, системи управління, прийняття рішень та 
корпоративної культури 

Можливість виявлення правильності розподі-
лення та ефективності використання ресурсів 
на всіх рівнях управління 

SWOT-аналіз 
Визначення сильних і слабких сторін підпри-
ємства, а також можливостей і загроз з боку зов-
нішнього середовища  

Забезпечення стратегічного планування по-
дальшого розвитку підприємства 

 
використання товарних запасів, інших матеріальних, 
технічних, людських ресурсів; забезпечення високої 
якості товарів, їх відповідність стандартам і вимогам 
ринку. 

Характеристиками ділової активності у сфері фі-
нансової діяльності є: бюджетування, фінансовий конт-
роль, аналіз доходів і витрат, планування грошових по-
токів торгівельних підприємств. 

Характеристиками ділової активності у сфері ін-
вестиційної діяльності є: обсяг капітальних вкладень у 
нове будівництво і реконструкцію будівель торгівельних 
підприємств, закупівлю торгівельного обладнання, його 
модернізацію, оновлення тощо. 

Ризик торгівельних підприємств – це економічна ка-
тегорія, яка відображає особливості сприйняття ними 
зовнішніх економічних відносин, здійснення звичайної 
та припиненої діяльності в умовах об’єктивно існуючої 
невизначеності та конфліктності, що супроводжуються 
можливими загрозами та невикористаними можливостями. 

Ознаками ризику торгівельних підприємств є: 
– невизначеність: ризик виникає через неможли-

вість точно передбачити майбутні події та їх вплив на 
діяльність торгівельних підприємств; 

– конфліктність: у ринкових відносинах завжди є 
різні інтереси, що можуть призводити до конфліктів 
торгівельних підприємств з органами державного уп-
равління та місцевого самоврядування, саморегульов-
ними організаціями, контрагентами, покупцями тощо, 
які потрібно враховувати при прийнятті рішень; 

– цілепокладання: ризик впливає на процес визна-
чення цілей торгівельного підприємства, оскільки пот-
рібно враховувати можливі загрози і можливості; 

– ефективне управління, яке передбачає ідентифі-
кацію, аналіз і мінімізацію ризиків; 

– прийняття рішень: в умовах невизначеності рішення 
приймаються торгівельними підприємствами на основі 
ймовірнісних оцінок та передбачень; 

– оцінювання: для торгівельних підприємств важливо 
регулярно оцінювати ризики для виявлення нових аг-
роз та можливостей і коригування стратегій. 

Для зниження негативного впливу ризиків на діяль-
ність і ділову активність торгівельних підприємств 

необхідно створити комплексну систему управління 
ризиками як підсистему управління підприємством. В 
якості її основних компонентів пропонуються: 

– ідентифікація ризиків: визначення потенційних 
загроз та можливостей, що можуть вплинути на діяль-
ність підприємства шляхом аналізу внутрішнього та зов-
нішнього середовища, ринкових тенденцій та пове-
дінки конкурентів; 

– визначення кількісного та якісного впливу ризиків 
на підприємство, що дає змогу пріоритизувати ризики і 
зосередити зусилля на найбільш критичних аспектах; 

– розроблення стратегій управління ризиками шляхом 
вибору та впровадження заходів для мінімізації, уник-
нення, перенесення або їх прийняття на основі дивер-
сифікації, страхування, створення резервних фондів 
або розроблення контингентних планів; 

– моніторинг і контроль ризиків шляхом постійного 
відстеження ризикових факторів та ефективності впро-
ваджених заходів для своєчасного виявлення змін та 
коригування стратегій; 

– застосування інформаційних систем та техно-
логій, спеціалізованих програмних рішень для автома-
тизації процесів управління ризиками, збору та аналізу 
даних, а також для підтримки прийняття рішень; 

– формування культури ризик-менеджменту шляхом 
донесення до співробітників розуміння важливості уп-
равління ризиками, навчання та підвищення каліфі-
кації персоналу з питань ризик-менеджменту; 

– забезпечення прозорості та регулярної звітності 
стосовно ризиків та заходів, що вживаються для їх-
нього управління, як для внутрішніх, так і для зов-
нішніх стейкхолдерів. 

Перехід від традиційної організації управління ри-
зиками до цифрової є важливим і складним процесом 
для торговельних підприємств у контексті сучасної циф-
ровізації економіки. Основні заходи, що пропонуються: 

– стратегічна орієнтація, яка дозволяє підприємству 
отримувати довгострокові конкурентні переваги та за-
безпечувати ефективну маркетингову й товарну полі-
тику; 

– впровадження нових технологій і підходів у мар-
кетинг сприятиме підвищенню ефективності управ-
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ління ризиками; 
– застосування сучасних інструментів для аналізу 

даних дасть змогу більш точно оцінювати ризики та 
приймати обґрунтовані рішення; 

– проведення поглибленої аналітики, яка дає змогу 
більш глибоко розуміти ринок і поведінку споживачів, 
що сприятиме прийняттю кращих рішень за скорочених 
витрат; 

– розроблення та впровадження інноваційних технік 
управління ризиками допоможе знизити витрати та 
підвищити ефективність бізнес-процесів. 

З розвитком цифрових технологій роздрібна тор-
гівля зазнала суттєвих змін, активуючись у форматі он-
лайн-транзакцій, які потребують інноваційних підходів до 
управління маркетинговими ризиками торгівельних 
підприємств. Онлайн-транзакції стали основним спо-
собом здійснення покупок, що вимагає нових методів і 
стратегій для ефективного управління ризиками, по-
в'язаними з маркетинговою діяльністю. Зміни у спо-
живчій поведінці, що супроводжують розвиток елект-
ронної комерції, вимагають від підприємств гнучкості 
та адаптації до нових умов. Основні ризики діяльності 
торгівельних підприємств включають: 

– технічні ризики: збої в роботі сайтів, платіжних 
систем, кіберзагрози; 

– ризики втрати даних через неналежне зберігання 
або оброблення особистих даних клієнтів; 

– ризики репутації через негативні відгуки та вплив 
соціальних мереж; 

– конкурентні ризики через високу конкуренцію в 
Інтернет-просторі. 

Для ефективного управління ризиками торгівельного 
підприємства пропонується застосовувати такі іннова-
ційні підходи: 

– аналітика великих даних, яка дає змогу краще 
розуміти поведінку клієнтів і передбачати їхні потреби; 

– автоматизація маркетингу, яка зменшує вплив люд-
ського фактора і підвищує точність маркетингових за-
ходів; 

– персоналізація комунікацій, яка забезпечує інди-
відуальний підхід до кожного клієнта, підвищуючи ло-
яльність; 

– інтеграція каналів збуту, яка забезпечує узгоджу-
ність дій та повідомлень у різних маркетингових ка-
налах. 

Так, розвиток цифрових технологій вимагає від тор-
гівельних підприємств впровадження сучасних методів 
управління маркетинговими ризиками, що дасть змогу 
підвищити ефективність і стабільність їхньої діяльності. 

Для зростання ділової активності і зменшення ри-
зиків торгівельних підприємств їм рекомендується роз-
робляти і реалізовувати гнучкі та стійкі стратегії, зміст 
яких систематизовано у табл. 2. 

Таблиця 2 – Стратегії активації ділової активності і зменшення ризиків торгівельних підприємств [власна 
розробка] 

Стратегія Зміст стратегії 

Диверсифікація ризиків 
Розподіл інвестицій та ресурсів у різні напрями бізнесу, щоб зменшити залежність від одного 
джерела доходів 

Гнучке управління 
Впровадження адаптивних моделей управління, які дають змогу швидко реагувати на зміни у 
ринковому середовищі 

Інновації та технології 
Застосування новітніх технологій для оптимізації процесів, підвищення ефективності та 
зниження витрат 

Аналітика та 
прогнозування 

Застосування аналітичних інструментів для виявлення тенденцій, прогнозування змін на ринку 
та прийняття обґрунтованих рішень 

Підтримка клієнтів 
Зосередження на потребах клієнтів, розроблення персоналізованих пропозицій та підтримка 
високого рівня обслуговування для підвищення лояльності 

Співпраця та партнерство Встановлення стратегічних партнерств для розширення можливостей та обміну ресурсами 
 
Базисними засадами стратегії активації ділової ак-

тивності торгівельних підприємств є: диверсифікація і 
розширення асортименту товарів і послуг, вихід на нові 
сегменти товарного ринку; залучення нових клієнтів; 
впровадження нових технологій та автоматизація бізнес-
процесів; інвестування в дослідження та розроблення; 
розроблення ефективних маркетингових стратегій; зас-
тосування сучасних інструментів цифрового марке-
тингу (соціальні мережі, оптимізація для пошукових 
систем, контекстна реклама); впровадження стандартів 
якості; навчання та мотивація персоналу для підви-
щення рівня обслуговування клієнтів; співпраця з ін-
шими підприємствами та організаціями; участь у галу-
зевих асоціаціях і професійних спільнотах. 

Базисними засадами стратегії зменшення ризиків є: 
забезпечення фінансової стійкості та ліквідності; стра-
хування основних активів і ризиків; диверсифікація 
постачальників для зменшення залежності від одного 
джерела; впровадження систем управління товарними 
запасами; регулярний аналіз ключових показників 
ефективності; впровадження систем внутрішнього конт-

ролю та аудиту; дотримання законодавства та норма-
тивних вимог у сфері торгівельної діяльності, захисту 
прав споживачів, інтелектуальної власності та комер-
ційної таємниці; ідентифікація, оцінювання та моніто-
ринг ризиків; розроблення планів на випадок надзви-
чайних ситуацій; захист даних та інформаційних сис-
тем від кібератак; навчання персоналу основам інфор-
маційної безпеки; застосування великих баз даних (Big 
Data) для прогнозування попиту, аналізу поведінки 
споживачів і оптимізації бізнес-процесів; поширення та 
застосування платформ електронної комерції (e-com-
merce), онлайн-присутності через створення інтернет-
магазинів; розроблення мобільних додатків для зруч-
ності покупців; застосування мобільних технологій для 
оптимізації внутрішніх процесів. 

ВИСНОВКИ 
Визначено зміст дефініції «ділова активність», яка 

розглядається як у широкому, так і у вузькому сенсі, 
що допомагає більш глибоко зрозуміти різні аспекти 
діяльності торгівельного підприємства. Складниками 
оцінки ділової активності визначено показники логіс-
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тичної, комерційної, фінансової, інвестиційної діяль-
ності, які дають змогу отримати комплексне розуміння 
діяльності торгівельного підприємства, виявити його 
сильні та слабкі сторони, а також визначити напрямки 
для подальшого розвитку і підвищення ефективності. 
Показано, що регулярне оцінювання та аналіз ділової 
активності торгівельного підприємства дає змогу вчасно 
виявляти проблеми, оптимізувати використання ресурсів, 
підвищувати ефективність його діяльності та приймати 
обґрунтовані управлінські рішення. 

Показано, що ризик є невід’ємною частиною еконо-
мічної діяльності торгівельних підприємств, що пот-
ребує особливої уваги та управлінських зусиль для за-
безпечення стабільності та розвитку підприємств. Зап-
ропоновано підходи до створення комплексної системи 
управління ризиками з виділенням окремих компо-
нентів, інтеграція яких дасть змогу забезпечити ста-
більність та стійкість торговельних підприємств в умо-
вах невизначеності та швидких змін ринкового сере-
довища. 

3. Обґрунтовано комплекс заходів, які сприятимуть 
покращенню конкурентоспроможності торговельних 
підприємств і підвищенню їхньої здатності адаптував-

тися до змін в економічному середовищі. Впровадження 
запропонованих інструментів дозволить торговельним 
підприємствам краще розуміти і аналізувати потреби 
своїх клієнтів, забезпечуючи тим самим ефективнішу 
роботу у ризик-орієнтованому середовищі.  

Запропоноване застосування цифрових технологій в 
економіці торгівельного підприємства включає в себе 
такі елементи, як аналітика великих даних, автомати-
зація маркетингу, персоналізовані комунікації та інтег-
рація різних каналів збуту. Це забезпечує можливість 
швидкої адаптації до змін ринкової кон’юнктури, змен-
шуючи ризики і підвищуючи ефективність бізнес-
процесів торгівельного підприємства. 

Доведено, що активація ділової активності та змен-
шення ризиків торговельних підприємств вимагають 
системного підходу, який включає стратегічне плану-
вання, інновації, ефективне управління ресурсами та 
мінімізацію ризиків. Впровадження запропонованих 
стратегій допоможе торговельним підприємствам під-
вищити свою конкурентоспроможність, зменшити ри-
зики та забезпечити стабільний розвиток в умовах рин-
кової невизначеності. 
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BUSINESS ACTIVITY AND RISKS OF TRADING ENTERPRISES:  
THE DIALECTIC OF THE RELATIONSHIP 

The paper defines the content of the definition of «business activity» in a broad and narrow sense, the components of its 
assessment are indicators of logistical, commercial, financial, and investment activities. It is shown that regular assessment and 
analysis of the business activity of a trading enterprise allows timely detection of problems, optimization of the use of resources, 
increasing the efficiency of its activity and making informed management decisions. 

It is shown that risk is an integral part of the economic activity of trading enterprises, which requires special attention and 
management efforts to ensure the stability and development of enterprises. Approaches to the creation of a complex risk management 
system with the selection of individual components, the integration of which will ensure the stability and sustainability of trading 
enterprises in conditions of uncertainty and rapid changes in the market environment, are proposed. 

A set of measures that will contribute to improving the competitiveness of trade enterprises and increasing their ability to adapt 
to changes in the economic environment are substantiated. Implementation of the proposed tools will allow trade enterprises to 
better understand and analyze the needs of their customers, thereby ensuring more efficient work in a risk-oriented environment. 

The principles of the use of digital technologies in the economy of a commercial enterprise are proposed, including such 
elements as big data analytics, marketing automation, personalized communications and the integration of various sales channels. 
This provides the ability to quickly adapt to changes in the market situation, reducing risks and increasing the efficiency of business 
processes of a trading company. 

It has been proven that the intensification of business activity and the reduction of risks of trade enterprises require a systematic 
approach, which includes strategic planning, innovation, effective management of resources and risk minimization. Implementation 
of the proposed strategies will help trading enterprises to increase their competitiveness, reduce risks and ensure stable development 
in conditions of market uncertainty. 

Keywords: business activity, risks, trading enterprises, dialectic, relationship 
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ФІНАНСОВІ МЕХАНІЗМИ І ТРЕНДИ ФУНКЦІОНУВАННЯ КОМПАНІЙ З УПРАВЛІННЯ 
АКТИВАМИ 

У статті показано, що інститути спільного інвестування в Україні виконують важливу функцію в економічному розвитку 
країни, сприяючи перерозподілу капіталу, стимулюванню інвестиційного процесу та розвитку фондового ринку. Компанії з 
управління активами (КУА) є невід’ємною частиною ринку спільного інвестування в Україні. У статті викладено результати 
оцінювання динаміки, структури показників КУА за основним видом їх діяльності за КВЕД 66.30 – управління фондами, а 
також формалізовано їх тренди за період 2013-2022 рр., які мають високі значення показників множинної детермінації. 
Доведено, що активна участь КУА у фондовому ринку підвищує його ліквідність та стабільність, що створює сприятливі 
умови для залучення фінансових ресурсів. 

Ключові слова: фінансові механізми, тренди, функціонування, компанія, управління активами 

 

ВСТУП 
Інститути спільного інвестування (ІСІ) відіграють 

ключову роль у розвитку економіки України, забезпе-
чуючи значний обсяг інвестиційного капіталу, який 
спрямовується на підтримку різних галузей. Їхня діяль-
ність позитивно впливає на економіку країни завдяки 
участі ІСІ в міжгалузевому перерозподілі капіталу, сти-
мулюванні інвестиційного процесу, сприянні розвитку 
фондового ринку, залученню індивідуальних інвес-
торів [3, c. 31]. 

Діяльність ІСІ забезпечується за рахунок створення 
інвестиційних фондів і формування їх активів спеціалі-
зованими небанківськими установами – компаніями з 
управління активами (КУА) [2, c. 133]. Вони відіграють 
ключову роль у функціонуванні та розвитку ринку спі-
льного інвестування, здійснюючи позитивний вплив на 
економіку в частині: підвищення ефективності капіта-
ловкладень, стимулювання розвитку фондового ринку 
та економічного зростання, залучення іноземних інвес-
тицій [1, c. 104]. Брак інвестиційних ресурсів у націона-
льній економіці в умовах воєнного стану актуалізує 
увагу до діяльності ІСІ та КУА. 

МЕТА роботи – вдосконалення фінансових меха-
нізмів інститутів спільного інвестування на основі кри-
тичного оцінювання функціонування компаній з управ-
ління активами. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Основу дослідження склали такі методи: аналіз, 

синтез, формалізація, систематизація, побудова трендів. 
Інформаційною основою дослідження є нормативно-
правова база України, офіційні дані Державної служби 
статистики України та Української Асоціації Інвести-
ційного Бізнесу, наукові публікації провідних вітчиз-

няних учених.  

РЕЗУЛЬТАТИ 
Діяльність ІСІ й КУА регулюється державними ор-

ганами, що забезпечують дотримання законодавчих норм 
і захист інтересів інвесторів, здійснюють контроль за 
прозорістю діяльності, звітністю та відповідністю ви-
могам на ринку спільного інвестування, що підвищує 
довіру до нього [6].  

Важлива роль ІСІ в економіці України визначається 
такими факторами: 

– сприяння раціональному розподілу фінансових 
ресурсів між різними секторами економіки, що під-
вищує ефективність використання капіталу та продук-
тивність праці; 

– забезпечення додаткових джерел фінансування 
для підприємств, що сприяє їхньому розвитку та мо-
дернізації завдяки залученню внутрішніх та зовнішніх 
інвестицій; 

– активне інвестування у цінні папери, яке сприяє 
підвищенню ліквідності та стабільності фондового 
ринку, а також формуванню його прозорої та ефек-
тивної ринкової інфраструктури;  

– надання можливості приватним особам інвесту-
вати свої кошти у різні фінансові інструменти, що дає 
їм змогу отримувати дохід та знижувати ризики через 
диверсифікацію інвестицій. 

Інвестиційні фонди створюються з метою акумулю-
вання коштів від інвесторів та їх подальшого інвесту-
вання в різні активи, такі як акції, облігації, нерухо-
мість та інші фінансові інструменти. Активи інвести-
ційних фондів формуються за рахунок внесків інвес-
торів й управляються КУА, які приймають рішення про 
розміщення капіталу для досягнення максимального 
прибутку за мінімальних ризиків. 

 В.О. КОЗЛОВА, Г.В. ПОЛЗІКОВА, М.В. ПЕЦЕНКО, 2024
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ІСІ сприяють залученню додаткових фінансових 
ресурсів в економіку, що підвищує інвестиційний по-
тенціал країни. Інвестиції, здійснені через ІСІ, сприяють 
зростанню виробництва, створенню нових робочих 
місць і підвищенню загального рівня економічної ак-
тивності. Диверсифікація інвестицій і професійне управ-
ління активами допомагають знизити фінансові ризики 
та підвищити стабільність фінансової системи. 

КУА виконують важливі функції, систематизовані у 
табл. 1. 

Професійне управління активами забезпечує більш 
ефективне використання капіталу, що сприяє зрос-
танню продуктивності та інноваційності в економіці. 

Основним видом економічної діяльності КУА є уп-
равління фондами за КВЕД 66.30 [4; 5]. Протягом 
2013-2022 рр. вартість необоротних активів суб’єктів 
господарювання, що здійснюють управління фондами 
за зазначеним КВЕД, зросла у 3,33 разів, зокрема за 
рахунок середніх підприємств – у 2,23 разів, малих – у 
4,33 разів, мікро- у 4,81 разів (табл. 2). 

Протягом 2013-2018 рр. питома вага мікропідпри-
ємств у вартості необоротних активів зросла із 26,93% 

до 71,62%, проте потім розпочалася низхідна тенденція 
і у 2022 р. вона становила 38,89%, найнижче значення 
спостерігалося у 2021 р. (14,36 %). У структурі не-
оборотних активів протягом 2013-2022 рр. превалюють 
малі підприємства, частка яких зросла з 52,45% до 
68,12 %, проте у 2014 та 2021 рр. найбільшою була пи-
тома вага середніх підприємств, яка становила відпо-
відно 64,92% та 68,18%. Динаміка необоротних активів 
КУА описується параболою з гілками догори з мно-
жинним коефіцієнтом детермінації R² = 0,8588. 

Протягом 2013-2022 рр. вартість оборотних активів 
суб’єктів господарювання, що здійснюють управління 
фондами за КВЕД 66.30, зросла у 1,79 разів, зокрема за 
рахунок середніх підприємств – у 1,28 разів, малих – у 
2,33 разів, мікро- у 2,7 разів (табл. 3).  

Протягом 2013-2016 рр. питома вага мікропідпри-
ємств у вартості оборотних активів зросла з 24,7% до 
54,4%, проте потім розпочалася низхідна тенденція і в 
2019 р. вона становила 22,75%. Результатом висхідної 
тенденції стало зростання питомої ваги до 37,25% у 
2022 р. У структурі оборотних активів протягом 2013-
2022 рр. частка середніх підприємств скоротилася з 

Таблиця 1 – Основні функції КУА [власна розробка] 
№ з/п Функція Зміст функції Інструменти реалізації 

1 Формування та управління інвестиційними фондами 

1.1 Створення фондів 
створення різних типів інвестиційних фондів за-
лежно від потреб інвесторів та цілей інвестування 

відкриті, закриті та інтервальні фонди 

1.2 
Управління 
активами 

професійне управління активами фондів прийняття інвестиційних рішень, моніторинг ринкової ситу-
ації та здійснення операцій з активами 

2 
Аналіз та вибір 

інвестицій 
проведення глибокого аналізу ринку, оцінювання 
потенційних інвестиційних можливостей 

вибір найбільш перспективних інструментів для інвестування, 
таких як акції, облігації, нерухомість та інші активи 

3 
Розроблення 
інвестиційної 

стратегії 

розроблення інвестиційних стратегій, які враховують 
ризик-профіль фонду, ринкові умови та очікувану 
прибутковість 

забезпечення оптимального співвідношення ризику та доходу 
для інвесторів 

4 
Забезпечення 
прозорості та 

звітності 

забезпечення прозорості діяльності шляхом регу-
лярного звітування перед інвесторами та регулю-
ючими органами 

публікація фінансових звітів, оглядів ринку та результатів 
діяльності фондів 

5 Ризик-менеджмент 
здійснення постійного моніторингу та управління 
ризиками, пов’язаними з інвестиційною діяльністю 

диверсифікація активів, аналіз ринкових ризиків та 
розроблення стратегій для їх мінімізації 

Таблиця 2 – Динаміка необоротних активів суб’єктів господарювання, що здійснюють управління фондами за КВЕД 
66.30, та їх структури [власні розрахунки] 

Рік Всього 
зокрема Питома вага мікро-

підприємств, % великі середні малі мікро- 
  тис. грн  

2013 3581897,7 - 1703298,1 1878599,6 964544,3 26,93 

2014 4188907,5 - 2719356,8 1469550,7 1020879,6 24,37 

2015 1132134,1 - *к/с к/с 646559,2 57,11 

2016 1114056,9 - к/с к/с 706737,7 63,44 

2017 1187994,4 - к/с к/с 776834,6 65,39 

2018 1055518,2 - к/с к/с 755988,3 71,62 

2019 1239094,7 - к/с к/с 817048,6 65,94 

2020 1467485,4 - к/с к/с 600562,2 40,92 

2021 6858847,1 - 4676535,0 2182312,1 984723,1 14,36 

2022 11939935,9 - 3806169,0 8133766,9 4643001,9 38,89 

Коефіцієнт росту 3,33  2,23 4,33 4,81  

  структура, %  

2013 100,00 - 47,55 52,45 26,93 - 

2014 100,00 - 64,92 35,08 24,37 - 

2021 100,00 - 68,18 31,82 14,36 - 

2022 100,00 - 31,88 68,12 38,89 - 

*Примітка: к/с – конфіденційна інформація 
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Таблиця 3 – Динаміка оборотних активів суб’єктів господарювання, що здійснюють управління фондами за КВЕД 66.30, 
та їх структури [власні розрахунки] 

Рік Всього  
зокрема Питома вага мікро-

підприємств, % великі середні малі мікро- 

  тис. грн  
2013 9395030,6 - 4798382,4 4596648,2 2320580,9 24,70 
2014 10918590,3 - 6947101,6 3971488,7 3270984,3 29,96 
2015 4268719,4 - *к/с к/с 2277105,5 53,34 
2016 4117224,8 - к/с к/с 2239998,5 54,41 
2017 4391941,1 - к/с к/с 1760239,3 40,08 
2018 5237704,2 - к/с к/с 1753336,4 33,48 
2019 7807974,3 - к/с к/с 1774979,4 22,73 
2020 5680778,3 - к/с к/с 1805048,6 31,77 
2021 17887025,3 - 10478404,0 7408621,3 3931985,3 21,98 
2022 16830344,3 - 6137578,0 10692766,3 6269176,3 37,25 

Коефіцієнт росту 1,79  1,28 2,33 2,70  

  структура, %  
2013 100,00 - 51,07 48,93 24,70 - 
2014 100,00 - 63,63 36,37 29,96 - 
2021 100,00 - 58,58 41,42 21,98 - 
2022 100,00 - 36,47 63,53 37,25 - 

*Примітка: к/с – конфіденційна інформація 

 
51,07% до 36,47%, а малих – зросла з 48,93% до 63,53%. 
Динаміка оборотних активів КУА описується параболою 
з гілками догори з множинним коефіцієнтом де термі-
нації R²=0,7782. Динаміка активів КУА описується па-
раболою з гілками догори з множинним коефіцієнтом 
детермінації R² = 0,8503. 

Протягом 2013-2022 рр. вартість власного капіталу 
суб’єктів господарювання, що здійснюють управління 
фондами за КВЕД 66.30, зросла у 1,92 разів, зокрема за 
рахунок середніх підприємств – у 0,90 разів, малих – у 
2,86 разів, мікро- у 3,82 разів (табл. 4). 

Протягом 2013-2018 рр. питома вага мікропідпри-
ємств у вартості власного капіталу зросла з 23,14% до 
76,21%, проте потім розпочалася низхідна тенденція і у 
2021 р. вона становила 30,95%, а у 2022 р. – 46,14%. У 
структурі власного капіталу протягом 2013-2022 рр. 
частка середніх підприємств скоротилася з 48,00% до 
22,47%, а малих – зросла з 52,00% до 77,53%.  

Динаміка власного капіталу КУА описується пара-
болою з гілками догори з множинним коефіцієнтом де-
термінації R² = 0,8401. 

Протягом 2013-2022 років капітал зріс у 2,22 разів, 
зокрема за рахунок середніх підприємств – у 1,53 разів, 
малих – у 2,91 разів, мікро – у 3,32 разів (табл. 5). 

Протягом 2013-2022 рр. питома вага власного капі-
талу КУА скоротилася з 78,1% до 67,56%, зокрема за 
рахунок середніх підприємств – із 74,83% до 43,91%, 
малих – із 81,38% до 80,05% (табл. 6).  

Натомість частка власного капіталу у балансах мік-
ропідприємств КУА зросла з 71,37% до 82,18%.  

Так, фінансова стійкість КУА є достатньою, але 
скорочується за рахунок середніх підприємств. Проте 
зміцнюється фінансова стійкість мікропідприємств.  

ВИСНОВКИ 
Показано, що інститути спільного інвестування в 

Україні виконують важливу функцію в економічному 
розвитку країни, сприяючи перерозподілу капіталу, 
стимулюванню інвестиційного процесу та розвитку 
фондового ринку. Компанії з управління активами є не-
від’ємною частиною ринку спільного інвестування в 

Україні, забезпечуючи професійне управління акти-
вами, підвищуючи ефективність інвестиційного процесу 
та сприяючи економічному розвитку країни. 

У статті викладено результати оцінювання динаміки, 
структури показників КУА за основним видом їх діяль-
ності за КВЕД 66.30 – управління фондами, а також 
формалізовано їх тренди за період 2013-2022 рр., які 
мають високі значення показників множинної детер-
мінації:  

– вартість необоротних активів зросла у 3,33 разів, 
переважно за рахунок мікропідприємств; в їх структурі 
превалюють малі підприємства.  

– вартість оборотних активів КУА зросла у 1,79 разів, 
переважно за рахунок мікропідприємств; в їх структурі 
частка середніх підприємств скоротилася, а малих – зросла;  

– вартість власного капіталу КУА зросла у 1,92 разів, 
переважно за рахунок мікропідприємств; в його струк-
турі частка середніх підприємств скоротилася, а малих 
– зросла;  

– вартість капіталу КУА зросла у 2,22 разів, пере-
важно за рахунок мікропідприємств; питома вага влас-
ного капіталу КУА скоротилася з 78,1% до 67,6%, 
зокрема за рахунок середніх і малих підприємств. На-
томість частка власного капіталу у балансах мікро-
підприємств КУА зросла з 71,4% до 82,2%. Так, фі-
нансова стійкість КУА є достатньою, але скорочується 
за рахунок середніх підприємств. Проте зміцнюється 
фінансова стійкість мікропідприємств; 

– динаміка необоротних активів, оборотних активів, 
активів загалом, власного капіталу КУА описується па-
раболою з гілками догори. 

Доведено, що активна участь КУА у фондовому 
ринку підвищує його ліквідність та стабільність, що 
створює сприятливі умови для залучення фінансових 
ресурсів. Інвестиції, здійснені через інвестиційні фонди, 
сприяють розвитку різних галузей економіки, створенню 
нових робочих місць та збільшенню податкових надхо-
джень до бюджету. Прозорість та професійне управ-
ління активами приваблюють іноземних інвесторів, що 
сприяє притоку капіталу в економіку країни. 
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Таблиця 4 – Динаміка власного капіталу суб’єктів господарювання, що здійснюють управління фондами за КВЕД 66.30, 
та їх структури [власні розрахунки] 

Рік Всього 
зокрема Питома вага мікро-

підприємств, % великі середні малі мікро- 
  тис. грн  

2013 10134600,2 - 4864899,5 5269700,7 2344642,0 23,14 

2014 11353473,6 - 7238232,0 4115241,6 3178284,3 27,99 

2015 3102686,3 - *к/с к/с 2265239,6 73,01 

2016 3045608,7 - к/с к/с 2258001,3 74,14 

2017 3105994,8 - к/с к/с 2230710,0 71,82 

2018 2802362,9 - к/с к/с 2135817,3 76,21 

2019 3610885,4 - к/с к/с 2257798,2 62,53 

2020 2850843,1 - к/с к/с 2167286,4 76,02 

2021 14807472,6 - 5664410,0 9143062,6 4583129,6 30,95 

2022 19436830,6 - 4366517,0 15070313,6 8967850,6 46,14 

Коефіцієнт росту 1,92  0,90 2,86 3,82  

  структура, %  

2013 100,00 - 48,00 52,00 23,14 - 

2014 100,00 - 63,75 36,25 27,99 - 

2021 100,00 - 38,25 61,75 30,95 - 

2022 100,00 - 22,47 77,53 46,14 - 

*Примітка: к/с – конфіденційна інформація 

Таблиця 5 – Динаміка капіталу суб’єктів господарювання, що здійснюють управління фондами за КВЕД 66.30, та їх 
структури [власні розрахунки] 

Рік Всього 
зокрема Питома вага мікро-

підприємств, % великі середні малі мікро- 
  тис. грн  

2013 12976928,3 - 6501680,5 6475248 3285125,2 25,32 

2014 15107497,8 - 9666458,4 5441039 4291863,9 28,41 

2021 24745872,4 - 15154939 9590933 4916708,4 19,87 

2022 28770280,2 - 9943747 18826533 10912178,2 37,93 

Коефіцієнт росту 2,22 - 1,53 2,91 3,32  
  структура, %  

2013 100,00 - 50,10 49,90 25,32 - 

2014 100,00 - 63,98 36,02 28,41 - 

2021 100,00 - 61,24 38,76 19,87 - 

2022 100,00 - 34,56 65,44 37,93 - 

Таблиця 6 – Динаміка питомої ваги власного капіталу суб’єктів господарювання, що здійснюють управління фондами 
за КВЕД 66.30 [власні розрахунки] 

Рік Всього 
зокрема 

великі середні малі мікро- 
  Капітал, тис. грн 

2013 12976928,3 - 6501680,5 6475248 3285125,2 

2014 15107497,8 - 9666458,4 5441039 4291863,9 

2021 24745872,4 - 15154939 9590933 4916708,4 

2022 28770280,2 - 9943747 18826533 10912178,2 

  Власний капітал, тис. грн 
2013 10134600,2 - 4864899,5 5269700,7 2344642,0 
2014 11353473,6 - 7238232,0 4115241,6 3178284,3 

2021 14807472,6 - 5664410,0 9143062,6 4583129,6 

2022 19436830,6 - 4366517,0 15070313,6 8967850,6 

  Питома вага власного капіталу, % 

2013 78,10 - 74,83 81,38 71,37 

2014 75,15 - 74,88 75,63 74,05 

2021 59,84 - 37,38 95,33 93,22 

2022 67,56 - 43,91 80,05 82,18 
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FINANCIAL MECHANISMS AND TRENDS IN THE FUNCTIONING OF ASSET MANAGEMENT 
COMPANIES 

It is shown that joint investment institutions in Ukraine perform an important function in the economic development of the 
country, contributing to the redistribution of capital, stimulation of the investment process and development of the stock market. 
Asset management companies (AMC) are an integral part of the joint investment market in Ukraine, providing professional asset 
management, increasing the efficiency of the investment process and contributing to the country’s economic development. 

The paper presents the results of the assessment of the dynamics, structure of AMC indicators according to the main type of their 
activity according to KVED 66.30 - fund management, and also formalized their trends for the period 2013-2022, which have high 
values of indicators of multiple determination. It was established that the value of non-current assets increased by 3.33 times, mainly 
due to micro-enterprises, small enterprises prevail in their structure. The value of AMC's current assets increased by 1.79 times, 
mainly at the expense of micro-enterprises, the share of medium-sized enterprises in their structure decreased, and small ones 
increased. The value of AMC's own capital increased by 1.92 times, mainly due to micro-enterprises, the share of medium-sized 
enterprises in its structure decreased, and the share of small enterprises increased. The cost of AMC capital increased by 2.22 times, 
mainly at the expense of micro-enterprises. The specific weight of AMC's own capital decreased from 78.1% to 67.6%, including at 
the expense of medium and small enterprises. On the other hand, the share of equity in the balance sheets of micro-enterprises - 
AMC increased from 71.4% to 82.2%. Thus, the financial stability of AMC is sufficient, but it is reduced at the expense of medium-
sized enterprises, but the financial stability of micro-enterprises is strengthened. The dynamics of non-current assets, current assets, 
assets in general, AMC's equity is described by a parabola with upward branches. 

It is proven that the active participation of the AMC in the stock market increases its liquidity and stability, which creates 
favorable conditions for attracting financial resources. Investments made through investment funds contribute to the development of 
various sectors of the economy, the creation of new jobs and an increase in tax revenues to the budget. Transparency and 
professional asset management attract foreign investors, which contributes to the inflow of capital into the country's economy. 

Keywords: financial mechanisms, trends, functioning, company, asset management 
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ВПЛИВ ТА НАСЛІДКИ РОЗВИТКУ CBDC НА МОНЕТАРНУ ПОЛІТИКУ 

Цифрові технології є частиною прогресу і вони поступово проникають у всі сфери господарювання. Цей процес також має 
вплив і на монетарну політику через впровадження нових платіжних систем і механізмів, а також валют. На сучасному 
етапі кібервалюти стали поширеним явищем, а водночас уряди багатьох країн почали вивчення чи розроблення власних 
кібервалют – CBDC. Такі валюти можуть бути роздрібними, оптовими і гібридними залежно від сфери їх застосування. 
Поряд зі значною кількістю переваг, які приносять ці валюти, вони також мають низку недоліків і можливих загроз як для 
користувачів, так і для монетарної політики держави. Вивчення цієї проблематики дало змогу дійти висновку, що у 
впровадженні нових технологій важливим є дотримання балансу між ними і традиційними фінансовими інструментами. 

Ключові слова: CBDC, кібервалюти, монетарна політика, фінанси, фінансова безпека 

 

ВСТУП 
Цифрові та кібергроші поступово стають звичним 

явищем. Більшість людей хоча б раз щось чули про ці 
види валют. Все частіше уряди різних країн згадують 
про цифрові валюти центральних банків (CBDC) або 
починають їх тестування. Саме тому важливо з’ясувати 
суть таких грошей, їх відмінності від традиційних гро-
шей, переваги та загрози, а також сфери, в яких до-
речно та безпечно використовувати такі гроші в сучас-
них умовах. 

МАТЕРІАЛИ ТА МЕТОДИ 
Методологічною та теоретичною основами цього 

дослідження стали наукові праці зарубіжних і вітчиз-
няних вчених, аналітична та статистична інформація 
стосовно впливу CBDC на суспільство, населення і мо-
нетарну політику держави, а також нормативні акти, 
створені для регулювання монетарної політики. У дос-
лідженні застосовано методи порівняльного й емпірик-
ного аналізу та синтезу, системний підхід. 

МЕТА дослідження – виявлення причин впрова-
дження CBDC, з’ясування їх характерних рис, відмін-
ностей та спільних рис із кібервалютами, можливості, 
які вони надають для різних категорій користувачів та 
на монетарну політику держави, а також з’ясування пе-
реваг і загроз, які виникають внаслідок їх впровадження 
і виявлення основних можливостей уникнення загроз, 
зумовлених впровадженням CBDC. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
На створення різного роду цифрових грошей або ва-

лют вплинули різні чинники: від необхідності у швид-
ких і безпечних міжнародних транзакцій до фінансової 
інклюзії (приклад останньої – розвиток CBDC на Мар-
шаллових островах) та скорочення витрат на управ-
ління всією банківською сферою. Це не просто су-
часний тренд. Також ці процеси отримали величезний 
поштовх під час пандемії COVID-19, коли все більше 
людей почали користуватися цифровими платежами, а 
деякі з них також побоювалися використовувати тради-
ційні гроші. Зі свого боку, значна популярність таких 
кібервалют, як біткоїн, спонукала центральні банки 
різних країн створити подібний тип валюти, яка буде 
контрольованою і зможе стати альтернативою при-

ватних кібервалют або навіть замінити їх. Тому в біль-
шості країн ця проблема досліджувалася і досліджу-
ється, в багатьох країнах також розроблено свого роду 
експериментальні валюти. Особливо бурхливий роз-
виток спостерігався в останні роки. Відповідну ди-
наміку відображено на рис. 1 [1]. 

Ця статистика свідчить про величезний інтерес до 
CBDC, але також і про те, що не всі зміни на шляху її 
розвитку є позитивними.  

Саме тому варто з’ясувати сутність і особливості 
CBDC.  

Ці валюти є близькими до кібергрошей, але водночас 
мають деякі важливі відмінності. CBDC – це цифрові 
версії грошей, емітованих центральним банком, які може 
бути зареєстровано в блокчейні.  

Є три основні типи CBDC:  
– роздрібні CBDC: застосовуються споживачами та 

бізнесом, і їх можна розділити на два типи відповідно 
до того, як користувач отримує до них доступ і де вони 
застосовуються:  

– на основі токенів з доступом через приватні або 
публічні ключі, що дає користувачам змогу здійсню-
вати транзакції більш-менш анонімно;  

– на основі облікових записів з цифровою іденти-
фікацією для отримання доступу до облікового запису 
користувача;  

– оптові CBDC: застосовуються банками, фінансо-
вими організаціями та платіжними процесорами для 
міжбанківських переказів, вони подібні до зберігання 
резервів у центральному банку;  

– гібридні CBDC: поєднують в собі риси обох типів 
для глобального використання CBDC. Загалом це повне 
проникнення в усі сфери бізнесу та життя [2]. 

І CBDC, і кібервалюти базуються на блокчейні, але 
між ними є значні відмінності, про які варто згадати. По-
перше, якщо кібервалюти застосовують публічний блок-
чейн або навіть мережі, які є децентралізованими, то 
CBDC – приватний і є закритою, захищеною, безпосередньо 
контрольованою централізованою базою даних. Для 
користувача це означає, серед іншого, що тоді, як кі-
бервалюти більш-менш забезпечують анонімність ко-
ристувачам, тому останні можуть вирішувати, скільки і 
які дані вони хочуть оприлюднити, будучи безсумнівно 
автономними з одноранговою парадигмою, CBDC дає  

 С.С. ЗАДВОРНИХ, 2024 
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Рис. 1. Статистика країн, які впроваджували чи мали бажання впровадити CBDC, за період з червня 2021 р. до березня 

2024 р. 

змогу відстежувати всю інформацію і перевіряти, якщо 
це необхідно, а також автоматично надсилати вели-
чезні обсяги даних до податкових та наглядових ор-
ганів [2]. 

CBDC мають свої переваги, які визначають офіційне 
бажання або зацікавленість країн в їх впровадженні. 
Серед них: доступність; масштабованість; підвищення 
ефективності транзакцій; зниження витрат на управ-
ління фінансовою системою; потенціал стимулювання 
економічного зростання; спрощення збору податків; ін-
теграція з іншими новими технологіями; підвищення 
фінансової інклюзії та доступу до банківських послуг; 
потенціал для реалізації монетарної політики, а також її 
спрощення; підвищення фінансової інклюзії; підви-
щення ефективності транскордонних транзакцій; ско-
рочення незаконної фінансової діяльності; підтримка 
FinTech-сектору [1-3]. На перший погляд, впрова-
дження CBDC приносить багато позитивних змін в усі 
сфери економічної діяльності та загалом має пози-
тивний вплив на монетарну політику, адже експерти 
зазначають, що глобально вплив CBDC не буде знач-
ним, але в умовах низьких відсоткових ставок або стресу 
на фінансових ринках він може бути суттєвішим [4]. 
Але кількість країн, які скасували або зупинили цей 
процес, свідчить про те, що є й серйозні недоліки. І 
справа не в недостатній розвиненості цих країн. Прик-
ладом цього є Велика Британія, де наявність бриткоїна 
в 2011-2019 рр. мало негативний ефект. Також в інших 
розвинених країнах впровадження CBDC має свої 
труднощі. Наприклад, лише в США у 2020 р. 5% дорос-
лого населення не мали банківських рахунків, ще 13% 
дорослих, які мали банківські рахунки, натомість ко-
ристувалися дорогими альтернативними послугами, та-
кими як грошові перекази, позики до зарплати та пос-
луги з переведення чеків в готівку [5], що ускладнює 
широке впровадження CBDC. Звичайно, це не єдині не-
доліки CBDC. Нижче ми розглянемо деякі з них, які є 
найбільш важливими та небезпечними: 

– неправильний вибір моделі CBDC може приз-
вести до погіршення захисту даних користувачів, а це 
означає, що транзакційні дані може бути незаконно ви-
користано для оцінювання кредитоспроможності та 
перехресних продажів; 

– без заміни в умовах нестабільності, війни або сти-
хійних лих застосування CBDC буде неможливим. Від-

ключення електроенергії, особливо тривалі, та різного 
роду цифрові або інформаційні війни, які є одними з 
найефективніших нині, можуть зруйнувати фінансову 
систему; 

– можуть призвести до монополізації фінансового 
ринку, коли центральні банки, зменшуючи витрати на 
утримання інфраструктури, надаватимуть більш ви-
гідні послуги, ніж комерційні банки, або до демпінгу, 
що фактично зумовить зменшення обсягів транзакцій, 
які проводяться через такі банки. Наступним кроком 
буде фактична ліквідація комерційних банків та фінан-
сових установ, а після цього – скорочення податкових 
структур. Тобто додатковим глобальним ефектом стане 
не лише підвищення рівня безробіття, але й структурні 
зміни і деформації ринку праці, що матиме довгостро-
ковий глибоко деструктивний вплив, призведе до необ-
хідності перекваліфікації персоналу та значних втрат з 
боку компаній, пов’язаних з високою вартістю підго-
товки кваліфікованих кадрів (так, за даними Axcethr, на 
рекрутинг та навчання одного працівника із фондом 
заробітної плати в 50 тис. дол. брутто на рік компанія 
витрачає близько 25-33 тис. дол.) [6]. Іншим можливим 
сценарієм є або припинення дії значної частини наявних 
фінансових інструментів, або створення вкрай неспри-
ятливих умов для тих, хто потребує фінансового кре-
диту. Враховуючи, що кошти фізичних та юридичних 
осіб будуть зберігатися на рахунках в центральному 
банку, він може ліквідувати депозитну опцію, що приз-
веде до зменшення доходів деяких суб’єктів фінансо-
вого ринку. Припинення діяльності комерційних банків 
та фінансових установ також посилить тиск на гло-
бальний ринок праці; 

– замість стабілізації та зниження рівня злочинності 
і відмивання коштів, повний перехід до CBDC може 
призвести до зростання нестабільності через недос-
татню ефективність абсолютно нової інфраструктури, 
впровадження якої буде дорогим, а також проблем з 
узгодженістю систем різних країн і проблем з кон-
вертацією в транскордонних транзакціях, появи нових 
«дірок» у цих механізмах, а також до зростання рівня 
злочинності. Досвід показує, що злочинність, особливо 
у кіберсфері, адаптується до нових умов і використовує 
їх недоліки в якості своїх переваг набагато швидше, 
ніж регуляторні органи розробляють дорогі механізми 
боротьби з ними. Тобто потенційно можливе неконт-
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рольоване зростання рівня злочинності; 
– втрата анонімності та незалежності. Коли відстежу-

ється вся інформація про фінансову діяльність, а отже, 
вподобання, поведінку, придбані товари та послуги, 
місце і час кожної транзакції, створюється величезна 
хмара інформації про кожну людину. Люди втрачають 
свою анонімність. Центральний банк фактично отримує 
необмежений контроль над даними фізичних та юри-
дичних осіб, а разом з ним і всі державні органи. Крім 
того, за такою інформацією полюють корпорації. Це 
означає, що вона потенційно стає не лише предметом 
торгівлі, але й об’єктом масованих хакерських атак. Крім 
того, навіть якщо не згадувати про те, що психологічно 
люди витрачають більше, коли користуються електрон-
ними грошима, тобто повний перехід до CBDC приз-
веде до збільшення витрат населення, держава зможе 
запрограмувати, що користувачі можуть або не можуть 
купувати, де вони витрачають гроші, навіть скільки і 
коли. І такі напрацювання вже здійснюються, наприклад, 
у Китаї у вигляді системи соціальних кредитів. Це оз-
начає, що такі дії стають пасткою для більшості соці-
альних груп з боку контролюючих органів або уряду 
[3]. До того ж на прикладі Китаю можна простежити те, 
що впровадження CBDC може слугувати початковим 
етапом реалізації монетарної реформи, коли уряд ство-
рює всі передумови для того, щоб скасувати готівковий 
обіг. Так через впровадження цифрового юаню реалізо-
вано ініціативу цифрової валюти / електронних пла-
тежів (DCEP), коли такі дії підкріплені жорсткою полі-
тикою уряду, спрямовану на перетворення готівкових 
платежів на невигідні і ускладнені, а промоція елект-
ронних гаманців в якості єдиного універсального пла-
тіжного засобу, призвели до суттєвого скорочення го-
тівкового обігу до рівня, коли скасування готівкових 
грошей є виключно технічним питанням [3]. 

Необхідно зазначити, що значна частка країн роз-
глядає можливість впровадження CBDC не стільки як 
потребу чи відповідь на виклик сучасності, але як інст-
румент, який дасть змогу показати рівень розвитку кра-
їни, адже вважається, що впровадження цифрових тех-

нологій є прерогативою країн з високим розвитком техно-
логій і значним життєвим рівнем. Проте це не відпо-
відає дійсності. У цьому разі ситуацію можна порів-
няти з модифікованим парадоксом Леонтьєва. Ситуація, 
що склалась в Китаї також свідчить про це. Ще одним 
доказом на користь цього твердження є впровадження 
цифрових технологій, зокрема і платіжних, у М’янмі, 
коли в 2014 р. у країні майже не працювали мобільні 
мережі і лише 14% населення мали доступ до інфра-
структури мобільного зв’язку. Завдяки інвестиціям ме-
режу розбудовано і забезпечено населення високо-
швидкісним дешевим Інтернетом. Передбачалося, що 
це допоможе розвивати країну в усіх сферах, модерні-
зувати суспільство, розвинути технології. Проте результат 
став обернено пропорційний – нині майже кожен має 
мобільний телефон, підключений до різних сервісів, 
зокрема й платіжних, і годинами проводить час в 
Інтернеті, отримуючи всю інформацію не з навколиш-
нього середовища, об’єктивних джерел тощо, а лише з 
Інтернету й здебільшого з контрольованих урядом дже-
рел. На додачу уряд має значний контроль за діями 
населення, а також за їх транзакціями [7]. 

ВИСНОВКИ 
У статті відображено не всі переваги та недоліки, а 

лише основні з них. А втім, CBDC поступово стануть 
частиною нашого повсякденного життя, тому головне 
завдання сьогодні – знайти найбезпечніший та най-
ефективніший баланс в їх застосуванні (наприклад, у 
міжбанківських операціях, зокрема міжнародних, між-
урядових переказах) та забезпечити наявність альтер-
нативи, зокрема у фізичному (готівковому) вимірі, наяв-
ність якої буде гарантовано, а її функціонування та 
використання не буде штучно пригнічуватися. По-
дальші дослідження з цієї тематики доцільно зосере-
дити на можливостях, які дають CBDC у сфері боро-
тьби з відмиванням брудних грошей з можливістю дот-
римання балансу між обігом цифрових і готівкових 
грошей. 
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IMPACT AND CONSEQUENCES OF CBDC DEVELOPMENT ON MONETARY POLICY 

The purpose of the paper is to identify the reasons for the implementation of CBDCs, to clarify their characteristics, differences 
and similarities with cybercurrencies, the opportunities they provide for different categories of users and the monetary policy of the 
state, as well as to identify the benefits and threats arising from their implementation and to identify the main opportunities to avoid 
the threats caused by the implementation of CBDCs. 

The methodological and theoretical basis of the paper is based on the scientific works of foreign and domestic scientists, 
analytical and statistical information on the impact of CBDC on society, the population, and the state’s monetary policy, as well as 
regulations created to regulate monetary policy. During the study, the methods of comparative and empirical analysis and synthesis, 
as well as a systematic approach were used. 

Digital technologies are part of progress, and they are gradually penetrating all areas of the economy. This process also has an 
impact on monetary policy through the introduction of new payment systems and mechanisms, as well as currencies. At the present 
stage, cybercurrencies have become widespread, and with it, many governments have begun to study or develop their own 
cybercurrencies – CBDCs. Such currencies can be retail, wholesale, and hybrid depending on their application. Along with a 
significant number of advantages that these currencies bring, they also have a number of disadvantages and possible threats to both 
users and the state’s monetary policy.  

The paper has led to the conclusion that by implementation of new technologies, it is important to maintain a balance between 
them and traditional financial instruments. It is also important to ensure that there is an alternative in case of emergencies and to 
avoid governments manipulating the population’s dependence on electronic money and the array of personal information associated 
with it. 

Keywords: CBDC, cybercurrencies, monetary policy, finance, financial security 
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МЕХАНІЗМИ ВЗАЄМОДІЇ БАНКІВСЬКИХ УСТАНОВ ТА АВІАЦІЙНИХ ПІДПРИЄМСТВ 

У статті показано, що основними механізмами взаємодії між банками та авіаційними підприємствами є: кредити, лізинг, 
фінансування під заставу, хеджування ризиків, проєктне фінансування, фінансові консультації та послуги, факторинг, 
гарантії та страхування. Доведено, що світовий авіакосмічний ринок має значний потенціал для зростання. Показано, що 
авіаційна галузь підлягає суворому регулюванню на національному та міжнародному рівнях. Встановлено, що довгі ланцюги 
постачання є невід’ємною частиною авіаційної галузі. Визначено, що управління ризиками виконання ключових контрактів 
є надзвичайно важливим для авіаційних підприємств. Доведено, що взаємодія банків і авіаційних підприємств приносить 
численні переваги обом сторонам. 

Ключові слова: механізми, взаємодія, банківські установи, авіаційні підприємства 

 

ВСТУП 
Співпраця банківських установ та авіаційних під-

приємств є важливим елементом стабільного розвитку 
авіаційної галузі. Застосування різних фінансових меха-
нізмів дає змогу авіабудівним підприємствам, авіаційним 
перевізникам, аеропортам ефективно управляти своїми 
ресурсами, знижувати ризики та підтримувати конку-
рентоспроможність на ринку. Взаємодія банківських 
установ та авіаційних підприємств включає різному-
нітні механізми фінансової підтримки, спрямовані на 
забезпечення стабільного функціонування та розвитку 
авіаційного сектору. Вона є критично важливою для 
фінансування операційної діяльності, придбання нових 
літаків, модернізації інфраструктури та управління ри-
зиками.  

Попри важливість взаємодії банківських установ та 
підприємств авіакосмічного комплексу, більшість нау-
кових праць має дотичний характер. Так, у праці [1] О.М. 
Бойка розглянуто особливості міжнародного досвіду роз-
витку аеропорту на інноваційних засадах. С.М. Гурою 
[2] досліджено теоретичні аспекти управління фінансо-
вими ресурсами у забезпечення діяльності аеропортів. 
О.О. Федяєвою [6] проаналізовано світовий досвід фі-
нансування розвитку аеропортів. Найбільш близькою до 
заявленої проблематики статті є публікація О.А. Михаль-
ченка, Л.І. Райчевої [4] у частині кредитного забезпе-
чення розвитку підприємств транспортного комплексу 
національної економіки та його галузевої диференціації. 
Необхідність реалізації системного підходу до розбу-
дови механізмів взаємодії банківських установ та авіа-
ційних підприємств обумовила актуальність статті.  

МЕТА роботи – вдосконалення форм і методів вза-
ємодії банківських установ та авіаційних підприємств. 

 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Основу дослідження складають такі методи: узагаль-

нення, рейтингування, аналіз, синтез, порівняння тощо. 
Інформаційною основою дослідження є нормативно-
правова база України, наукові публікації провідних віт-
чизняних учених, дані провідних міжнародних авіаційних 
корпорацій та аудиторських фірм. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Основні механізми взаємодії між банками та авіа-

ційними підприємствами подано у табл. 1. 
Вітчизняна банківська практика накопичила певний 

досвід взаємодії банківських установ з авіаційними під-
приємствами. Провідний український банк АТ «ПУМБ» 
станом на 01.01.2024 р. обслуговує 223 клієнта, які від-
носяться до суб’єктів господарювання авіаційної галузі 
(табл. 2), зокрема за кодами КВЕД (Класифікації видів 
економічної діяльності). 

Основна частка клієнтів припадає на допоміжне обс-
луговування авіаційного транспорту (45,64%), пасажир-
ський авіаційний транспорт (31,84%), вантажний авіа-
ційний транспорт (21,52%). Клієнтами ПУМБ є провідні 
підприємства авіаційної галузі України: ДП «Антонов», 
МАУ, Міжнародний аеропорт «Бориспіль» тощо.  

На жаль, умови введення воєнного стану суттєво зни-
зили показники ділової активності авіаційних підпри-
ємств і обумовили стагнацію ринку авіаперевезень. Тому 
для визначення перспектив розвитку авіакосмічного 
ринку України доцільно визначити світові тенденції.  

Світовий авіакосмічний ринок має привабливі мож-
ливості з позитивною довгостроковою перспективою, 
підтриману кількома ключовими факторами [5]: 

– зростання глобальної економіки сприяє збільшенню 
доходів населення, що, зі свого боку, підвищує попит 
на авіаперевезення – як пасажирські, так і вантажні; 

 Т.Д. КОСОВА, Г.В. МЕХ, Є.А. ГОРБАЧ, 2024
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Таблиця 1 – Основні механізми взаємодії між банками та авіаційними підприємствами [власна розробка] 
№ 
з/п 

Механізми Інструменти 

1. Кредити та позики  
1.1 

Операційні кредити 
Короткострокові позики для фінансування поточної операційної діяльності, включаючи витрати 
на паливо, обслуговування літаків та оплату праці. 

1.2 
Інвестиційні кредити 

Довгострокові позики для фінансування придбання нових літаків, модернізації аеропортів, 
будівництва нових терміналів та інших капітальних витрат. 

1.3 
Синдиковані кредити 

Об'єднання кількох банків для надання великого кредиту одному авіаційному підприємству, що 
знижує ризики для кожного окремого банку. 

2 Лізинг  
2.1 

Оперативний лізинг 
Оренда літаків на певний термін без права викупу, що дає змогу авіаційним підприємствам 
використовувати нові моделі літаків без значних капітальних вкладень. 

2.2 
Фінансовий лізинг 

Оренда літаків з правом викупу, що дає змогу авіакомпаніям поступово викупати авіапарк, 
сплачуючи орендні платежі. 

3 Фінансування під 
заставу 

 

3.1 
Застава літаків 

Надання кредитів під заставу літаків або іншої авіаційної техніки, що забезпечує банкам 
додаткову гарантію повернення коштів. 

3.2 
Застава нерухомості 

Застосування аеропортової інфраструктури та іншої нерухомості як забезпечення для отримання 
кредитів. 

4 
Хеджування ризиків 

Застосування фінансових інструментів для хеджування ризиків, пов'язаних з коливаннями цін на 
паливо, валютними курсами та процентними ставками. Це включає форвардні контракти, 
ф'ючерси та опціони. 

5 Проєктне 
фінансування 

Спеціальні кредитні програми для фінансування великих інфраструктурних проєктів, таких як 
будівництво нових аеропортів, терміналів та ремонтних баз. 

6 Фінансові 
консультації та 

послуги 

Банки надають авіаційним підприємствам консультаційні послуги з фінансового планування, 
управління капіталом, оптимізації податків та стратегічного розвитку. 

7 
Факторинг 

Продаж дебіторської заборгованості банкам, що дає змогу авіакомпаніям швидше отримувати 
грошові кошти та покращувати ліквідність. 

8 Гарантії та 
страхування 

Використання гарантій та страхових продуктів експортно-кредитних агентств для зниження 
ризиків, пов'язаних з міжнародними операціями та фінансуванням імпорту авіаційної техніки. 

Таблиця 2 – Склад і структура клієнтської бази АТ «ПУМБ» - авіаційних підприємств [власні розрахунки] 
№ 
з/п Код КВЕД та його назва 

Клієнтська база 
Од. Структура, % 

1 5110 «Пасажирський авіаційний транспорт»  71 31,84 
2 5121 «Вантажний авіаційний транспорт»  48 21,52 
3 5223 «Допоміжне обслуговування авіаційного транспорту»  104 46,64 
 Всього  223 100,00 

 
– зростаюча кількість міжнародних поїздок для біз-

несу та відпочинку, а також зростання електронної ко-
мерції сприяють збільшенню обсягу авіаперевезень; 

– постійно зростаючий попит на нові літаки ство-
рює стабільний потік замовлень для виробників оригі-
нального обладнання та постачальників у ланцюзі пос-
тачання; 

– інновації в галузі матеріалів, двигунів та авіоніки 
підвищують ефективність та знижують експлуатаційні 
витрати літаків; 

– нові моделі літаків, які споживають менше па-
лива, є привабливими для авіакомпаній, що прагнуть 
знизити витрати та вплив на навколишнє середовище; 

– збільшення кількості літаків у експлуатації створює 
великий попит на технічне обслуговування, ремонт та 
модернізацію; 

– зростання ринку дронів для комерційного та вій-
ськового використання відкриває нові можливості для 
авіакосмічних компаній; 

– приватні компанії, що займаються космічним ту-
ризмом та дослідженнями, надають нові можливості для 
інвестицій та розвитку. 

– зростаюча урбанізація та глобалізація економіки 
підвищують потребу в швидких та ефективних транс-

портних засобах, що робить авіаційний транспорт ще 
більш затребуваним; 

– інновації в галузі безпеки та комфорту пасажирів 
створюють додаткові переваги для авіаперевезень, що 
сприяє зростанню попиту. 

Незважаючи на позитивні прогнози розвитку світо-
вого авіакосмічного ринку, доцільно вказати також на 
певні загрози: стратегічні – пов’язані з клієнтами, кон-
курентами та інвесторами; фінансові – є наслідком нес-
табільності на ринках і в реальній економіці; опера-
ційні загрози – впливають на процеси, системи, персо-
нал та загальну вартість бізнесу; комплаєнс-загрози є 
наслідком політики, законодавчих та регулятивних змін, 
а також корпоративного управління.  

Ключовими ризиками авіаційної галузі є [3]: геопо-
літична та економічна нестабільність; управління лан-
цюгом постачання; конкуренція на внутрішніх та між-
народних ринках; розвиток та утримання талантів; здат-
ність виконувати ключові контракти; комплаєнс (відпо-
відність) з великою кількістю законодавчих вимог та 
обмежень; спроможність до інновацій; нездатність зас-
тосовувати переваги M&A (злиття та поглинання) та 
партнерства; вразливість стосовно порушень кібербез-
пеки; коливання курсів іноземної валюти та цін на товари.  
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До основних чинників, які слід ураховувати у бан-
ківському обслуговуванні підприємств авіаційній галузі, 
є довгі ланцюги постачання, які є однією з найскладні-
ших і найважливіших складових цієї індустрії. Вони вклю-
чають в себе широкий спектр постачальників, вироб-
ників, логістичних операторів і інших учасників, які 
співпрацюють для забезпечення своєчасного виробни-
цтва та доставки авіаційної техніки і компонентів. Ос-
новні особливості довгих ланцюгів постачання в авіа-
ційній галузі систематизовано у табл. 3.  

Ризик виконання ключових контрактів є критичним 
питанням для авіаційних підприємств, оскільки ці конт-
ракти часто мають великий фінансовий обсяг і довго-
строкові зобов'язання. Неуспіх у виконанні контрактів 
може призвести до значних фінансових втрат, юридичних 
проблем та втрати довіри з боку замовників. Основні ри-
зики, пов'язані з виконанням ключових контрактів, вклю-
чають технічні, фінансові, операційні, ринкові та регуля-
торні аспекти. Їх систематизацію представлено у табл. 4.  

Таблиця 3 – Основні особливості довгих ланцюгів постачання в авіаційній галузі [власні розрахунки] 
Особливість Характеристика ланцюгів 

Комплексність та 
багаторівневість 

включають безліч постачальників, кожен із яких матиме своїх підрядників. Виробництво одного літака може 
вимагати компонентів від сотень різних постачальників з усього світу 

Високі вимоги до якості надзвичайно високі стандарти якості та безпеки, коли кожен компонент має відповідати строгим технічним 
вимогам і пройти ретельні перевірки та тестування 

Географічна 
розподіленість 

постачальники сировини, деталей, компонентів та кінцевих продуктів можуть бути розташовані в різних частинах 
світу, що ускладнює управління логістикою та координацією між учасниками ланцюга постачання 

Тривалий цикл 
виробництва 

виробництво авіаційної техніки займає кілька років від початку до завершення, що вимагає тривалої взаємодії між 
різними учасниками ланцюга постачання і детального планування 

Вартість і ефективність зменшення вартості виробництва через витрати на логістику, управління запасами та координацію між 
численними постачальниками 

Ризики та управління 
ними 

підвищення ризиків, пов’язаних із затримками постачання, змінами в якості продуктів, економічними та полі-
тичними коливаннями в різних країнах, управління якими є критичним для забезпечення своєчасного та 
безперебійного виробництва 

Інновації та технологічні 
зміни 

уповільнення процесів впровадження інновацій через необхідність координації змін між численними пос-
тачальниками, що потребує сприянню поширенню нових технологій та практик у всьому ланцюгу 

Відповідність 
регулюванням 

необхідність дотримання численних міжнародних та національних регулювань, що стосуються безпеки, якості, 
екологічних стандартів тощо 

Застосування сучасних 
технологій 

впровадження цифрових технологій, таких як блокчейн, інтернет речей (IoT), штучний інтелект (AI) та аналітика 
даних, що допомагає покращити прозорість, ефективність та управління ланцюгами постачання 

Партнерство та 
координація 

розвиток тісних партнерських відносин між виробниками та постачальниками, що сприяє покращенню 
координації, обміну інформацією та взаємній підтримці 

Диверсифікація 
постачальників 

допомагає знизити ризики, пов’язані з залежністю від одного постачальника або регіону 

Ефективне управління 
запасами 

включає впровадження методів «точно в строк» (just-in-time), що допомагає знизити витрати на зберігання та 
уникнути затримок. 

Таблиця 4 – Основні ризики виконання ключових контрактів авіаційних підприємств [власні розрахунки] 
№ 
з/п 

Основні ризики Стратегії управління 

1 Технічні  
1.1. 

Невідповідність технічним вимогам 
Дотримання суворих технічних стандартів та специфікації у виробництві авіаційної техніки, 
що унеможливлює невідповідність цим вимогам і виникнення затримок та додаткових 
витрат на виправлення дефектів 

1.2. Технологічні проблеми, пов’язані з 
ризиком виникнення проблем під час 
розробки нових моделей літальних 

апаратів 

– впровадження систем управління якістю (наприклад, ISO 9001); 
– регулярне проведення технічних перевірок та аудитів; 
– інвестиції в наукові дослідження та розроблення для вдосконалення технологій 

2 Фінансові  
2.1. Перевищення бюджету – ретельне фінансове планування та бюджетування 
2.2. 

Недостатність фінансування 
– залучення додаткового фінансування через кредити, інвестиції або державні гранти; 
– впровадження систем управління витратами та економії коштів 

3 Операційні  
3.1. Затримки у виробництві через проблеми 

з постачанням компонентів, дефекти 
продукції або нестачу робочої сили 

– розроблення детальних виробничих планів та графіків 

3.2. Логістичні проблеми, пов’язані з 
транспортуванням компонентів та 

готової продукції 

– впровадження систем управління ланцюгами постачання; 
– забезпечення резервних постачальників для критичних компонентів. 

4 Ринкові  
4.1. Зміни у попиті на авіаційну техніку 

через економічні коливання або зміни у 
попиті 

– постійний аналіз ринку та прогнозування попиту; 
– розроблення гнучких виробничих планів, які можна швидко адаптувати до змін на ринку 

4.2. Конкуренція з боку інших авіаційних 
підприємств, які можуть запропонувати 

кращі умови або нові технології 

– інвестиції в маркетинг та розвиток бренду 

5 Регуляторні  
5.1 Зміни в авіаційних регуляторних актах 

та стандартах 
– постійний моніторинг змін у регуляторному середовищі для своєчасного зниження 
додаткових витрат на адаптацію продукції 

5.2. Проблеми з отриманням необхідних 
ліцензій та сертифікатів для продукції 

– співпраця з регуляторними органами та участь у професійних асоціаціях; 
– впровадження внутрішніх процедур для швидкої адаптації до нових вимог 
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Комплаєнс (відповідність) авіаційних підприємств з 
великою кількістю законодавчих вимог та обмежень є 
критично важливим аспектом їхньої діяльності. 

Основні напрями комплаєнсу для авіаційних під-
приємств стосуються: 

1. Безпеки польотів, яка стосується сертифікації літаків 
та обладнання, їх технічного обслуговування та ремонту. 
Всі авіаційні продукти повинні отримувати сертифікацію 
відповідно до стандартів Міжнародної організації циві-
льної авіації (ICAO), Федеральної авіаційної адмініст-
рації (FAA) США, Європейського агентства авіаційної 
безпеки (EASA) та інших регуляторних органів. Регу-
лярні перевірки, технічне обслуговування та ремонт 
літаків повинні проводитися відповідно до встанов-
лених стандартів і процедур. 

2. Екологічних вимог у частині викидів та шуму, 
управління відходами. Це потребує дотримання стан-
дартів викидів CO2 і шуму, встановлених ICAO та на-
ціональними регуляторами, а також відповідного пово-
дження з небезпечними відходами та утилізація від-
ходів, що виникають під час виробництва та технічного 
обслуговування. 

3. Трудового законодавства у частині охорони праці 
та безпеки, захисту трудових прав в частині дотримання 
вимог до охорони праці, безпеки на робочому місці, 
проведення регулярних тренувань для працівників, стан-
дартів тривалості робочого часу, умов праці та за-
безпечення її справедливої оплати. 

4. Захисту даних, конфіденційності та інформаційної 
безпеки відповідно до регламенту ЄС, а також шляхом 
упровадження заходів для захисту конфіденційної ін-
формації від кіберзагроз та несанкціонованого доступу. 

5. Комерційного та фінансового регулювання в час-
тині антимонопольного законодавства, фінансових звітів 
та аудитів. Це вимагає дотримання правил конкуренції 
та уникнення антиконкурентних практик, ведення точ-
них фінансових звітів та регулярне проведення аудиту 
відповідно до національних та міжнародних стандартів. 

Для протистояння сучасним викликам воєнного стану 
та відновлення ділової активності в умовах після воєн-
ного періоду, виходячи зі світового досвіду та система-
тизованих ризиків авіаційних підприємств, авіаційним 
підприємствам необхідно: 

– отримати доступ до стабільного фінансування для 
підтримки фінансової стійкості та зростання навіть в 
умовах економічних коливань; 

– реалізувати механізми проєктного фінансування 
для інвестування в нові технології, модернізацію повіт-
ряного флоту та розвитку авіаційної інфраструктури; 

– застосовувати фінансові інструменти для хеджу-
вання ризиків та управління грошовими потоками для 
зниження операційних витрат та підвищення рента-
бельності. 

Взаємодія банків і авіаційних підприємств прино-
сить обом сторонам значні переваги, сприяючи фінан-
совій стабільності, підвищенню ефективності операцій, 
розширенню можливостей розвитку та зниженню ри-
зиків. Перевагами взаємодії з банківськими установами 
для авіаційних підприємств є: 

– отримання кредитів та фінансового лізингу для заку-
півлі нових літаків, обладнання та технологій, підтримки 
ліквідності та розподілу витрат на тривалий період; 

– застосування банківського фінансування для реа-

лізації проєктів з модернізації основних засобів авіа-
ційних перевізників та аеропортів; 

– доступ до фінансових інструментів для хеджу-
вання ризиків, пов’язаних із змінами валютних курсів, 
цін на паливо та процентних ставок для стабілізації 
витрат та доходи; 

– отримання страхових послуг для захисту активів 
від ризиків, таких як аварії, пошкодження літаків або 
фінансові втрати; 

– доступ до ефективного управління грошовими по-
токами через автоматизацію розрахунків, ведення ра-
хунків та управління коштами; 

– отримання кредитних ліній від банків для опера-
тивного реагування на короткострокові потреби у фі-
нансуванні; 

– можливість отримання консультацій з фінансо-
вого планування, інвестиційного аналізу та оцінювання 
економічної ефективності проєктів; 

– організація підготовки до IPO, сприяння виходу 
на фондовий ринок, залучення іноземних інвестицій та 
приватних інвесторів. 

Перевагами взаємодії з авіаційними підприєм-
ствами для банківських установ є: 

– розширення клієнтської бази та збільшення об-
сягів бізнесу в сегменті корпоративного банкінгу; 

– формування довгострокових відносин та підви-
щення лояльності таких клієнтів за рахунок надання їм 
якісних послуг та фінансової підтримки; 

– отримання значних доходів від обслуговування 
таких клієнтів, які здійснюють значні фінансові операції; 

– диверсифікація кредитного портфеля для зни-
ження ризиків; 

– розроблення спеціалізованих фінансових продуктів 
та послуги для авіаційної галузі, включаючи програми 
лояльності, кредитні картки для корпоративних клієнтів 
та інші інструменти. 

– впровадження сучасних технологій, таких як блок-
чейн та штучний інтелект, для покращення процесів 
управління фінансами та ризиками; 

– підвищення престижу та репутації як надійних фі-
нансових партнерів за рахунок співпраці з відомими 
авіаційними компаніями; 

– зміцнення позицій на банківському ринку і залу-
чення нових клієнтів за рахунок фінансуванні великих 
авіаційних проєктів. 

ВИСНОВКИ 
Показано, що основними механізмами взаємодії між 

банками та авіаційними підприємствами є: кредити (опе-
раційні, інвестиційні, синдиковані), лізинг (оперативний 
та фінансовий), фінансування під заставу (застава літаків 
та нерухомості), хеджування ризиків, проєктне фінан-
сування, фінансові консультації та послуги, факторинг, 
гарантії та страхування. 

Доведено, що світовий авіакосмічний ринок має 
значний потенціал для зростання завдяки збільшенню 
світового ВВП, зростанню глобального повітряного 
трафіку та рекордній кількості замовлень на нові лі-
таки. Інновації, підвищення ефективності та розвиток 
нових ринків сприяють довгостроковій позитивній перс-
пективі цього сектору. 

Показано, що авіаційна галузь підлягає суворому ре-
гулюванню на національному та міжнародному рівнях, 
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включаючи вимоги до безпеки, екології, якості про-
дукції, захисту даних і багатьох інших аспектів. Недот-
римання цих вимог може призвести до серйозних юри-
дичних наслідків, фінансових втрат і пошкодження ре-
путації. 

Встановлено, що довгі ланцюги постачання є неві-
д’ємною частиною авіаційної галузі, забезпечуючи пос-
тачання компонентів і матеріалів для виробництва авіа-
ційної техніки. Вони мають свої переваги та виклики, 
які потребують ефективного управління та координації. 
Застосування сучасних технологій, розвиток партнер-
ських відносин і стратегічне управління ризиками спри-
яють підвищенню ефективності та стійкості цих ланцюгів. 

Визначено, що управління ризиками виконання клю-
чових контрактів є надзвичайно важливим для авіа-
ційних підприємств. Впровадження ефективних стратегій 

управління ризиками допомагає знижувати можливість 
виникнення проблем, забезпечувати своєчасне та якісне 
виконання зобов'язань перед замовниками, а також 
підтримувати фінансову стабільність та конкуренто-
спроможність на ринку. 

Доведено, що взаємодія банків і авіаційних підпри-
ємств приносить численні переваги обом сторонам. 
Авіаційні підприємства отримують доступ до не обхід-
ного фінансування, управління ризиками та консульта-
ційних послуг, що сприяє їхньому розвитку та підви-
щенню ефективності. Банки, зі свого боку, розширюють 
клієнтську базу, підвищують прибутковість, розроб-
ляють нові продукти та зміцнюють свою репутацію. 
Така співпраця є важливим складником успіху як авіа-
ційної галузі, так і банківського сектору. 
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MECHANISMS OF INTERACTION BETWEEN BANKING INSTITUTIONS AND AVIATION 
ENTERPRISES 

It is shown that the main mechanisms of interaction between banks and aviation enterprises are: loans, leasing, collateral 
financing, risk hedging, project financing, financial consultations and services, factoring, guarantees and insurance. The global 
aerospace market has been proven to have significant growth potential due to an increase in global GDP, growth in global air traffic 
and record numbers of new aircraft orders. Innovation, efficiency gains and the development of new markets contribute to the 
sector's long-term positive outlook. 

It is shown that the aviation industry is subject to strict regulation at the national and international levels, including 
requirements for safety, ecology, product quality, data protection and many other aspects. Failure to comply with these requirements 
can result in serious legal consequences, financial loss and reputational damage. Long supply chains have been found to be an 
integral part of the aviation industry, ensuring the supply of components and materials for aircraft manufacturing. They have their 
own advantages and challenges that require effective management and coordination. The use of modern technologies, the 
development of partnership relations and strategic risk management contribute to increasing the efficiency and sustainability of 
these chains. It has been determined that the management of the risks of execution of key contracts is extremely important for 
aviation enterprises. Implementation of effective risk management strategies helps reduce the possibility of problems, ensure timely 
and high-quality fulfillment of obligations to customers, as well as maintain financial stability and competitiveness in the market. 

It has been proven that the interaction of banks and aviation companies brings numerous advantages to both parties. Aviation 
enterprises get access to the necessary financing, risk management and consulting services, which contributes to their development 
and increased efficiency. Banks, in turn, expand their customer base, increase profitability, develop new products and strengthen 
their reputation. Such cooperation is an important component of the success of both the aviation industry and the banking sector. 

Keywords: mechanisms, interaction, banking institutions, aviation enterprises 
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РОЗРОБЛЕННЯ ІНФОРМАЦІЙНОЇ СИСТЕМИ КЕРУВАННЯ ОБСЯГОМ ВИПУСКУ ПРОДУКЦІЇ 
ВИРОБНИЧОГО ПІДПРИЄМСТВА З УРАХУВАННЯМ ПОПИТУ 

У статті розглянуто інтеграцію інформаційних систем для оптимізації управління обсягом випуску продукції виробничих 
підприємств з урахуванням попиту. Зокрема, досліджено вплив прогнозування попиту, управління складськими запасами та 
рекламної діяльності на виробничий процес. Запропоновано економіко-математичні моделі, що дають змогу оптимізувати 
обсяг випуску продукції, використання складських ресурсів та ефективність рекламних кампаній з метою максимізації 
прибутку підприємства. Подана інформаційна система інтегрує ці моделі для безперервного моніторингу та коригування 
виробничих процесів, забезпечуючи ефективне управління виробничо-збутовою діяльністю підприємства. 

Ключові слова: управління обсягом випуску, попит, складські запаси, рекламна діяльність, економіко-математична модель, 
інформаційна система 

 

ВСТУП 
Інтегровані інформаційні системи (ІІС) відіграють 

вирішальну роль в оптимізації виробничих компаній 
шляхом підвищення операційної ефективності, процесів 
прийняття рішень та загальної конкурентоспромож-
ності. Ці системи, як підкреслено в різних дослідни-
цьких роботах [1, 2], сприяють безперебійній взаємодії 
різних відділів та систем всередині компанії, таких як 
управління життєвим циклом продукту (PLM), Сис-
тема виконання виробництва (MES) та планування ре-
сурсів підприємства (ERP). Інтегруючи ці системи, ком-
панії можуть впорядкувати процеси, зменшити помилки, 
усунути дублювання зусиль та підвищити точність даних. 
Ця інтеграція призводить до покращення управління 
виробництвом, економії витрат, підвищення якості 
продукції, швидшого реагування на потреби клієнтів, 
налаштування продукції та загальних розширених мож-
ливостей прийняття рішень. Зрештою, ІІС забезпечує 
ефективне поширення цінної інформації у всій органі-
зації, що призводить до підвищення ефективності та 
доходу для виробничих компаній. 

Інтеграція прогнозування попиту, виробництва, пла-
нування складу та реклами має вирішальне значення 
для оптимізації операцій у галузях, що стикаються з 
циклічними коливаннями попиту. Застосовуючи розумні 
склади, аналітику великих даних та алгоритми оптимі-
зації, підприємства можуть досягти економії на мас-
штабі, збалансувати попит і пропозицію, а також підви-
щити масштабованість та розширюваність у галузі [3]. 

Інтегроване планування попиту, виробництва, скла-
дування та реклами пропонує численні переваги в оп-
тимізації операцій ланцюга поставок. Одночасно роз-
глядаючи ці аспекти, компанії можуть мінімізувати 
витрати, покращити узгодженість прийняття рішень та 
підвищити загальну ефективність [4]. 

Діяльність виробничого підприємства з планування 
випуску, забезпечення складського ресурсу, а також сти-
мулювання попиту шляхом здійснення рекламної діяль-

ності часто є окремими напрямами діяльності. Проте 
всі вони вирішують окремі завдання, котрі забезпе-
чують реалізацію цілі комерційного підприємства з 
максимізації прибутку. В сучасних умовах будь-яке 
підприємство є складною системою, а отже, йому як су-
купності складників його діяльності притаманна складна і 
емерджентна поведінка. Зазначені елементи є взаємо-
пов’язаними. Для максимізації прибутку виробничого 
підприємства обсяги його реалізації мають відповідати 
обсягу попиту, котрий залежить, окрім іншого, від ре-
зультативності стимулювання попиту рекламою. Здат-
ність до задоволення попиту визначається не лише об-
сягами випуску, котрі можуть бути змінними у часі, а й 
обсягами складських запасів, котрі, зокрема, залежать 
від доступної підприємству місткості власних та орен-
дованих складів. 

Предметом дослідження є розроблення ІІС оптимі-
зації випуску та реклами. Об’єктом дослідження є ви-
робничо-збутова діяльність підприємства. Завданнями 
дослідження є прогнозування попиту на продукцію ви-
робничого підприємства, визначення оптимальної склад-
ської потужності, визначення дієвості елементів рек-
ламної кампанії у здійсненні впливу на попит, опти-
мізація набору елементів рекламної кампанії, оптимі-
зація випуску і розроблення ІІС забезпечення зазна-
чених оптимізаційних процесів. Дістали подальшого 
розвитку підходи до керування випуском і рекламою з 
врахуванням попиту завдяки використанню економіко-
математичної моделі оптимізації випуску, рекламного 
впливу за критерієм прибутку від збуту з врахуванням 
змін попиту. 

МЕТА дослідження – розроблення інформаційної 
системи (ІС) керування обсягом випуску виробничого 
підприємства з врахуванням попиту. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Для виконання дослідження застосовано джерела 

авторства вітчизняних і зарубіжних вчених. До пере-
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ліку застосованих методів дослідження входить метод 
знаків для визначення дієвості елементів рекламної кам-
панії, метод експоненційного згладжування для прог-
нозування попиту, методи статистичного аналізу для 
оцінювання оптимальності складської потужності. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Розглянуто виробниче підприємство як систему по-

в’язаних елементів випуску, зберігання і стимулювання 
збуту рекламою. Розроблення ІС оптимізації вимагає 
розроблення та об’єднання відповідних економіко-ма-
тематичних моделей зазначених елементів системи. 

Переміщення матеріальних потоків у логістичному 
ланцюзі неможливо без концентрації у визначених міс-
цях необхідних запасів, для збереження яких призначені 
відповідні склади. Водночас склад сам є усього лише 
елементом системи більш високого рівня – логістич-
ного ланцюга, що й формує основні та технічні вимоги 
до складської системи, встановлює мету і критерії її 
оптимального функціонування, диктує умови перероб-
лення вантажу. Тому склад повинний розглядатися не 
ізольовано, а як інтегрований складник логістичного 
ланцюга. Тільки такий підхід дасть змогу забезпечити 
успішне виконання основних функцій складу і досяг-
нення високого рівня рентабельності. Перше питання, 
що має бути розглянуте фірмою у вирішенні проблеми 
забезпечення складською площею, – це володіння скла-
дом. Є дві основні альтернативи: придбання складів у 
власність чи використання складів загального користу-
вання (СЗК). Критичним фактором економічності складу 
фірми (власного складу) є стабільно високий оборот. 
На користь вибору власного складу можна віднести 
постійний попит з насиченою щільністю ринку збуту 
на обслугованій території. СЗК варто віддавати пере-
вагу за низького обсягу обороту фірми чи сезонності 
збереженого товару. Територіальне розміщення складів 
та їхня кількість визначаються потужністю матеріальних 
потоків та їх раціональною організацією, попитом на 
ринку збуту, розмірами регіону збуту і концентрацією 
в ньому споживачів, відносним розташуванням поста-
чальників і покупців, особливостями комунікаційних 
зв'язків. 

На досліджуваному підприємстві спостерігалися 
простої у виробництві через нестачу місця для збере-
ження готової продукції. У дослідженні цієї проблеми 
передбачалося використання додаткових складів як 
ємностей, стабілізуючих обсяги виробництва. Маємо 
необхідність віднайдення балансу на рівні системи між 
допущеною неефективністю використання виробничих 
потужностей або ж підвищення витрат на складські 
площі задля мінімізації часу простою виробничих по-
тужностей. Сформуємо відповідну економіко-матема-
тичну задачу: 

 

𝑛 номер складу 
𝑃′ вартість перевезення на склад 𝑛 
𝑃′′ вартість зберігання на складі 𝑛 
𝑥 обсяг перевезень на склад 𝑛 
𝐺 ємність складу 

𝑉пр прогноз обсягу майбутніх продажів 
𝑄пр прогнозований обсяг випуску 

 

Визначимо час розвантаження складу після його за-
повнення: 

𝑡розв ൌ 𝐺/𝑉пр.    (1) 
Тоді 𝑡розв – це час оренди відповідного складу. 
Задача оптимізації складського елементу системи 

зводиться до визначення оптимальних обсягів викорис-
тання складів за критерієм мінімізації витрат: 

 

𝐶 ൌ 𝑥൫𝑃′  𝑃′′𝑡розв൯ → 𝑚𝑖𝑛.  (2) 
∑ 𝑥

ே
ୀଵ ൌ 𝑉вип.  (3) 

𝑉вип ൌ 𝑡розв ൈ 𝑄пр.   (4) 
 

Враховуючи відсутність дефіциту продукції підпри-
ємства, що розглядається, на ринку приймаємо обсяг 
продажів в минулих періодах за обсяг попиту. Так, 
маючи часовий ряд обсягу продажів, можемо зробити 
прогноз значення попиту, застосовуючи для цього мо-
дель часових рядів. Порівнюючи різні моделі часових 
рядів для даних про продажі підприємства, як найбільш 
точний обрано підхід ковзного середнього для чоти-
рьох місяців. 

 

𝑦ො௧ାଵ ൌ
ଵ

ସ
ሺ𝑦௧  𝑦௧ିଵ  𝑦௧ିଶ  𝑦௧ିଷሻ.  (5) 

 

Оптимальне значення 𝛼 можна віднайти шляхом 
розвʼязання задачі мінімізації суми квадратів залишків: 

 

𝑆𝑆𝐸 ൌ ∑ ሺ𝑦௧ െ 𝑦ො௧ሻଶ்
௧ୀଵ → 𝑚𝑖𝑛.  (6) 

 

Критерієм оптимізації системи всього підприємства 
є розмір прибутку: 

 

П ൌ 𝑥пр𝐶 െ 𝑥𝑠 െ 𝐼пост.   (7) 
 

𝑥пр обсяг продажів 
𝐶 ринкова ціна одиниці продукції 
𝑥 обсяг виробленої продукції 
𝑠 питомі витрати на одиницю продукції 

𝐼пост постійні витрати 
𝑄௫ виробнича потужність 

𝑥ො прогнозне значення попиту 
 

Максимізація прибутку означає максимізацію об-
сягу реалізації, тобто задоволення всього прогнозова-
ного наявного попиту. Так, залежно від співвідношення 
прогнозованого попиту і виробничої потужності опти-
мальний випуск матиме вигляд: 

 

𝑥опт ൌ ൜
𝑄௫, 𝑥ො  𝑄௫

𝑥ො, 𝑥ො ൏ 𝑄௫
.  (8) 

Розрахуємо дисперсію прибутку для 𝑛 спостере-
жень: 

𝛿приб
ଶ ൌ

∑ ൫௫прି௫ො൯
మ

సభ


.   (9) 

Вважаючи розподіл помилки нормальним, розра-
хуємо інтервальну оцінку прибутку з довірчою ймо-
вірністю (1 - р) 0,95. Оцінка розраховується: 

 

Пഥ െ
ఋприб

√
𝑈ଵି


మ

 𝑚приб  Пഥ 
ఋприб

√
𝑈ଵି


మ
.  (10) 

 

П середнє значення прибутку 

𝛿приб середньоквадратичне відхилення прибутку 

𝑈ଵି

ଶ
 квантиль стандартного нормального розподілу 

𝑚приб математичне очікування прибутку 
 

З отриманої оцінки прибутку бачимо, якщо на під-
приємстві застосовувати модель керування обсягом 
випуску продукції, щомісячний розмір прибутку буде 
знаходитися в інтервалі від 24 100 667 грн до 25 490 
935 грн. Середнє значення щомісячного прибутку за 
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2014 - 2017 рр. складає 23 768 200 грн, тоді додатковий 
прибуток, що отриманий із застосуванням моделі з 
ймовірністю 0,95 становить 95 від 332 467 грн до 1 722 
735 грн. 

Проаналізуємо дієвість елементів рекламної кам-
панії зі стимулювання попиту на продукцію підпри-
ємства. Рекламна кампанія включала в себе три рек-
ламних каналие: телевізійну, зовнішню (розміщення на 
біг-бордах), друковану (в журналах). 

Вартість телевізійної реклами розраховується як до-
буток вартості одного розміщення 𝑃, кількості розмі-
щень за день 𝑛, тривалості рекламної кампанії 𝑁 і 
склала 1 550 000 грн. 

В рамках рекламної кампанії розміщено 1200 біл-
бордів вартістю 1000 грн за 1 шт., загальна вартість 
цього елементу кампанії склала 1 200 000 грн. 

Для розміщення друкованої реклами обрано 45 ви-
дань з середньою вартістю одного розміщення 5580 грн, 
протягом кампанії здійснено 4 таких розміщення, за-
гальні витрати склали 1 004 400 грн. 

Для оцінювання дієвості рекламної кампанії, що 
проводилося, застосовано критерій знаків. Для критерія 
знаків (знаковий критерій) застосовують загальновідомі 
таблиці граничних значень для різних значень помилки 
першого роду (α) і різної кількості спостережень (n). Ці 
таблиці показують критичні значення, за яких гіпотеза 
відхиляється або приймається. Для телевізійної рек-
лами число позитивних збільшень К = 13 за загального 
числа даних n = 25. Для рівня значимості (ймовірності 
помилки І-го роду) β = 0,01 і n = 25 знаходимо КГ = 18, 
тобто К < КГ. Нерівність К > КГ, що підтверджує ефек-
тивність дій, не дотримано.  

Задамо рівень значимості β = 0,025 КГ = 17, К < КГ – 
зазначена нерівність виявляється недотриманою. Так, 
можна стверджувати про неефективність впливу теле-
візійної реклами на попит на продукцію. 

Для зовнішньої реклами число позитивних збіль-
шень К = 18 за загального числа даних n = 25. Для β = 
0,01 (чи 1%) і n = 25 знаходимо КГ = 18, тобто К = КГ. 
Нерівність К > КГ, що підтверджує ефективність дій, не 
дотримано. Але, якщо β = 0,025, КГ = 17 і тоді зазна-
чена нерівність виявляється дотриманою. Отже, марке-
тингову активність можна вважати ефективної з ймо-
вірністю помилки, рівної 0,025. 

Для друкованої реклами число позитивних збіль-
шень К = 10 за загального числа даних n = 25. Для β = 
0,01 (чи 1%) і n = 25 знаходимо КГ = 18, тобто К < КГ. 
Нерівність К > КГ, що підтверджує ефективність дій, не 
дотримано. Для β = 0,025 КГ = 17, К < КГ – зазначена 
нерівність виявляється недотриманою. Отже, цю мар-
кетингову активність можна вважати неефективною. 

Додатковий дохід, що одержало б підприємство в 
результаті упровадження реклами біг-бордів склав 
2 269 835 грн. 

Об’єднаємо розглянуті суб-моделі в інтегровану 
модель оптимізації випуску, складування і реклами. 
 

𝑆 обсяг продажів 
𝐿 обсяг доступної на складі продукції 
𝑥 обсяг випуску 
𝑄 максимальна виробнича потужність 
𝐷 оцінений обсяг попиту (прогнозований) 
a величина рекламного впливу 

𝑙 ємність складу 
𝑝 вартість одиниці розміщення реклами 
𝑝 вартість одиниці складської потужності 
𝑐 питома вартість випуску 
𝐼 постійні витрати для виробничої потужності 𝑄 
𝑃 загальний прибуток 
𝑝 ціна продукції 

 

𝑆௧ ൌ min ሺ𝐷௫, 𝐿௧ሻሺ1 െ 𝑒ିାሻ. (12) 
𝐿௧ ൌ 𝐿௧ିଵ െ 𝑆௧ିଵ  𝑥௧   (13) 

𝑃 ൌ 𝑆௧ ∗ 𝑝 െ ሺ𝑎௧ ∗ 𝑝  𝑙 ∗ 𝑝  𝐼 ∗ 𝑄  𝑥௧ ∗ 𝑐ሻ.  (14) 
𝑥௧  𝑙 െ ሺ𝐿௧ିଵ െ 𝑆௧ିଵሻ.  (15) 
𝑆௧  𝐿௧    (16) 

 

Тоді цільова функція оптимізаційної задачі макси-
мізації прибутку за зміни рекламних вкладень, склад-
ської потужності, обсягів випуску і виробничої по-
тужності матиме вигляд: 

 

max,,௫,ொ 𝑃.   (17) 
 

Вище вказано на різницю між фактичними прода-
жами і прогнозованим обсягом продажів із застосу-
ванням моделі часового ряду. Отже, можливим є недо-
отримання прибутку внаслідок того, що прогнозовані 
значення попиту можуть бути нижче за фактичні. Пе-
рейдемо від прогнозованого значення попиту 𝐷 до 
деякого ймовірного діапазону ሾ𝐷; 𝐷௫ሿ. Вважаючи 
розподіл помилки нормальним, розрахуємо інтервальну 
оцінку попиту з довірчою імовірністю (1 – р) 0,95. 
Оцінка розраховується: 

 

𝐷ഥ െ
ఋпопит

√
𝑈ଵି


మ

 𝑚попит  𝐷ഥ 
ఋпопит

√
𝑈ଵି


మ
. (18) 

 

Можемо двічі розв'язати оптимізаційну задачу для 
пошуку оптимальних значень змінних для верхнього та 
нижнього діапазону прогнозу. Розуміємо, що за засто-
сування змінних, оптимальних для верхньої межі по-
питу, фактичний попит може бути на рівні нижньої 
межі. Навпаки, теж можливо: змінні, оптимальні для 
нижньої межі, можуть поєднуватися з фактичним 
значенням попиту на рівні верхньої межі прогнозу. 
Таким чином, маємо чотири можливі комбінації для 
діапазону довіри очікуваного прибутку: 

 

 

;

;

;

.

min max

min min

max min

max max

S p C

S p C

S p C

S p C

 

 

 

 







 (19) 

Запропонована економіко-математична модель є 
розвитком та доповненням моделі, поданої в [5]. Цю 
модель зосереджено на управлінні логістикою та впливі 
рекламних витрат на потенційний попит, що включає 
систему рівнянь, яка описує динаміку запасів у роз-
дрібній й оптовій торгівлі, а також зміну попиту на 
продукцію. Водночас як базова модель враховує ади-
тивний внесок реклами до потенційного попиту та не 
включає діапазон довіри прогнозованого попиту, зап-
ропонована модель додає більш детальний аналіз, вра-
ховуючи діапазон прогнозованого попиту, ризики недо-
отримання прибутку та можливі збитки. Вона також 
включає окремі функції витрат на рекламу, складу-
вання та виробництво, що дозволяє більш точно опти-
мізувати прибуток підприємства. Так, запропонована 
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модель є більш комплексною та придатною для реаль-
ного планування виробничих і рекламних стратегій 
підприємства, забезпечуючи підвищену стійкість до 
змін у зовнішньому середовищі. 

Для практичного застосування запропонована еко-
номіко-математична оптимізаційна модель має бути 
реалізована в ІС. Зобразимо схематичне зображення 
контекстної діаграми такої ІС на рис. 1. 

 
Рис. 1. Контекстна діаграма інформаційної системи 

керування обсягом випуску продукції 

Система планування ресурсів підприємства (ERP) 
передусім зосереджена на управлінні основними бізнес-
процесами всередині фірми, але їй часто бракує інтег-
рації між маркетингом, плануванням виробництва та 
оптимізацією реклами [6]. Загалом, хоча ERP-системи 
забезпечують єдину платформу для бізнес-процесів, 
додаткові моделі оптимізації та системи прийняття рі-
шень необхідні для повної інтеграції оптимізації вироб-
ництва, складу та оптимізації реклами всередині під-
приємств. 

Центральний елемент системи інтегрується з іншими 
підсистемами для отримання необхідних для розв’я-
зання задачі даних і зворотної передачі отриманих оп-

тимальних значень і забезпечує розв’язання запропо-
нованої вище оптимізаційної задачі. 

ВИСНОВКИ 
В роботі розглянуто підходи до прогнозування по-

питу на продукції виробничого підприємства, визна-
чення результативності рекламного впливу на вели-
чину попиту, оптимізації складських потужностей. Зок-
рема, продемонстровано застосування статистичного 
критерія знаків для визначення дієвих елементів про-
веденої рекламної кампанії. Запропоновано інтегровану 
економіко-математичну модель оптимізації обсягу ви-
писки, складських потужностей і рекламного впливу за 
критерієм максимізації прибутку від реалізації. 

Дістало подальшого розвитку питання інтегрованої 
оптимізації випуску, логістики та стимулювання збуту 
як елементів єдиної системи виробничого підприємства. 
Зокрема, запропоновано розглядати прогноз значень 
попиту на основі часового ряду минулих обсягів про-
дажів як деякий діапазон і розвʼязання оптимізаційної 
задачі для меж цього діапазону. Можливі межові зна-
чення очікуваного прибутку пропонується розрахо-
вувати як комбінації оптимізованих для мінімального 
та максимального прогнозованого значення попиту 
значень випуску, складу і реклами з можливими міні-
мальним і максимальним очікуваним значенням реаль-
ного попиту. Запропоновано загальну архітектуру інфор-
маційної системи, що реалізовує запропоновану еконо-
міко-математичну модель. 

Отримані результати можуть бути корисними для 
вдосконалення та розширення ERP систем виробничих 
підприємств, зокрема в частині оптимального керу-
вання взаємопов’язаним випуском, складом і рекламою 
продукції, що виробляється. 
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DEVELOPMENT OF THE INFORMATION SYSTEM FOR MANAGING THE OUTPUT VOLUME OF A 
MANUFACTURING ENTERPRISE CONSIDERING DEMAND 

This paper examines the integration of information systems for optimizing the management of production output volumes at 
manufacturing enterprises, considering demand. The research highlights the critical role of integrated information systems in 
enhancing the operational efficiency, decision-making processes, and overall competitiveness of manufacturing companies. 
Ultimately, an integrated information system ensures effective dissemination of valuable information throughout the organization, 
leading to increased efficiency and profitability for manufacturing companies. The paper emphasizes the importance of integrating 
demand forecasting, production, warehouse planning, and advertising to optimize operations in industries facing cyclical demand 
fluctuations. By simultaneously addressing these aspects, companies can minimize costs, improve decision-making consistency, and 
enhance overall efficiency. The research addresses the issue of planning production volumes, ensuring warehouse resource 
availability, and stimulating demand through advertising activities, often considered separate business functions. However, all these 
functions aim to achieve the commercial enterprise's goal of maximizing profit. In modern conditions, any enterprise is a complex 
system characterized by emergent behavior and interdependence of its components. To maximize the profitability of a manufacturing 
enterprise, its sales volumes must match the demand, which depends, among other factors, on the effectiveness of demand stimulation 
through advertising. The ability to meet demand is determined not only by production volumes, which may vary over time, but also 
by warehouse stock levels, which depend on the available capacity of owned and rented warehouses. The paper proposes an 
integrated optimization of production output and advertising using economic and mathematical models. The research object is the 
production and sales activities of an enterprise. The research tasks include forecasting demand for the enterprise's products, 
determining optimal warehouse capacity, evaluating the effectiveness of advertising campaign elements in influencing demand, 
optimizing the set of advertising campaign elements, optimizing production output, and developing an integrated information system 
to support these optimization processes. 

Keywords: output volume management, demand, warehouse stocks, advertising activity, economic-mathematical model, information 
system 
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СУТНІСТЬ ТА ЕТАПИ РОЗВИТУ ЕЛЕКТРОННОГО СТРАХУВАННЯ В УКРАЇНІ 

Статтю присвячено визначенню сутності електронного страхування в умовах діджиталізації страхового ринку, 
дослідженню основних етапів розвитку електронного страхування в Україні, який набув швидких і технологічних змін з 
моменту першого продажу електронного полісу обов’язкового страхування цивільної відповідальності у 2018 р. Досліджено 
законодавчі та нормативно-правові акти, що регулюють процес електронного страхування. Наголошено, що учасники ринку 
отримали додаткові технологічні інструменти для здійснення своєї діяльності, що позитивно впливає на розвиток їхнього 
бізнесу та страхового ринку загалом. 

Ключові слова: страховий ринок, електронне страхування, діджиталізація, електронний поліс, страхові агрегатори 

 

ПОСТАНОВКА ПРОБЛЕМИ 
Страховий ринок України в умовах розвитку бан-

ківського сектору, євроінтеграційних процесів, техно-
логічного прогресу інших сфер економіки мав розпо-
чати власний послідовий шлях цифрового розвитку, 
створюючи підґрунтя та інструменти для впровадження 
електронного страхування. Для цього підготовлено та 
проголосовано відповідні закони та змінено відповідне 
нормативно-правове регулювання ринку.  

Роком впровадження та активного розвитку ринку 
електронного страхування можна вважати 2018 р. Саме 
7 лютого 2018 р. договори обов'язкового страхування 
цивільно-правової відповідальності офіційно дозволено 
реалізовувати в електронній формі. До цього моменту 
декілька років тривав процес запуску сервісів МТСБУ 
та змін у програмних комплексах страхових компаній, 
здійснювалась реалізація відповідних законодавчих 
ініціатив. Цей етап став наслідком поступової діджита-
лізації страхового ринку.  

Автоматизація процесу укладення договорів страху-
вання – це оптимізація витрат на їхній облік та суп-
ровід, економія великої кількості часу як для страхової 
компанії, так і для продавця, безпека у процесі укла-
дення договорів, різке зниження кількості шахрайських 
схем.  

У період 2019-2024 рр. основні страхові продукти 
для фізичних осіб реалізовано більшістю страхових 
компаній як електронні: туристичне страхування, екс-
прес страхування майна, добровільне страхування від-
повідальності, добровільне медичне страхування, стра-
хування від нещасних випадків тощо. Локомотивом 
цього процесу стали обов’язкові види страхування. Прак-
тично весь ринок перейшов на дистанційну роботу з 
агентами та клієнтами, використовуючи сервіси елект-
ронного документообігу, що максимально підвищило 
ефективність цього каналу продажів та оптимізувало 
роботу, зменшило витрати усіх учасників процесу. 

Перехід ринку на електронне страхування макси-
мально пришвидшилось під час пандемії COVID-19 та 
після початку повномасштабного вторгнення росії. 

Важливим є дослідити сутність електронного стра-
хування, його переваги, проаналізувати всі етапи його 
становлення та перспективи розвитку.  

 

Аналіз останніх досліджень і публікацій  
Електронне страхування є невід’ємною частиною 

діджиталізації страхового ринку ринку та підвищення 
технологічності підприємств. Зростання економічної 
ефективності страхових компаній та трансформація 
бізнес-процесів у страховому бізнесі відбуваються 
завдяки розширенню та більш зручному застосуванню 
цифрових технологій.  

Аналіз робіт окремих авторів, що досліджували тему 
діджиталізації економіки, підтверджують її важливість 
для розвитку країни загалом [1]. С. Король вказує на те, 
що застосовуючи цифрові технології, кожний сектор еко-
номіки може розвиватися швидше, якісніше й ефектив-
ніше; це обумовлює широкий інтерес науковців до кон-
цепції цифрової економіки та діджиталізації [2, с. 68]. 
М. Устенко зазначає, що діджиталізація являє собою корінні 
перетворення, вони находять вираження в глибокому 
проникненні цифрових технологій у бізнес-процеси, їх 
оптимізації, підвищенні продуктивності та покращенні 
комунікаційної взаємодії зі споживачами [3, с. 184].  

Визначення терміну «діджиталізація» у наукових 
джерелах зустрічаємо в роботах О. Гудзь, С. Федюнін: 
заснований на можливостях сучасної ІТ-індустрії процес 
застосування підприємствами сучасних інформаційно-
комунікаційних технологій для досягнення своєї мети, 
зорієнтований на трансформацію наявних бізнес-про-
цесів шляхом їх диджиталізації [4, с. 19]; О. Грибі-
ненко: трансформація, проникнення цифрових технологій 
для оптимізації та автоматизації бізнес-процесів, підви-
щення продуктивності та покращення комунікаційної 
взаємодії зі споживачами [5, c. 35]; А. Гуренко: процес 
застосування цифрових технологій з одночасним пок-
ращенням системи обслуговування клієнтів [6, с. 740]. 

Нові технології дають змогу страхувальникам пода-
вати заяви про настання страхового випадку через мо-
більні додатки і онлайн-платформи, що спрощує про-
цес та зменшує час оброблення. Страхові компанії ін-
тегрують послуги телемедицини, що дає змогу лікарям 
дистанційно оцінювати медичний стан пацієнтів і за-
безпечує більш швидке врегулювання медичних стра-
хових випадків. Штучний інтелект (ШІ) застосовується 
для автоматизації процесів, оцінювання ризиків, персо-
налізації страхових продуктів та покращення обслуго-
вування клієнтів. Інтеграція зручних CRM-систем пок-
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ращує управління відносинами з клієнтами, дає змогу 
краще аналізувати дані і передбачати потреби споживачів. 

Вітчизняні вчені та експерти, що досліджували по-
няття діджиталізації страхового ринку та сутність елект-
ронного страхування. Так, наприклад, Л. В. Попова у 
своїх наукових працях поглиблено досліджує процеси 
інтернетизації, індивідуалізації та діджиталізації стра-
хового ринку, їх складників [7]. Зокрема, наголошує на 
тому, що нині відбувається перехід від масових стан-
дартизованих страхових продуктів до індивідуального 
підходу до кожного клієнта. Варто зазначити, що до циф-
рових технологій, пов’язаних з індивідуалізацією стра-
хових пропозицій страхових компаній дійсно відно-
сять: великі дані (BigData), інтернет речей (IoT), ШІ, 
технологію блокчейн, технологію RegTech. 

Київський вчений А.Л. Баранов у своїй доповіді від-
значає тенденції, що простежуються у застосуванні 
InsurTech: P2P, blockchain, on-demand insurance, телема-
тика, агрегатори [8]. Підтримуємо тезу, що всеосяжне 
застосування InsurTech у страховому бізнесі призвело 
до появи нових учасників на ринку (InsurTech компаній 
або стартапів), нових моделей взаємодії страховика зі 
страхувальником, вдосконалення окремих бізнес-про-
цесів, розширення страхових продуктів тощо. Всі ці тех-
нології та інновації у найближчому майбутньому пов-
ністю змінять страховий ринок. Ми вважаємо, що тех-
нології та інновації змінили страховий ринок вже зараз 
і цей процес продовжує відбуватись максимально швидко. 
Учасники ринку усвідомлюють, що потрібно ставати 
технологічними та інноваційними, в іншому разі можна 
просто програти конкуренцію. COVID-19 та повномас-
штабне вторгнення пришвидшило в рази процеси транс-
формації, оскільки зріс попит на дистанційність, безпе-
ковість, якість страхових продуктів з врахуванням пот-
реб окремих груп споживачів.  

Науковець С.А. Ачкасова у своїй роботі наголошує, 
що внaслiдoк пiдвищення кiлькoстi кoристувaчiв мoбi-
льних пристрoїв, пoширення прoникнення Iнтернету, 
нaрoщення oбсягiв електрoннoї кoмерцiї, свiтoвої пан-
демiї вiдбулoсь збiльшення пoпиту нa цифрoвi фiнaн-
сoвi технoлoгiї [9]. Підтримуємо думку про те, що нaй-
бiльш негaтивний вплив нa ефективне функцioнувaння 
фiнaнсoвoї системи мaє кiберризик. Вiн мoже приз-
вести дo тaких нaслiдкiв: втрaтa iнфoрмaцiї, вiдсутнiсть 
дoступу дo неї, несaнкцioнoвaне втручaння у рoбoту 
кoрпoрaтивних iнфoрмaцiйних систем, рoзпoвсюдження 
персoнaльнoї фiнaнсoвoї iнфoрмaцiї прo клiєнтiв тoщo. 

МЕТА статті – вивчення сутності електронного 
страхування, висвітлення законодавчих та нормативно-
правових регламентацій, їхній вплив на поетапний 
розвиток електронного страхування в Україні.  

Важливо детально розглянути кожен етап становлення 
електронного страхування як невід’ємного складника 
діджиталізації фінансового ринку та економіки зага-
лом. Це дасть змогу окреслити перспективи розвитку 
страхування в Україні та розробити заходи подолання 
перешкод на його шляху. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Цифровізація усіх сфер економіки, євроінтегра-

ційний шлях України, потреба споживачів в швидких, 
дистанційних та зручних послугах страхування, відоб-
ражують актуальність впровадження електронного стра-

хування на страховому ринку.  
Сучасний страховий ринок переживає суттєві зміни 

завдяки впровадженню електронного страхування та 
цифровізації відповідних процесів. Ці нововведення 
відкривають нові можливості для оптимізації, змен-
шення витрат та покращення клієнтського досвіду. Проте, 
як і будь-які інновації, вони викликають як під-тримку, 
так і критику.  

Електронне страхування (e-insurance) являє собою 
застосування цифрових технологій для укладення та 
управління страховими полісами через онлайн-плат-
форми. Це дає змогу спростити процес купівлі стра-
хових полісів, зменшити витрати на адміністрування і 
забезпечити доступність послуг в будь-який час і в 
будь-якому місці. 

Електронне страхування можна розглядати як пря-
мий результат глобальної цифрової трансформації, яка 
змінює спосіб, яким страхові компанії надають свої 
послуги і взаємодіють із клієнтами. Електронне стра-
хування є важливим етапом у розвитку страхового ринку, 
де реалізуються цифрові технології для покращення 
доступності, прозорості та зручності страхових послуг. 
Вчені та експерти визнають його ключову роль у від-
повіді на сучасні потреби споживачів, а також у забез-
печенні ефективності та інноваційності у страхуванні. 

Становлення електронного страхування є невід’ємною 
частиною розвитку цифрової економіки та інноваційних 
технологій у всі сфери економічної діяльності. Елект-
ронна комерція, електронний документообіг, 4-5G зв'я-
зок, неспинний перехід споживачів на сенсорні теле-
фони, застосування технологічних та зручних мобільних 
додатків, впровадження CRM-систем та різні іннова-
ційні рішення дали змогу вийти на новий рівень надання 
страхових послуг, при цьому оптимізуючи витрати.  

Страхові компанії та агенти інвестують кошти в 
розвиток власних програмних рішень та сервісів, сайти 
самопокупок, агрегатори, що робить ринок більш без-
печним, комфортним та якісним для споживача. 

Ми виділили основні переваги електронного стра-
хування. До них належать: 

– зручність: клієнти можуть купувати страхові по-
ліси з будь-якого пристрою, що зменшує час та зу-
силля, необхідні для укладення угод; 

– ефективність: автоматизація процесів допомагає 
скоротити витрати на оброблення даних у процесі 
продажу страхових продуктів та прискорити врегулювання 
збитків; 

– доступність: онлайн-платформи дають змогу до-
тягнутись до ширшої аудиторії, включаючи тих, хто 
раніше не мав доступу до традиційних страхових послуг. 

Однак ми вважаємо, що є й деякі ризики та не-
доліки в електронній комерції та електронному страху-
ванні, зокрема: 

– безпека: питання безпеки даних та конфіден-
ційності є значними проблемами, оскільки цифрові 
платформи можуть бути вразливими до кіберзагроз; 

– адаптація споживачів: не всі споживачі готові до 
повної цифровізації, особливо літні люди або ті, хто не 
володіє сучасними технологіями; 

– взаємодія з клієнтом: віртуальна взаємодія може 
обмежити можливості для персоналізованого обслуго-
вування та підтримки, що важливо для продажу склад-
них страхових продуктів та вирішення певних стра-
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хових випадків; 
– підвищення рівня безробіття: автоматизація змен-

шує потребу в людському втручанні, що може впли-
нути на зменшення кількості робочих місць; 

– значні інвестиції: впровадження нових технологій 
часто вимагає значних капіталовкладень, що може бути 
непосильним для дрібних страхових компаній, страхо-
вих брокерів та агентів. 

Цифровізація страхового ринку включає інтеграцію 
передових технологій, таких як ШІ для оброблення 
великих баз даних та автоматизацію сервісів страхових 
компаній, їхню взаємодію з іншими учасниками ринку, 
щоб покращити ефективність та якість страхових пос-
луг. Технології дають змогу автоматизувати рутинні 
процеси, що знижує операційні витрати. Застосування 
та аналіз великої кількості даних допомагає в точнішому 
оцінюванні ризиків та більш персоналізованому під-
ході до клієнтів. Цифрові інновації, такі як InsurTech, 
приносять нові бізнес-моделі і рішення, які можуть ре-
волюціонізувати страхову індустрію. 

На нашу думку, основні етапи розвитку елект-
ронного страхування в Україні можна прокласифі-
кувати так: 

– підвищення покриття мобільного зв’язку на всій 
території України; 

– перехід споживачів на сенсорні телефони; 
– розвиток програмних рішень фронт- та бек-офісів 

страхових компаній, підвищення їхніх якісних та тех-
нологічних характеристик; 

– впровадження електронного полісу обов’язкового 
страхування цивільно-правової відповідальності; 

– COVID-19 – один з головних факторів стрімкого 

переходу на дистанційне страхування; 
– повномасштабне вторгнення і його вплив на роз-

виток електронного страхування; 
– впровадження електронної «Зеленої картки»; 
– стрімка переорієнтація сайтів для здійснення клі-

єнтами самостійної купівлі електронного полісу, поява 
сайтів-агрегаторів для клієнтів та платформ-агрегаторів 
для страхових агентів; 

– прийняття низки законів, що створили правила та 
задали вектор розвитку для ринку електронного стра-
хування. 

Проаналізуємо кожен із зазначених етапів детальніше. 
1. Підвищення покриття мобільного зв’язку на всій 

території України 
Покриття мобільним зв'язком та Інтернетом безпо-

середньо впливає на розвиток електронного страху-
вання в Україні, забезпечуючи доступність, швидкість, 
якість обслуговування, впровадження нових технологій 
та підвищення безпеки. Розширення і покращення інф-
раструктури мобільного зв'язку та інтернету є ключо-
вими факторами для подальшого зростання і вдоско-
налення електронного страхування. Розширення покриття 
мобільним Інтернетом дає змогу більшій кількості лю-
дей отримувати доступ до електронного страхування, 
незалежно від їхнього місця проживання. Віддалені та 
сільські райони, де Інтернет-покриття ще розвивається, 
отримують можливість скористатися цифровими стра-
ховими продуктами. 

Мобільний зв'язок та Інтернет в Україні пройшли 
значний шлях розвитку з початку 2000-х рр., зокрема 
розширення покриття 3G та 4G мереж, а також зрос-
тання швидкостей та якості зв'язку (табл. 1). 

 

Таблиця 1 – Розвиток мобільного покриття в Україні 
Рік Технологія % покриття Основні області покриття 

2017 4G (LTE) ~30% Більшість обласних центрів 

2018 4G (LTE) ~50% Великі міста і частково села 

2019 4G (LTE) ~70% 
Переважно в сільській місцевості та 

віддалених районах 

2020 4G (LTE) ~80% Розширене покриття в сільській місцевості 

2021 4G (LTE) ~85% 
Майже всі обласні центри та частина 

віддалених територій 

2022 4G (LTE) ~90% Переважно вся територія країни 

2023 4G (LTE) ~95% 
Поширене покриття в усіх обласних центрах і 

більшість сіл 

2024 5G (перші тестові зони) ~2% Великі міста (Київ, Львів, Харків, Одеса) 

 
2. Перехід споживачів на сенсорні телефони 
Сенсорні телефони дали змогу масово застосову-

вати мобільні додатки для банкінгу, страхування, он-
лайн-покупок, соціальних мереж, медіа та розваг. Пе-
рехід на сенсорні телефони сприяв збільшенню засто-
сування цифрових послуг та онлайн-транзакцій. Ко-
ристувачі сенсорних телефонів стали більше довіряти 
електронним платформам, що зумовило зростання зас-
тосування мобільного страхування, електронного бан-
кінгу та інших цифрових послуг. 

Період 2007-2008 рр. вважається початком масо-
вого впровадження сенсорних телефонів. 2009-2017 рр.: 
сенсорні телефони починають завойовувати популяр-

ність серед українських користувачів та стають доміну-
ючими. Основними моделями були телефони на базі 
операційних систем Android та iOS. Продовжується 
зростання продажів смартфонів, зокрема завдяки впро-
вадженню нових функцій, покращенню камер та змен-
шенню цін на доступні моделі. 2018-2024 рр.: в Україні 
спостерігається зростання продажів преміум-смарт-
фонів. Сенсорні телефони складають основну частину 
ринку. Користувачі активно застосовують мобільні до-
датки та електронні послуги. Сенсорні телефони скла-
дають більше 95% від загальної кількості мобільних 
телефонів в Україні. Лише незначна частина користу-
вачів залишається з кнопковими телефонами, які пере-
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важно застосовуються для базових функцій зв'язку. За 
допомогою смартфонів клієнти зручно та швидко ку-
пують страхові продукти, перебуваючи в будь-якій 
точці України та світу, а страхові агенти ефективно та 
комфортно працюють в мобільних додатках страхових 
компаній чи платформ-агрегаторів.  

3. Розвиток програмних рішень фронт- та бек-офісів 
страхових компаній, підвищення їхніх якісних та тех-
нологічних характеристик 

Програмні рішення для фронт-офісів та бек-офісів 
страхових компаній зазнали значних змін у процесі 
розвитку електронного страхування та цифровізації стра-
хового ринку. Компанії впроваджують новітні техно-
логії для покращення клієнтського сприйняття та прос-
тоти застосування, автоматизації процесів, аналізу да-
них і управління ризиками. Це дало змогу їм бути 
більш ефективними, конкурентоспроможними та орієн-
тованими на потреби клієнтів. 

Фронт-офісні рішення почали орієнтуватись на 
безпосередню взаємодію з клієнтами та включати такі 
компоненти: 

– страхові компанії розробляють зручні мобільні 
додатки та вебплатформи, які дають змогу клієнтам 
обирати та купувати страховий поліс, надавати зво-
ротній зв’язок, отримувати консультації та управляти 
своїми полісами в реальному часі через особисті ка-
бінети. Вони застосовують UX/UI-дизайн для покра-
щення користувацького досвіду; 

– впровадження чат-ботів та віртуальних асистентів 
на сайтах та в мобільних додатках для автоматизації 
відповідей на типові запитання, збору попередньої 
інформації та надання консультацій; 

– страхові компанії впроваджують CRM-системи 
для автоматизації комунікацій з клієнтами, аналізу да-
них про покупців, покращення персоналізації пропозицій; 

– мобільні додатки стали більш інтерактивними, з роз-
ширеним функціоналом, таким як сканування доку-
ментів, інтеграція з цифровими гаманцями та можли-
вістю проведення відео-консультацій; 

– клієнтські кабінети для самостійного управління 
полісами, подачі заявок, перевірки статусу справ із вре-
гулювання. 

Розширення можливостей бек-офісних рішень, що 
підтримують внутрішні процеси компанії: 

– впровадження інтегрованих систем управління 
підприємством для автоматизації внутрішніх процесів, 
управління фінансами, логістики, персоналу та іншого; 

– застосування системи автоматизації процесів 
(RPA) – роботизованої автоматизації процесів для ви-
конання рутинних завдань, таких як оброблення доку-
ментів і даних, що підвищує ефективність і зменшує 
ймовірність помилок; 

– аналіз великих баз даних (Big Data): впровадження 
систем для аналізу великих обсягів даних, які допома-

гають в оцінюванні ризиків, прогнозуванні збитків і 
розробці нових страхових продуктів; 

– системи управління комунікаціями: інтеграція з 
багатоканальними платформами для оброблення заявок, 
комунікації через email, телефон, соціальні мережі тощо; 

– вдосконалення платформ для швидкого і ефектив-
ного оброблення заяв про настання страхових випадків, 
включаючи автоматизовану оцінку збитків, відео-ана-
ліз та інтеграцію з системами документообігу; 

– інструменти для прогнозування та управління ри-
зиками на основі аналітики даних, які дають змогу краще 
оцінювати ризики і розробляти відповідні продукти. 

4. Впровадження електронного полісу обов’язкового 
страхування цивільно-правової відповідальності 

Починаючи з 07.02.2018 р. забезпечується можли-
вість укладання внутрішніх договорів обов'язкового 
страхування цивільно-правової відповідальності влас-
ників наземних транспортних засобів в електронній 
формі. Така новація з'явилася відповідно до Розпоря-
дження Нацкомфінпослуг від 31.08.2017 № 3631, заре-
єстрованого в Міністерстві юстиції України 27.09.2017 
за № 1197/31065 «Про затвердження Змін до Поло-
ження про особливості укладання договорів обов'язко-
вого страхування цивільно-правової відповідальності 
власників наземних транспортних засобів» [15]. 

Продажі електронних полісів обов’язкового страху-
вання цивільно-правової відповідальності зростали швид-
кими темпами з початку 2018 р., коли їхня частка була 
на рівні 5 % в перший рік, як приклад лише 163 тис. шт. 
(рис. 1) [12]. А вже у 2024 р. частка електронних договорів 
складає 75%, за січень-травень реалізовано 2 226 374 шт. 
[13]. Продовжується приріст і за кількістю проданих 
полісів і її часткою, відбувається послідовне витіснення 
паперових полісів обов’язкового страхування цивільно-
правової відповідальності та Зелена картка. З 01.01. 
2025 р. планується повністю вивести з ринку бланкові 
поліси обов’язкових видів страхування. 

Страхові компанії України в січні-травні 2024 р. 
збільшили премії за електронними договорами: премії 
зросли на 39,6% до 3 млрд грн (табл. 2) [13]. 
 

 
Рис. 1. Динаміка росту продажів кількості електронних 

полісів в Україні у 2018-2024 рр. [12]  

Таблиця 2 – Динаміка ринку автоцивілки за 5 місяців 2023-2024 рр. [12] 
Показники Січень – Травень 2023 р. Січень – Травень 2024 р. Приріст, % 

Кількість договорів, що розпочали дію, шт. 2 858 836 2 990 268 4,6 
зокрема електронних договорів страхування, шт. 1 880 878 2 226 374 18,37 

Сума нарахованих страхових платежів, грн. 3 015 157 571,97 3 792 606 851,69 25,78 
зокрема за електронними договорами 
страхування, грн. 

2 178 940 976,80 3 041 125 390,19 39,57 
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Причини різкого росту частки продажів електрон-
них полісів: 

– можливість укладення договорів дистанційно з 
будь-якого куточка України та світу; 

– економія часу на укладення договору до 90%; 
– оптимізація витрат страхової компанії та страхового 

агента, зокрема на логістику доставки договору; 
– миттєва реєстрація договорів в базах даних 

МТСБУ та страхових компаній, що дає можливість 
перевірки їх офіційного укладання; 

– мінімізація ризику «ДТП до оплати», оплата до-
говору на рахунок страхової компанії чи посередника 
за автоматично сформованим посиланням. 

5. СOVID-19 – один з головних факторів стрімкого 
переходу на дистанційне страхування 

На початку 2020 р. поширення вірусного захворю-
вання у світі та в Україні відіграло неабияку роль в різ-
кому рості продажів електронних договорів страху-
вання. Споживачі обирали дистанційний варіант прид-
бання полісів без зустрічей та відвідування офісів. Стра-
хові агенти протягом 1-2 кв. 2020 р. масово почали ре-
єструватись в сервісах електронного страхування та 
поступово відмовлятись від паперових бланків. Стра-
хові компанії переводили працівників на відділений 
режим роботи. 

6. Повномасштабне вторгнення і його вплив на роз-
виток безпекових інструментів, електронне страхування 
та дистанційного врегулювання 

На початку повномасштабного вторгнення частина 
сервісів призупинила свою роботу через хакерські атаки 
на них і дата-центри. У січні 2022 р. на сервіси МТСБУ 
здійснено наймасштабнішу хакерська атака за всю іс-
торію, яка зупинила роботу ринку електронного стра-
хування на декілька днів. Проте навіть найважчі пе-
ріоди – це також і можливості.  

Кількість електронних договорів обов’язкового стра-
хування цивільно-правової відповідальності за підсумками 
2022 р. склала 4,4 млн шт. Частка електронних полісів 
у загальній кількості договорів склала 61,8%. Частка 
електронних договорів «Зелена картка» у загальній 
кількості таких договорів склала 66,4%, а в загальній 
сумі премій – 71,4%. Нагадаємо, що електронний договір 
міжнародного страхування «Зелена картка» запрова-
джено у вересні 2022 р. [17]. 

Клієнти надавали перевагу дистанційному укладенню 
договорів страхування. Більшість з них були в дорозі, 
за кордоном, покинули свої домівки та офіси. Це стосу-
валось і страхових агентів. Цей період пришвидшив 
перехід класичного ринку обов’язкового страхування в 
електронну форму. 

7. Впровадження електронної «Зеленої картки», ін-
теграція інших страхових продуктів 

Впровадження електронної «Зеленої картки» в Ук-
раїні у вересні 2022 року стало значним кроком у роз-
витку електронного страхування. Це був другий обо-
в’язковий вид страхування, який можна було придбати 
зручно, швидко та дистанційно. Цей крок не тільки 
спростив процес купівлі полісів для клієнтів, велика 
частина яких вимушено покинула Україну після повно-
масштабного вторгнення росії, але й підтримало інтег-
рацію українського ринку в міжнародні стандарти.  

8. Стрімка переорієнтація сайтів для здійснення клі-
єнтами самостійної купівлі електронного полісу. Поява 

платформ-агрегаторів для самопокупки клієнтами та 
для страхових агентів 

Після впровадження електронних полісів в Україні 
спостерігається значне зростання частки онлайн-про-
дажів. У 2020-2023 рр. на ринку почали з’являтись плат-
форми-агрегатори електронного страхування як для 
самостійного придбання полісів клієнтами, так і для стра-
хових агентів з вибором страхових компаній та про-
дуктів.  

Страхові агенти отримали якісні сервіси для ведення 
своєї діяльності з великою кількістю автоматизованих 
процесів, безпекою збереження даних своїх клієнтських 
баз, вибором компаній, продуктів та супроводом.  

Зареєструвавшись в сервісі, страховий агент отри-
мував безліч можливостей та переваг: 

– автоматизовану CRM-систему для комунікацій з 
клієнтами; 

– механізми залучення нових клієнтів; 
– постійну інформаційну підтримку;  
– оформлення договору в будь-який час в будь-

якому місці; 
– здійснювати крос-продажі в 1 клік;  
– пролонговувати договора в 1 клік;  
– працювати без паперів, звітів, бланків, витрат на 

логістику; 
– швидко створювати власну команду та навчатись 

дистанційно, отримуючи професійну підтримку; 
– додаткові інструменти для роботи, такі як осо-

бистий чат-бот, що нагадує про закінчення договору та 
дні народження клієнтів. 

9. Прийняття низки законів, що створили правила та 
задали вектор розвитку для ринку електронного стра-
хування 

Правове регулювання у сфері електронного страху-
вання в Україні охоплює кілька ключових аспектів, що 
забезпечують правову основу для функціонування елект-
ронних послуг, зокрема електронного страхування. Ці 
закони й нормативно-правові акти формують основи 
для розвитку електронного страхування, забезпечуючи 
правову підтримку для функціонування електронних 
полісів, онлайн-платформ і платіжних систем. Вони також 
сприяють інтеграції електронного страхування в ширший 
контекст електронної комерції та цифрових послуг. 

Ми виділили основні закони та нормативно-правові 
акти, що регулюють ринок електронного страхування 
України: 

1. Закон України «Про страхування» № 1909-IX Ре-
дакція від 20.06.2024. Цей закон регулює основи стра-
хування в Україні, включаючи права і обов'язки стра-
хових компаній і страхувальників [10].  

2. Закон України «Про електронні документи та 
електронний документообіг» № 851-XIV редакція від 
31.12.2023, підстава – 2801-IX. Закон визначає правові 
основи для створення, обробки і застосування елект-
ронних документів, включаючи електронні страхові 
поліси.  

3. Закон України «Про електронну ідентифікацію та 
електронні довірчі послуги № 2155-VIII редакція від 
01.01.2024 р. Закон регулює застосування електронного 
цифрового підпису, який забезпечує юридичну силу 
електронних документів. 

4. Закон України «Про захист персональних даних» 
№ 2297-VI, чинний, поточна редакція від 27.04.2024, 
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підстава – 3585-IX. Закон забезпечує захист персональних 
даних, що є критично важливим для оброблення та збе-
реження даних клієнтів у сфері електронного страхування. 

5. Закон України «Про платіжні послуги» № 1591-IX, 
чинний, поточна редакція від 20.06.2024, підстава – 
3720-IX. Регулює надання платіжних послуг, що є важ-
ливим для електронного страхування, оскільки забез-
печує правове регулювання електронних платіжних 
транзакцій. 

6. Закон України «Про основи забезпечення кібер-
безпеки України» № 2163-VIII чинний, поточна ре-
дакція від 28.06.2024, підстава – 3783-IX. Закон визначає 
основи забезпечення кібербезпеки, що важливо для 
захисту даних, зокрема для електронного страхування. 

Новий Закон «Про страхування» редакції від 20.06. 
2024 р. та «Про обов’язкове страхування цивільно-пра-
вової відповідальності власників наземних транспортних 
засобів» [11], підписаний 17 червня 2024 р., забезпе-
чать подальший розвиток страхового ринку та набли-
зить його функціонування до стандартів ЄС. Плану-
ються виключно позитивні зміни з 01.01.2025 р. для 
споживачів страхових послуг та ринку загалом: кінцеве 
виведення з обігу паперових полісів обов’язкового стра-
хування цивільно-правової відповідальності, поступове 
підвищення страхових лімітів від 1 млн грн, пряме вре-
гулювання (звернення за виплатою в свою СК), вип-
лата без врахування зносу на авто від 7 років, отри-
мання виплат за СК банкрутам/позбавлених ліцензії од-
разу з фонду МТСБУ, вільне ціноутворення та інше.  

Відповідне оновлення законодавства здійснено на 
підставі законодавчих пропозицій Національного банку, 
розроблених з метою покрокової імплементації в Ук-
раїні вимог Директиви Європейського Парламенту та 
Ради 2009/103/ЄС від 16 вересня 2009 р. про страху-
вання цивільної відповідальності у зв’язку із застосу-
ванням моторних транспортних засобів та забезпечення 
виконання обов’язку страхування такої відповідаль-
ності [14]. 

Також варто зауважити, що новий Закон «Про стра-
хування» продовжить тенденцію на очищення страхо-
вого ринку від слабких гравців. Для виконання норм, 
які встановлює регулятор, потрібно буде мати відпо-
відний рівень ліквідності, виконувати вимоги прозо-
рості структури власності, виконувати вимоги до сис-
теми управління компанією [16]. 

ВИСНОВКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ ПОДАЛЬШИХ 
ДОСЛІДЖЕНЬ 

Електронне страхування та цифровізація страхового 
ринку є невід’ємною частиною технологічного розвитку 
фінансового сектору та економіки країни загалом. Ці 
зміни супроводжуються як позитивними, так і негатив-
ними аспектами. Технології пропонують значні пере-
ваги у вигляді зручності, ефективності та інновацій, але 
також породжують виклики, такі як безпека даних і 
залежність від технологій. 

Важливо знайти баланс між впровадженням нових 
технологій і збереженням традиційних аспектів обслу-
говування, щоб забезпечити найкращі результати для 
клієнтів і страхових компаній. Тільки так можна макси-
мально використати потенціал цифровізації, не знижуючи 
водночас якість обслуговування, враховуючи права 
споживачів. 

Досліджено, що впровадження електронного полісу 
обов’язкового страхування цивільно-правової відповідаль-
ності, а надалі електронної «Зеленої картки» максимально 
позитивно вплинуло на розвиток страхового ринку 
загалом, стало невід’ємною частиною його інновацій-
ного та технологічного прориву. Нині страхові ком-
панії та агенти отримали якісні інноваційні інструменти 
для власного розвитку та масштабування свого страхо-
вого бізнесу.  

Доведено, що поява електронного полісу стала по-
чатком цифровізації інших страхових продуктів, швид-
кого розвитку електронного страхування та підвищення 
ефективності роботи страхових агентів. 

Кількість страхових продуктів щороку зростає та 
продається онлайн, розробляються сервіси дистанцій-
ного врегулювання збитків, запускаються мобільні до-
датки з клієнтоорієнтованим інтерфейсом, канали ко-
мунікації з клієнтами стають автоматизованими, стра-
хові компанії все більш активно цікавляться та впро-
ваджують інноваційні рішення.  

Проаналізувавши трансформацію страхового ринку 
станом на 2024 р., ми можемо зробити такі висновки: 

– частка продажів через сайти-агрегатори самопо-
купок зросла до 30%, вони є ключовим конкурентним 
каналом продажів для страхових агентів, пропонуючи 
систему знижок, додаткові цінності та подарунки. Лі-
дери цього сегменту: hotline.finance, polis.ua, finance.ua, 
giraffe.insure; 

– ріст частки продажів нестрахових партнерів, на-
самперед банків, які інтегруються з страховими компа-
ніями напряму або з сервісами-агрегаторами. Швидке 
зростання продажів через банкіські мобільні додатки. 
Лідери: Mononank, Privatbank; 

– швидка адаптація страхових агентів до елект-
ронного страхування, яка пришвидшилась в період 
пандемії COVID-19 та з початком повномасштабного 
вторгнення, дала змогу зберегти частку продажів 
агентських мереж на рівні 40%. Страхові агенти про-
довжують успішно працювати напряму з страховими 
компаніями або через сервіси-агрегатори електронного 
страхування; 

– електронний поліс обов’язкового страхування ци-
вільно-правової відповідальності став лише початком 
змін. Згодом на ринку почали з'являтись інші e-про-
дукти: нещасні випадки, медичне страхування за кор.-
доном, експрес страхування майна, добровільного стра-
хування відповідальності, міні-КАСКО, ДМС. У ве-
ресні 2022 р. «Зелена картка» також стала елект-
ронною. Це був надзвичайно важливий і необхідний 
крок в період виїзду великої кількості українців за кор.-
дон через повномаштабне вторгнення росії; 

– часові та фінансові витрати страхових агентів зни-
зились на 90%. Жодних доставок, зустрічей, офісів, 
паперів; 

– більшість навчальних програм для страхових 
агентів проводяться онлайн через вебінари, активно 
застосовується Zoom, Google Meet, Youtube, Telegram-
канали; 

– із впровадженням електронного полісу, його мит-
тєвою реєстрацією в ЦБД МТСБУ та оплатою, кіль-
кість випадків шахрайських дій знизилась в декілька 
разів; 

– переважна більшість страхових продуктів прода-
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ється в електронній формі без необхідності їх друку-
вання. Підписання договорів зі сторони страхової ком-
панії відбувається за допомогою КЕП, зі сторони клі-
єнта – одноразовим ОТР паролем (sms-повідомлення). 

Подальше застосування цифрових технологій, штуч-
ного інтелекту, реалізація клієнтоорієнтованих інтер-

фейсних рішень, інтеграція всіх страхових продуктів та 
відповідне законодавче підґрунтя зумовлять поступове 
зростання частки електронного страхування в Україні, 
що позитивно вплине на весь фінансовий ринок та еко-
номіку загалом. 
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ESSENCE AND STAGES OF E-INSURANCE DEVELOPMENT IN UKRAINE 

The digitalization of all economic sectors, Ukraine's path to European integration, and the need for consumers to have fast, remote, 
and convenient insurance services highlight the relevance of implementing electronic insurance in the insurance market. 

This paper is dedicated to defining the essence of electronic insurance in the context of the digitalization of the insurance market and 
exploring the main stages of the development of electronic insurance in Ukraine, which has undergone rapid and technological changes 
since the first sale of an electronic compulsory civil liability insurance policy in 2018. Legislative and regulatory acts governing the 
process of electronic insurance have been studied. 

It has been found that the introduction of the electronic compulsory civil liability insurance policy, and later the electronic Green 
Card, has had a maximally positive impact on the development of the insurance market as a whole and has become an integral part of its 
innovative and technological breakthrough. 

It is emphasized that market participants have received additional technological tools for conducting their activities, which positively 
affects the development of their business and the insurance market as a whole. The further application of digital technologies, artificial 
intelligence, implementation of customer-oriented interface solutions, integration of all insurance products, and corresponding 
legislative groundwork will lead to the gradual increase of the share of electronic insurance in Ukraine, which will positively impact the 
entire financial market and economy in general. 

It is proven that the establishment of electronic insurance is an integral part of the development of the digital economy and 
innovative technologies in all areas of economic activity. E-commerce, electronic document management, 4-5G communication, the 
relentless shift of consumers to touchscreen phones, the use of technological and convenient mobile applications, the implementation of 
CRM systems, and various innovative solutions have allowed the provision of insurance services to reach a new level while optimizing 
costs. 

Keywords: insurance market, e-insurance, digitalization, e-policy, insurance aggregators 
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ФІНАНСОВІ СТРАТЕГІЇ РОЗВИТКУ ВІЙСЬКОВО-ПРОМИСЛОВОГО КОМПЛЕКСУ В СИСТЕМІ 
НАЦІОНАЛЬНОЇ БЕЗПЕКИ УКРАЇНИ 

Показано, що забезпечення національної безпеки, обороноздатності країни та економічного зростання критично залежить 
від розвитку ВПК України. Доведено, що розвиток ВПК у системі національної безпеки України вимагає комплексного підходу 
та тісної взаємодії між різними гілками влади, науковими установами та приватним сектором, що забезпечить не лише 
обороноздатність, але й сприятиме економічному розвитку країни. Обґрунтовано заходи формування відповідного підґрунтя 
для успішної реалізації фінансових стратегій розвитку ВПК. Запропоновано напрями та підходи до розроблення та реалізації 
фінансових стратегій розвитку ВПК України. Обґрунтовано основні аспекти та напрями розвитку ВПК у контексті 
національної безпеки. 

Ключові слова: фінансові стратегії, розвиток, військово-промисловий комплекс, система, національна безпека України 

 

ВСТУП 
Військово-промисловий комплекс (ВПК) є критичним 

для забезпечення національної безпеки та незалежності 
України, а також економічної динаміки. Він є джерелом 
матеріально-технічного забезпечення сил оборони, під 
якими ми розуміємо Збройні Сили України (ЗСУ), а 
також інші утворені відповідно до законів України вій-
ськові формування, правоохоронні та розвідувальні ор-
гани, органи спеціального призначення з правоохорон-
ними функціями, на які Конституцією та законами Ук-
раїни покладено функції із забезпечення оборони дер-
жави. 

Для розвитку ВПК необхідно реалізовувати ефек-
тивні військові, оборонні, мобілізаційно-кадрові, соці-
альні, економічні, бюджетно-фінансові стратегії. Їх ре-
алізація потребує комплексного підходу та тісної коор-
динації між державними органами, приватним секто-
ром і міжнародними партнерами.  

Окремі питання взаємозв’язку національної безпеки та 
фінансових аспектів розвитку держави знаходяться у центрі 
уваги вітчизняних вчених. А.В. Височина, Ж.А. Олексіч 
[1] пропонують науково-методичний підхід до визна-
чення явних і латентних взаємозв’язків між фінансо-
вими детермінантами та факторами громадського здо-
ров’я у контексті їх впливу на національну безпеку 
держави. Н.Б. Демчишак, М.С. Шевчук, Р.С. Шевчук 
[2] пропонують шляхи використання фондів цільового 
капіталу у фінансуванні закладів освіти в умовах після-
воєнного відновлення України та зміцнення націона-
льної безпеки. О.Ю. Дудчик, Н.В. Моня [3] узагаль-
нили вплив підприємств України на національну фі-
нансово-економічну безпеку держави. У полі зору 
Д.М. Павлова [4] знаходяться управлінсько-правові за-
сади підвищення ефективності фінансового контролю 
та аудиту у сфері національної безпеки. Науковим до-
робком В. Савченка, О. Маклюка [5] є визначення зако-
номірностей взаємозв‘язку демографічної ситуації та 
фінансової безпеки на національному і регіональному 
рівнях. В.Д. Шубіним [6] розроблено пропозиції з фі-
нансування сектору національної безпеки та оборони в 
Україні в період воєнного стану.  

Незважаючи на значний внесок наведених вище 

авторів у розроблення досліджуваної проблеми, слід 
визнати необхідність подальшого проведення наукових 
пошуків у сфері фінансових стратегій розвитку ВПК 
України.  

МЕТА роботи – обґрунтування фінансових стра-
тегій розвитку військово-промислового комплексу в ін-
тересах зміцнення національної безпеки України. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
До основних методів дослідження слід віднести: 

узагальнення, систематизація, діалектичний метод, по-
рівняння тощо. Інформаційною основою дослідження є 
наукові публікації провідних вітчизняних учених, дані 
досьє на суб’єктів господарювання України YouControl. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
ВПК є важливим складником економіки і націона-

льної безпеки України, до складу якого входить су-
купність підприємств, науково-дослідних інститутів та 
конструкторських бюро, які займаються розробленням, 
виробництвом та модернізацією військової техніки та 
озброєнь.  

Основними завданнями та функціями ВПК є: 
1. Виробнича: розроблення та виробництво озброєнь 

та військової техніки; випуск нових зразків озброєнь, 
таких як бронетехніка, артилерія, стрілецька зброя, сис-
теми протиповітряної оборони, радіоелектронна техніка; 
модернізація наявних зразків озброєнь для підвищення 
їхньої ефективності та відповідності сучасним вимогам. 

2. Забезпечувальна: постачання необхідної техніки 
та озброєнь для ЗСУ; забезпечення бойової готовності 
техніки через сервісне обслуговування та ремонт. 

3. Зовнішньоекономічна: експорт українських озб-
роєнь і військової техніки, розширення ринків збуту, 
участь у міжнародних виставках озброєнь для демонст-
рації можливостей української оборонної промисло-
вості та залучення іноземних замовників. 

Інформацію про ключові підприємства та галузі 
ВПК систематизовано у табл. 1. 

Стратегічним партнером з виробництва озброєння 
та військової техніки в Україні є АТ «Українська обо-
ронна промисловість». Флагмани ВПК представлені 
такими суб’єктами господарювання за його підгалу- 
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Таблиця 1 – Інформація про ключові підприємства та галузі ВПК [власна розробка] 
№ 
з/п 

Галузь  Підприємство  Код ЄДРПОУ Види економічної діяльності  

1 

Стратегічний партнер з 
виробництва озброєння 
та військової техніки в 

Україні 

АТ «Українська оборонна 
промисловість» 

37854297 70.10 Діяльність головних управлінь (хед-офісів) 

2 Авіабудування АТ «Антонов» 14307529 

72.19 Дослідження й експериментальні розробки у сфері 
інших природничих і технічних наук 
30.30 Виробництво повітряних і космічних літальних 
апаратів, супутнього устаткування 

3 Авіабудування АТ «Мотор Січ» 14307794 

30.30 Виробництво повітряних і космічних літальних 
апаратів, супутнього устаткування 
25.99 Виробництво інших готових металевих виробів, н.в.і.у. 
27.11 Виробництво електродвигунів, генераторів і 
трансформаторів 

4 Бронетанкова 
ДП «Завод імені В.О. 

Малишева» 
14315629 

30.40 Виробництво військових транспортних засобів 
28.11 Виробництво двигунів і турбін, крім авіаційних, 
автотранспортних і мотоциклетних двигунів 
28.15 Виробництво підшипників, зубчастих передач, 
елементів механічних передач і приводів 
25.40 Виробництво зброї та боєприпасів 

5 Бронетанкова 

ДП «Харківське 
конструкторське бюро з 
машинобудування імені 

О.О. Морозова» 

14310299 

72.19 Дослідження й експериментальні розробки у сфері 
інших природничих і технічних наук 
30.40 Виробництво військових транспортних засобів 
25.40 Виробництво зброї та боєприпасів 

6 Ракетно-космічна 
ДП «Конструкторське 

бюро «Південне» 
14308304 

72.19 Дослідження й експериментальні розробки у сфері 
інших природничих і технічних наук 
28.99 Виробництво інших машин і устаткування 
спеціального призначення, н.в.і.у. 
30.30 Виробництво повітряних і космічних літальних 
апаратів, супутнього устатковання 
30.40 Виробництво військових транспортних засобів 
25.40 Виробництво зброї та боєприпасів 

7 Ракетно-космічна 

ДП «Виробниче 
об’єднання «Південний 
машинобудівний завод 
імені О.М. Макарова» 

14308368 
30.30 Виробництво повітряних і космічних літальних 
апаратів, супутнього устаткування 

 
зями: авіабудування – АТ «Антонов», АТ «Мотор Січ»; 
бронетанкова – ДП «Завод імені В.О. Малишева», ДП 
«Харківське конструкторське бюро з машинобуду-
вання імені О.О. Морозова», ракетно-космічна – ДП 
«Конструкторське бюро «Південне», ДП «Виробниче 
об’єднання «Південний машинобудівний завод імені 
О.М. Макарова». 

Основними проблемами функціонування підпри-
ємств ВПК є: 

– недостатнє державне фінансування та обмежені 
можливості залучення приватних інвестицій; 

– відставання в технологічному розвитку та необ-
хідність оновлення виробничого обладнання; 

– нестача кваліфікованих кадрів та відтік спеці-
алістів за кордон. 

Фінансові стратегії розвитку ВПК в системі націо-
нальної безпеки України складаються з основних нап-
рямів та підходів, поданих у табл. 2.  

В якості основних аспектів та напрямів розвитку 
ВПК в контексті національної безпеки пропонуються: 

– модернізація та переозброєння ЗСУ шляхом здійс-
нення інвестиції у розроблення та виробництво сучасних 
видів озброєнь та військової техніки; 

– фокусування на інноваційних рішеннях, вклю-
чаючи кібербезпеку, безпілотні системи та радіоелект-
ронну боротьбу;  

– збільшення частки ВВП на оборонну промисло-
вість, яке може мати синергетичний ефект у формі пе-
ретворення ВПК на двигун економічного зростання, 
джерела створення робочих місць та розвитку су-
міжних галузей; 

– розширення експорту українських озброєнь і 
військової техніки для збільшення валютних надто-
джень у післявоєнний період.  

ВИСНОВКИ 
Показано, що забезпечення національної безпеки, 

обороноздатності країни та економічного зростання 
критично залежить від розвитку ВПК України. Вдоско-
налення фінансового та технологічного забезпечення, 
розвиток інновацій та міжнародна співпраця є ключо-
вими напрямками фінансових стратегій ВПК. 

Доведено, що розвиток ВПК у системі національної 
безпеки України вимагає комплексного підходу та тіс-
ної взаємодії між різними гілками влади, науковими ус-
тановами та приватним сектором, що забезпечить не 
лише обороноздатність, але й сприятиме економічному 
розвитку країни. 

Обґрунтовано, що успішна реалізація фінансових 
стратегій розвитку ВПК вимагає відповідного підґрунтя: 
збільшення фінансових ресурсів для модернізації ви-
робничих потужностей і розроблення нових технологій; 
інтеграція сучасних технологій у виробничий процес; 
збільшення витрат на підготовку та залучення нових 
фахівців; розширення співпраці з країнами НАТО та ін-
шими міжнародними партнерами; участь у спільних 
міжнародних проектах і програмах. 

Запропоновано напрями та підходи до розроблення 
і реалізації фінансових стратегій розвитку ВПК України 
у частині: державне фінансування та інвестиції, парт-
нерство з приватним сектором, міжнародна співпраця 
та іноземні інвестиції, інновації та дослідження, ефек- 
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Таблиця 2 – Напрями та підходи до розробки і реалізації фінансових стратегій розвитку ВПК України [власна розробка] 
№ з/п Напрями Підходи  
1. 

Державне фінансування 
та інвестиції 

 
1.1 Пріоритетне фінансування оборонних програм і проєктів за рахунок збільшення бюджетних витрат 

1.2 
Надання фінансової підтримки ключовим підприємствам ВПК за рахунок державних субсидій та 
грантів 

1.3 Створення спеціальних інноваційних фондів для модернізації ВПК 
2. 

Партнерство з приватним 
сектором 

 

2.1 
Залучення приватних інвесторів до спільних проектів у ВПК з державними підприємствами у рамках 
публічно-приватного партнерства 

2.2 
Часткова або повна приватизація неефективних державних підприємств для залучення інвестицій і 
підвищення ефективності 

3. 

Міжнародна співпраця та 
іноземні інвестиції 

 

3.1 
Створення стратегічних альянсів, співпраця з міжнародними оборонними компаніями та країнами-
партнерами 

3.2 Розширення ринків імпорту озброєнь в умовах воєнного стану 

3.3 
Розширення ринків експорту озброєнь власного виробництва та активна участь у міжнародних 
виставках озброєнь у післявоєнний період 

3.4 
Отримання іноземних кредитів, грантів, фінансової допомоги від міжнародних організацій та 
партнерів 

4. 

Інновації та дослідження 

 

4.1 
Інвестиції в НДДКР (науково-дослідні та дослідно-конструкторські роботи), підтримка інноваційних 
проектів та розробок у сфері ВПК 

4.2 
Створення інкубаторів, технопарків та інших сприятливих умов для розвитку стартапів та нових 
технологій у сфері ВПК 

5. 

Ефективне управління 
ресурсами ВПК 

 

5.1 
Оптимізація витрат за рахунок впровадження сучасних методів управління та контролю за 
витратами 

5.2 
Проведення регулярних аудитів та перевірок для забезпечення прозорості фінансової діяльності 
підприємств ВПК 

6. 

Розвиток людського 
капіталу у сфері ВПК 

 

6.1 
Підготовка кадрів, інвестиції в освіту та професійну підготовку військовослужбовців та цивільних 
спеціалістів для ВПК 

6.2 
Залучення молодих спеціалістів, стимулювання молодих талантів через стипендії, участь 
військовослужбовців у зарубіжних програмах стажувань 

 
тивне управління ресурсами ВПК, розвиток людського 
капіталу у сфері ВПК. 

Обґрунтовано основні аспекти та напрями розвитку 
ВПК у контексті національної безпеки: розвиток власних 
виробничих потужностей для забезпечення автоном-
ності у виробництві військової техніки, критично важ-
ливих компонентів і систем, зброї та боєприпасів; 
збільшення інвестицій в НДР для розвитку власних 

технологій і підвищення конкурентоспроможності ук-
раїнської продукції ВПК; проведення корпоратизації та 
приватизації шляхом перетворення державних підпри-
ємств ВПК на більш ефективні корпоративні струк-
тури; розроблення та впровадження законів, що спри-
яють розвитку ВПК та захисту національних інтересів; 
впровадження міжнародних стандартів у виробництво 
та управління ВПК. 
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FINANCIAL STRATEGIES FOR THE DEVELOPMENT OF THE MILITARY-INDUSTRIAL COMPLEX IN 
THE NATIONAL SECURITY SYSTEM OF UKRAINE 

The paper clarifies that ensuring national security, the country’s defense capability, and economic growth critically depends on the 
development of Ukraine’s military industry. Improvement of financial and technological support, development of innovations, and 
international cooperation are the key directions of the financial strategies of the military industry. It has been proven that the 
development of the military industry in the national security system of Ukraine requires a comprehensive approach and close 
cooperation between various branches of government, scientific institutions, and the private sector, which will ensure not only 
defense capability but also contribute to the economic development of the country. It is substantiated that the successful 
implementation of financial strategies for the development of the industrial complex requires an appropriate foundation, namely: an 
increase in financial resources for the modernization of production facilities and the development of new technologies; integration of 
modern technologies into the production process; increase in costs for training and attracting new specialists; expansion of 
cooperation with NATO countries and other international partners; participation in joint international projects and programs. The 
main aspects and directions of the development of the military industry in the context of national security are substantiated: the 
development of own production capacities to ensure autonomy in the production of military equipment, critical components and 
systems, weapons, and ammunition; increasing investments in the GDR for the development of own technologies and increasing the 
competitiveness of Ukrainian military-industrial complex products; carrying out corporatization and privatization through the 
transformation of state-owned military-industrial complex enterprises into more efficient corporate structures; development and 
implementation of laws that contribute to the development of the military industry and the protection of national interests; 
implementation of international standards in the production and management of the military industry. 

Keywords: financial strategies, development, military-industrial complex, system, national security of Ukraine 
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ФРІЛАНС ЯК ДОДАТКОВИЙ ЗАРОБІТОК: КОМЕРЦІАЛІЗАЦІЯ ВЛАСНИХ ІДЕЙ ТА 
ОСОБЛИВОСТІ ДІЯЛЬНОСТІ 

У статті систематизовано та визначено основні аспекти діяльності фрілансерів в Україні. Економічний зміст фрілансу 
охарактеризовано як форму організації праці, де працівник надає професійні послуги на тимчасовій або проєктній основі, 
зберігаючи автономність та самозайнятість. Виділено ключові риси фрілансу та окремо розглянуто навички й 
компетенції, які здобувають фрілансери, включаючи самостійне планування, управління часом, ведення документації та 
комунікативні навички. Проаналізовано економічні аспекти комерціалізації власних ідей фрілансерами та визначено для їх 
форми заробітку можливості на ринку і в соціальних мережах у різних сферах, а також законодавчі зміни, що регулюють 
трудові відносини та оподаткування діяльності фрілансерів в Україні. Показано, що фріланс є важливою формою 
зайнятості в умовах економічної нестабільності та війни, надаючи можливість зберігати доходи і забезпечувати 
стабільне функціонування домогосподарств. 

Ключові слова: соціальні мережі, інтелектуальний продукт, підприємницькі ідеї, оподаткування, креативні підходи, 
критичне мислення, бізнес, період створення 

 

ВСТУП 
За даними [1, с. 6] від початку активної фази російської 

агресії Україна втратила приблизно 4,8 млн робочих місць. 
У цьому дослідженні оцінено, що в разі ескалації воєн-
них дій втрати можуть зрости до 7 млн робочих місць. 
Це створило значний дефіцит можливостей для тради-
ційної зайнятості. Багато підприємств були зруйновані 
або зупинили свою діяльність, а частина працівників зму-
шені були залишити свої робочі місця через бойові дії 
або окупацію територій. Крім того, війна призвела до 
масової внутрішньої міграції: понад 5,9 млн людей стали 
внутрішньо переміщеними особами (ВПО) [2]. Як по-
казує практика, ВПО часто стикаються з труднощами у 
пошуку роботи в нових місцях проживання через не-
стачу вакансій або невідповідність їхніх навичок місце-
вому ринку праці. Також з економічного погляду не-
стабільність в Україні, спричинена війною та панде-
мією COVID-19, призвела до зростання рівня бідності 
та зниження доходів населення у порівнянні із рівнем 
інфляції [3]. 

Так, фріланс стає важливою альтернативою для тих, 
хто втратив свою роботу. Він як форма віддаленої ро-
боти дає змогу населенню України зберігати доходи та 
забезпечувати свої сім'ї, навіть якщо вони змушені були 
переселитися або втратили доступ до своїх колишніх 
місць праці. Для ВПО фріланс надає можливість пра-
цювати незалежно від їхнього фізичного місцезнахо-
дження. Застосування Інтернету дає змогу їм знахо-
дити клієнтів та проєкти у всьому світі, забезпечуючи 
отже стабільний дохід. Це особливо важливо для тих, 

хто не має можливості повертатися до своїх домівок або 
не може знайти роботу за фахом у новому регіоні. Крім 
того, фріланс надає можливість людям заробляти до-
даткові гроші, працюючи на кількох клієнтів одно-
часно. Це дає змогу розподіляти ризики та зменшувати 
залежність від одного роботодавця або бізнесу. Додатково, 
робота на іноземних клієнтів може забезпечити доступ 
до валютного доходу, що є важливою перевагою у пе-
ріоди економічної нестабільності та коливань націона-
льної валюти. 

Також слід зазначити, що за аналітичними даними 
Інтернет-біржі «Freelancehunt», що збирає таку аналі-
тику, попит на фрілансерів у перші місяці 2023 р. в Ук-
раїні виріс на 84% проти 2022 р. [4], що підтверджує 
актуальність розгляду особливостей цієї діяльності та 
систематизації її особливостей, які потрібно враховувати. 

Аналіз літературних джерел з особливостей здійснення 
фрілансу в Україні показує, що цими питаннями в різні 
часи займались не багато науковців, зокрема: А.П. Гей-
дор та Г.Ю. Кураченко [5], Н.Я. Заболотна [6], О.В. Лі-
торович [7], Л.І. Чернишова та Є.А. Славенко [8]. 

МЕТА статті – систематизувати особливості діяль-
ності фрілансу як форми додаткового заробітку в Ук-
раїні, проаналізувати можливості, за рахунок цього ко-
мерціалізувати власні ідеї з врахуванням вимог до 
здійснення такої форми трудової зайнятості. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Методологічну основу дослідження складають ме-

тоди наукового пізнання: аналітичний, методи узагаль-
нення та систематизації, спираючись на засади систем-

 І.Є. СЕМЕНЧА, Н.В. КУРЯЧА, Л.Ю. ГОРДЄЄВА-ГЕРАСИМОВА, 2024
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ного та комплексного підходу в організації економіч-
них досліджень.  

РЕЗУЛЬТАТИ 
Спочатку детально розглянемо економічний зміст 

та особливості фрілансу як виду діяльності.  
Фріланс з економічного погляду можна визначити 

як форму організації праці, за якої працівник (фрі-
лансер) надає професійні послуги або виконує певні 
завдання на тимчасовій або проєктній основі для од-
ного чи кількох замовників, не перебуваючи в штаті 
цих замовників і зберігаючи водночас автономність та 
самозайнятість. 

Потрібно звернути увагу, що така форма організації 
праці має такі ключові елементи: 

1. Самозайнятість. Фрілансери працюють як неза-
лежні підрядники, не прив’язані до одного роботодавця 
і не мають постійного трудового договору. 

2. Гнучкість. Вони мають свободу вибору проєктів, 
робочого часу і місця виконання роботи. 

3. Проєктна основа. Фрілансери зазвичай виконують 
роботу на конкретні проєкти або завдання, а не пос-
тійно працюють на одного замовника. 

4. Множинність замовників. Вони можуть працю-
вати з кількома клієнтами одночасно або послідовно, 
збільшуючи тим самим свої можливості для отримання 
доходу. 

З погляду зайнятості виділимо такі особливості 
діяльності фрілансерів (рис. 1). 

 
Рис. 1. Основні особливості діяльності фрілансерів з погляду 

аспекту зайнятості (авторська розробка) 

Слід зауважити, що, здійснюючи основну діяль-
ність, фрілансери з погляду організації праці здобувають 
додаткові soft-skills, що є, на наш погляд, додатковими 
перевагами для них самих у подальшій професійній 
реалізації: 

– навички самостійного планування, які навчають 
розставляти пріоритети, оцінювати необхідні ресурси, 
ставити цілі та визначати точки контролю; 

– навички ведення організаційної та фінансово-еко-
номічної документації з обліку та ведення поточної 
діяльності; 

– навички управління часом; 
– комунікативні навички під час взаємодії із замов-

никами, що включає навички ведення переговорів, уз-
годження завдань, звітування про виконання робіт, роз-
в’язання конфліктних або спірних моментів співпраці; 

– навички організації оптимального робочого прос-
тору для створення комфортних, безпечних умов праці, 
що призводять до високої продуктивності; 

– навички ефективного самонавчання, що сприятимуть 
конкурентоспроможності на ринку тривалий час. 

Як бачимо, успішне здійснення діяльності як фрі-
лансер потребують низки необхідних рис, без яких така 
діяльність не буде давати очікуваного додаткового за-
робітку: самодисципліна, організованість, відповідаль-
ність, мотивація, комунікабельність, креативність мис-
лення, гнучкість, пунктуальність, ініціативність, стресо-
стійкість, впевненість у власних здібностях та силах. 

Практика показала, що багато хто з фрілансерів на-
магаються комерціалізувати власні ідеї, монетизувати 
власний інтелектуальний та трудовий потенціал, який 
вони не можуть реалізувати у найманій праці, а ство-
рювати самостійний власний бізнес поки ще не готові. 
Саме тому вони ведуть підприємницьку діяльність, спря-
мовану на реалізацію власних ідей як незалежні вико-
навці. Але для того щоб комерціалізувати власні ідеї, 
потрібно розуміти, що потрібно враховувати ще й такі 
економічні особливості: 

1) потрібно намагатися швидко адаптуватися до умов 
та правил ведення бізнесу на конкретному ринку; 

2) краще, якщо працювати над формуванням влас-
ного бренду, щоб забезпечити впізнаваність серед кон-
курентів; 

3) інвестування хоча й мінімальне, але потрібно, щоб 
створити початкові ресурси та можливість втриматись 
в певний час адаптації до нових умов діяльності; 

4) Постійно здійснювати прямий контакт з ринком 
шляхом безпосередньої взаємодії із всіма учасниками, 
що дає змогу швидко коригувати свої ідеї до вимог 
попиту; 

5) до ціноутворення підходити гнучко, експеримен-
туючи із різноманітними моделями монетизації; 

6) включення у нетворкінг, що допомагає знаходити 
нові можливості та ніші для комерціалізації ідей через 
побудову партнерств; 

7) оформити документи стосовно захисту інтелекту-
альної власності, якщо ідея є унікальною, тобто є інте-
лектуальним продуктом фрілансера. 

Якщо фрілансер пропонує інтелектуальний продукт, 
тоді додатково він повинен під час формування пропо-
зиції визначити унікальну пропозицію цінності, щоб 
забезпечити ефективний маркетинг та просування ідеї 
потенційним замовникам. 

Аналіз показав, що сьогодні є багато вітчизняних та 
міжнародних фрілансових платформ (Freelancer Platforms), 
які є спеціалізованими майданчиками для комерціалі-
зації підприємницьких ідей: 

– вітчизняні: Work-Zilla, Free-lancehunt, YouDo; 
– міжнародні: Upwork, Fiverr, Freelancer.com, Toptal. 
Крім пошуку додаткового заробітку на Freelancer 

Platforms, фрілансери можуть заробляти в різних га-
лузях та спеціалізаціях у соціальних мережах (Face-
book, Instagram, LinkedIn, TikTok, Pinterest, X тощо), що 
сьогодні є дуже розповсюдженим каналом. Серед ос-
новних спеціалізацій для фрілансера можна виділити 
такі: 

1) копірайтинг і контент-маркетинг: діяльність з 
написання текстів для блогів, статей, рекламних постів 
та іншого контенту для компаній і брендів тощо; 

2) дизайн і графіка: діяльність зі створення лого-
типів, брендбуків, рекламних банерів, ілюстрацій та 
інших візуальних матеріалів тощо; 
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3) фотографія та відеографія: продаж стокових 
фото і відео, створення рекламних роликів, відеоблогів 
тощо; 

4) маркетинг і реклама: діяльність з управління 
рекламними кампаніями на платформах соціальних 
мереж, аналіз результатів рекламних кампаній, підви-
щення обігу в соціальних мережах тощо; 

5) соціальний менеджмент: управління профілями 
соціальних мереж для компаній і брендів, взаємодія з 
аудиторією, створення контент-календарів, відповіді на 
коментарі тощо; 

6) інфлюеєнсерський маркетинг: співпраця з брен-
дами як інфлюєнсер, розміщення публікацій і реклами 
від спонсорів на своїх каналах у соціальних мережах 
тощо; 

7) веб розроблення і програмування: розроблення 
інтерфейсів, сторінок інформаційних сайтів, інтеграція 
зі сторонніми сервісами, програмування додатків тощо; 

8) консалтинг і навчання: проведення консультацій 
з соціальних мереж, організація вебінарів та онлайн-
курсів з питань маркетингу в соцмережах, особистого 
брендування тощо; 

9) адміністрування груп і спільнот: управління гру-
пами і спільнотами в соціальних мережах, модерація 
контенту, взаємодія з учасниками; 

10) афіліат-маркетинг: здійснення продажу то-
варів та послуг через партнерські програми на основі 
рекомендацій у соціальних мережах. 

До липня 2022 р. діяльність фрілансерів ніяк не було 
регламентовано законодавчо. Це не давало можливості 
регулювати віддалену зайнятість працездатного насе-
лення та обліковувати їх доходи.  

Закон України «Про внесення змін до деяких зако-
нодавчих актів України щодо врегулювання трудових 
відносин з нефіксованим робочим часом» [9] мав на 
меті, зокрема, врегулювати питання трудових відносин 
з особами, які здійснюють нестандартні форми зайня-
тості. А за ст. 164 Кодексу України про адміністративні 
порушення [10] водночас передбачено адміністративну 
відповідальність за здійснення господарської діяль-
ності без державної реєстрації як ФОП та ліцензії, що у 
разі порушення несе за собою штрафи у значних розмірах 
(від однієї до двох тисяч неоподаткованих мінімумів). 

Контроль та здійснення правомірних дій відносно 
фрілансерів-порушників встановлює Закон України «Про 
запобігання і протидію легалізації (відмиванню) доходів, 
отриманих злочинним шляхом, фінансуванню тероризму 

і фінансуванню поширення зброї масового знищення» 
[11], пов’язаних із веденням фінансових рахунків та вза-
ємодією з банківською системою України. Отже, дер-
жава поступово легалізує діяльність фрілансерів, унор-
мовуючи та виводячи їх діяльність із тіні. 

Так, сьогодні діяльність фізичної особи як фрілан-
сера в межах України оподатковується за такими варі-
антами (рис. 2). 

 

 
Рис. 2. Варіанти оподаткування діяльності фізичної особи як 

фрілансера в межах України (авторська розробка) 

Як бачимо, завдяки вищезазначеним діям влади Ук-
раїни, з липня 2022 р. діяльність фрілансерів в Україні 
поступово стає повністю регульованою та оподатко-
вуваною. 

ВИСНОВКИ 
Отже, у статті зроблено систематизацію та визна-

чення ключових аспектів діяльності фрілансерів в Ук-
раїні. Вперше запропоновано визначення економічного 
змісту фрілансу як форми організації праці, що включає 
надання професійних послуг на тимчасовій чи проєктній 
основі при збереженні автономності та самозайнятості. 
Виокремлено основні риси фрілансу, а також детально 
розглянуто набуті фрілансерами навички, як-то самос-
тійне планування, управління часом, ведення докумен-
тації та комунікаційні навички. Проаналізовано еконо-
мічні аспекти комерціалізації власних ідей фрілансе-
рами з оглядом на можливості їх заробітку на ринку та 
у соціальних мережах у різних сферах. Розглянуто зако-
нодавчі зміни, які стосуються регулювання трудових від-
носин та оподаткування діяльності фрілансерів. Підкрес-
лено значущість фрілансу як форми зайнятості в умовах 
економічної нестабільності та війни, забезпечуючи мож-
ливість підтримки доходів і стабільності домогосподарств. 

Одним з найбільш актуальних напрямів подальших 
наукових досліджень у сфері фрілансу може стати вив-
чення впливу регулювання фрілансу на економіку кра-
їни, зокрема ефективності законодавчих змін, які впро-
ваджено для нормалізації статусу фрілансерів, та їх-
нього впливу на зменшення тіньової економіки. 
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FREELANCING AS AN ADDITIONAL INCOME: COMMERCIALIZATION OF PERSONAL IDEAS AND 
ACTIVITY FEATURES 

Introduction. Ukraine has lost approximately 4.8 million jobs due to the Russian aggression, creating a significant deficit in 
traditional employment opportunities and leading to substantial internal migration and economic instability. 

The purpose of the paper is to systematically analyze the specific characteristics of freelancing as a form of additional income in 
Ukraine and to assess the potential for commercializing personal ideas through this form of employment. The study aims to provide a 
detailed examination of freelancing's economic content and organizational features and to highlight the skills and competencies 
freelancers acquire. Furthermore, it explores the legislative landscape and tax implications for freelancers in Ukraine, emphasizing 
the importance of this employment form in the current economic climate.  

Results. The study systematically identified and categorized the primary aspects of freelancing activities in Ukraine. 
Economically, freelancing is characterized as a form of labor organization where the worker provides professional services on a 
temporary or project basis while maintaining autonomy and self-employment. Key features of freelancing include self-employment, 
flexibility, project-based work, and the ability to work with multiple clients simultaneously. The research highlighted essential skills 
and competencies that freelancers develop. From an economic perspective, the paper analyzed how freelancers can commercialize 
their ideas, emphasizing the need for market adaptation, brand formation, initial investment, and intellectual property protection. 
The study also identified various opportunities for freelancers in the market and social networks across multiple fields. Legislative 
changes regulating labor relations and taxation of freelancers in Ukraine were examined, revealing the gradual legalization and 
normalization of freelance activities. 

Conclusion. The paper seeks to offer insights into how freelancing can serve as a viable alternative for those who have lost their 
jobs and how it can help sustain income levels and economic stability for displaced and other affected populations. 

Keywords: social networks, intellectual product, business ideas, taxation, creative approaches, critical thinking, business, creation period 
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ЕФЕКТИВНІСТЬ НОРМАТИВНИХ ЗМІН В АДМІНІСТРАТИВНОМУ ПРАВІ ПІД ЧАС ВІЙНИ 

Метою статті є визначення ефективності нормативних змін в адміністративному праві під час війни, аналіз їхнього впливу 
на функціонування державних органів та захист прав громадян, а також надання практичних рекомендацій з удосконалення 
нормативної бази в умовах воєнного часу. У статті наведено огляд нормативних актів, прийнятих в Україні під час війни, та 
розглянуто їхній вплив на адміністративну практику, зокрема на мобілізаційні заходи, координацію між державними 
органами та захист інформаційних ресурсів. Запропоновано механізми та підходи для адаптації адміністративного права до 
умов війни. 

Ключові слова: адміністративне право, нормативні зміни, війна, національна безпека, правопорядок, захист прав 
громадян, державні органи, регулювання 

 

ВСТУП 
В умовах війни адміністративне право (АП) відіграє 

ключову роль у забезпеченні ефективного функціонування 
державних органів та захисті прав громадян. Війна зу-
мовлює появу нових викликів, які вимагають оперативних 
та адекватних нормативних змін для підтримки ста-
більності, безпеки й порядку. Актуальність дослідження 
визначається тим, що традиційні підходи до адмініст-
ративного регулювання можуть бути недостатньо ефек-
тивними в умовах воєнного часу. Відповідно виникає 
необхідність адаптації нормативних актів, процедур та 
механізмів АП до умов, що швидко змінюються. 

Останнім часом вітчизняні та зарубіжні науковці 
активно досліджують питання нормативних змін в умо-
вах кризових ситуацій, до яких належить і воєнний стан. 
Зокрема, у роботах Г.В. Логвинського, М.М. Прохо-
ренко, А.В. Тимошенко [1; 2] розглядаються теоретичні 
аспекти адаптації АП до надзвичайних умов. О.Ю. Си-
нявська, М.В. Повалена, Н.Р. Носевич, В. Тимощук [3; 4] 
у своїх дослідженнях аналізують міжнародний досвід 
та правові механізми, що застосовуються під час війни 
для забезпечення національної безпеки й правопорядку. 

Попри значний обсяг досліджень, залишаються не-
розв’язаними питання адаптації українського АП до 
специфічних умов війни. Зокрема, недостатньо дослі-
джено вплив нормативних змін на ефективність роботи 
державних органів в умовах постійних бойових дій та 
окупації частини території країни. Також потребують 
детального вивчення питання захисту прав громадян в 
умовах війни й забезпечення прозорості та підзвітності 
державних органів. 

МЕТА статті полягає в дослідженні ефективності 
нормативних змін в адміністративному праві України 
під час війни, аналізі їхнього впливу на адміністративні 
процедури, вивченні міжнародного досвіду адаптації 

законодавства в умовах воєнних конфліктів, розробленні 
конкретних механізмів і підходів для вдосконалення 
нормативного регулювання в умовах воєнного часу. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
У дослідженні застосовано такі методи дослідження: 

метод аналізу документів – для дослідження норматив-
них актів, прийнятих в Україні під час війни; порівня-
льний метод – для порівняння українського досвіду нор-
мативних змін із практиками інших країн; метод сис-
темного аналізу – для розроблення механізмів та під-
ходів до адаптації АП. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Нормативні зміни – це процес внесення змін до чин-

них нормативно-правових актів або прийняття нових 
для адаптації правової системи до актуальних умов та 
вимог. Цей процес охоплює перегляд, оновлення, ска-
сування або створення правових норм, які регулюють 
певні сфери суспільного життя. Нормативні зміни є важ-
ливим інструментом для забезпечення адекватності та 
ефективності правового регулювання в швидкозмінних 
умовах. Механізм таких змін подано на рис. 1.  

 
Рис. 1. Механізм нормативних змін (розробка авторів на 

основі [1-4]) 

 І.О. ЩЕРБАТЮК, А.П. ЛІВАК, Є.В. БУРЯК, 2024
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Впровадження нормативних змін в АП вимагає комп-
лексного підходу, врахування принципів законності, 
обґрунтованості, прозорості та ефективності. Залучення 
громадськості, координація міжвідомчої взаємодії та 
підготовка кадрів є ключовими факторами успіху. Пос-
тійний моніторинг та оцінювання впроваджених змін 
дають змогу оперативно реагувати на виклики й за-
безпечувати ефективність АП в умовах війни. Основні 
принципи впровадження нормативних змін подано у 

табл. 1. 
В умовах війни Україна зіткнулася з необхідністю 

оперативного перегляду та адаптації нормативно-пра-
вової бази, щоб забезпечити ефективне функціонування 
державних органів, підтримання правопорядку та за-
хист прав громадян. У цьому контексті прийнято низку 
нормативних актів, спрямованих на подолання конк-
ретних викликів воєнного часу (табл. 2). 

Таблиця 1 – Принципи впровадження нормативних змін (створено авторами на основі джерел [1-4]) 
Назва  Характеристика  

Законність 
Усі нормативні зміни повинні відповідати Конституції України та чинному законодавству України. 
Забезпечення відповідності нових актів основним принципам права, зокрема принципу верховенства 
права, є фундаментальним. 

Обґрунтованість 
Нормативні зміни повинні базуватися на детальному аналізі поточної ситуації, потреб та наслідків 
змін. Урахування економічних, соціальних та політичних факторів є критично важливим для обґрун-
тування необхідності змін. 

Прозорість та 
відкритість 

Процес розроблення та впровадження нормативних змін повинен бути прозорим і відкритим для 
громадськості. Громадські обговорення, консультації з експертами й залучення громадянського 
суспільства підвищують довіру до процесу та забезпечують урахування різних поглядів. 

Ефективність та 
доцільність 

Нормативні зміни мають бути спрямовані на досягнення конкретних результатів та розв’язання 
визначених проблем. Важливо оцінювати ефективність змін та їх вплив на функціонування 
державних органів і захист прав громадян. 

Гнучкість та 
адаптивність 

Нормативні акти повинні бути гнучкими для швидкої адаптації до нових умов та викликів, особливо в 
умовах війни. Важливо передбачити механізми оперативного внесення змін у разі необхідності. 

Безперервність 
державного управління 

Нормативні зміни не повинні порушувати безперервність роботи державних органів. Плавний перехід 
до нових норм та процедур має бути забезпечений, щоб уникнути хаосу та дезорганізації. 

 
Таблиця 2 – Основні нормативні акти, прийняті під час війни [створено авторами на основі джерел [5-10]] 

Нормативні акти Напрями регулювання 
Про правовий режим 
воєнного стану: Закон 

України від 12.05.2015 р. 
№389-VIII 

Запровадження, дотримання та припинення правового режиму воєнного стану в Україні. Він 
визначає повноваження державних органів, права та обов’язки громадян і юридичних осіб в умовах 
воєнного стану. Закон також передбачає обмеження окремих прав і свобод громадян для забез-
печення національної безпеки. 

Про національну безпеку 
України: Закон України 
від 21.06.2018 № 2469-

VIII 

Запровадження нових механізмів координації між державними органами, зокрема між органами 
безпеки, оборони та правопорядку, що дозволило більш оперативно реагувати на загрози на-
ціональній безпеці. Введення нових структур управління та посилення ролі Ради національної 
безпеки і оборони (РНБО), що забезпечило більш ефективне прийняття рішень та контроль за їх 
виконанням. 

Про оборону України: 
Закон України від 

06.12.1991 № 1932-XII 

Введення спрощених процедур мобілізації резервістів та військовозобов’язаних, що дозволило 
швидше формувати бойові підрозділи та підвищити їхню боєздатність. Запровадження військової 
адміністрації в регіонах, де ведуться бойові дії, що забезпечило ефективне управління територіями 
та координацію зусиль для оборони. Розширення соціальних гарантій для військовослужбовців та 
членів їхніх родин, що підвищило мотивацію та моральний дух армії. 

Постанови Кабінету 
Міністрів України 

Уряд прийняв низку постанов, спрямованих на регулювання діяльності державних органів та 
органів місцевого самоврядування в умовах війни. Наприклад, постанови стосовно мобілізації, 
забезпечення громадського порядку, евакуації населення, розподілу ресурсів та матеріально-
технічного забезпечення збройних сил. 

Укази Президента 
України 

Президент видав укази, які деталізують порядок дій органів державної влади під час воєнного стану, 
зокрема питання оборони, національної безпеки та правопорядку. Наприклад, укази стосовно 
запровадження комендантської години, обмеження свободи пересування, заборони на проведення 
масових заходів та запровадження спеціальних режимів роботи підприємств. 

Нормативні акти 
Міністерства оборони 

України 

Міністерство оборони розробило та впровадило низку нормативних актів, що регламентують діяль-
ність збройних сил під час воєнного стану. Йдеться про інструкції щодо мобілізації, управління 
військовими ресурсами, взаємодії з іншими державними органами та громадськими організаціями. 

Рішення РНБО 
РНБО приймає рішення, які мають стратегічний характер для забезпечення національної безпеки. 
Наприклад, рішення стосовно загальної мобілізації, координації дій силових структур, 
міжнародного співробітництва в галузі оборони та безпеки. 

 

Загалом, нормативні акти, прийняті під час війни, 
спрямовані на забезпечення оперативного реагування 
на виклики воєнного часу, зокрема: 

– впровадження механізмів мобілізації людських і 
матеріальних ресурсів для захисту національних ін-
тересів; 

– регулювання діяльності правоохоронних органів, 
забезпечення правопорядку та безпеки громадян; 

– встановлення правових гарантій захисту прав і 
свобод громадян в умовах обмеження їх певних прав 
під час воєнного стану; 

– вживання заходів із підтримки стабільності еконо-
міки, функціонування критичної інфраструктури та 
забезпечення фінансової системи; 

– розроблення механізмів координації дій між різ-
ними державними органами та інституціями для ефек-
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тивного виконання завдань воєнного часу. 
Прийняття цих нормативних актів стало ключовим 

фактором у забезпеченні функціонування державних 
органів та підтриманні правопорядку в умовах війни. 
Вони створили правову основу для оперативного реа-
гування на загрози й виклики, що виникають під час 
воєнного стану, та умови для збереження стабільності в 
державі. Однак ефективність цих нормативних змін 
потребує постійного моніторингу й оцінювання, щоб 
вчасно виявляти та усувати недоліки. 

Ефективність нормативних змін в АП під час війни 
є критично важливою для забезпечення національної 
безпеки, правопорядку та захисту прав громадян. Виз-
начення ефективності цих змін вимагає застосування 
різних методів оцінювання, які дають змогу виявити як 
позитивні, так і негативні наслідки прийнятих норма-
тивних актів. Розглянемо основні методи оцінювання 
ефективності нормативних змін [1-3]. 

1. Аналіз відповідності цілям. Цей метод полягає в 
порівнянні фактичних результатів нормативних змін із 
визначеними цілями. Основні кроки передбачають: 

– визначення конкретних цілей, що поставлено перед 
прийняттям нормативних актів; 

– оцінювання ступеня досягнення цих цілей на 
основі фактичних даних та показників; 

– виявлення причин відхилення від запланованих 
результатів та розробка рекомендацій для коригування 
нормативних актів. 

2. Економічний аналіз – дає змогу оцінити фінансові 
та економічні наслідки нормативних змін. Основними 
його складовими є: 

– аналіз витрат та переваг від впровадження нор-
мативних змін; 

– оцінювання економічної ефективності змін на ос-
нові показників рентабельності, окупності та еконо-
мічного ефекту; 

– визначення впливу нормативних змін на бюджетні 
витрати та доходи. 

3. Соціологічні дослідження – спрямовані на вивчення 
думки громадян, державних службовців та експертів 
стосовно ефективності нормативних змін. Цей метод 
передбачає: 

– проведення опитувань фокус-груп для збору 
даних про ставлення до нормативних змін; 

– аналіз рівня задоволеності громадян роботою дер-
жавних органів в умовах нових нормативних актів; 

– вивчення впливу нормативних змін на соціальні 
групи, зокрема на найбільш вразливі категорії населення. 

4. Статистичний аналіз застосовує кількісні ме-
тоди для оцінювання ефективності нормативних змін. 
Основні етапи передбачають: 

– збір та аналіз статистичних даних про функціо-
нування державних органів, правопорядку та захисту 
прав громадян; 

– порівняння показників до та після впровадження 
нормативних змін; 

– виявлення трендів і закономірностей, що вказують 
на позитивні чи негативні наслідки змін. 

5. Моніторинг та аудит охоплюють систематичний 
контроль за виконанням нормативних актів та їх впли-
вом, що відбувається через: 

– здійснення регулярних перевірок та аудитів діяль-
ності державних органів; 

– визначення рівня відповідності виконання норма-
тивних актів встановленим стандартам та вимогам; 

– розроблення рекомендацій із покращення вико-
нання нормативних актів. 

6. Порівняльний аналіз передбачає вивчення досвіду 
інших країн та міжнародних практик для оцінювання 
ефективності нормативних змін. Основні кроки – це: 

– аналіз нормативних актів та практик інших країн, 
що зіткнулися з подібними викликами; 

– порівняння результатів впровадження нормативних 
змін в Україні та за кордоном; 

– визначення найкращих практик та можливостей 
для їх адаптації в українському контексті. 

Оцінювання ефективності нормативних змін є бага-
тогранним процесом, що вимагає застосування різних 
методів та підходів. Застосування комплексного підходу 
дає змогу отримати об’єктивну картину результатів 
нормативних змін, виявити проблемні аспекти й роз-
робити рекомендації для їх усунення. Такий підхід 
сприяє підвищенню ефективності правового регулю-
вання та забезпеченню стабільності в умовах війни. 

Для успішного впровадження нормативних змін в 
АП під час війни важливо визначити й застосовувати 
конкретні критерії ефективності, які дають змогу об’єк-
тивно оцінити, наскільки зміни відповідають постав-
леним цілям та забезпечують адекватну реакцію на 
виклики воєнного часу. Основними критеріями ефек-
тивності нормативних змін є [2; 4]: 

– швидкість впровадження, відповідність потребам 
воєнного часу та вплив на адміністративні процедури – 
час від ініціювання до прийняття нормативного акта має 
бути мінімальним. Це вимагає ефективної координації 
між різними органами влади, швидкого розроблення 
проєктів нормативних актів та їх оперативного роз-
гляду й ухвалення; 

– відповідність потребам воєнного часу – норма-
тивні акти повинні бути розроблені з урахуванням конк-
ретних потреб та умов воєнного часу. Це вимагає де-
тального аналізу ситуації, прогнозування можливих 
сценаріїв та залучення експертів для обґрунтування 
рішень; 

– вплив на адміністративні процедури – у воєнний 
час важливо спрощувати адміністративні процедури, 
щоб забезпечити оперативне реагування на виклики. Це 
може передбачати скорочення строків розгляду доку-
ментів, зменшення кількості необхідних погоджень та 
спрощення формальностей. 

Ці критерії має бути враховано у розробленні, 
прийнятті та впровадженні нормативних актів для за-
безпечення їхньої ефективності й відповідності пос-
тавленим цілям. 

Впровадження нормативних змін в АП під час війни 
є складним процесом, що вимагає швидких і ефек-
тивних рішень. Проте цей процес супроводжується 
низкою викликів і проблем, які можуть впливати на 
результативність нормативних змін (табл. 3). 

Так, нормативні зміни відіграють ключову роль у 
підтриманні ефективності та справедливості правового 
регулювання, особливо в умовах кризових ситуацій, таких 
як війна. Ефективність нормативних змін в АП під час 
війни та після її завершення є ключовим фактором для 
швидкого та безпечного відновлення постраждалих те-
риторій. 
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Таблиця 3 – Характеристика викликів, які можуть впливати на результативність нормативних змін в 
адміністративному праві (створено авторами на основі джерел [1-4]) 

Назва Характеристика 

Швидкість прийняття рішень 
швидке прийняття рішень може призводити до недостатньої обґрунтованості нормативних 
актів, що може знижувати їх ефективність та викликати правові колізії. 

Координація між державними 
органами 

різні державні органи можуть мати різні підходи та інтереси стосовно впровадження 
нормативних змін, що ускладнює координацію та узгодження дій; бюрократичні процедури 
можуть уповільнювати процес впровадження нормативних змін та знижувати їхню ефек-
тивність. 

Зміна правового середовища 

часті зміни законодавства можуть створювати правову невизначеність, що ускладнює роботу 
державних органів та підприємств; державні органи та інші суб’єкти правовідносин можуть 
не встигати адаптуватися до нових умов, що знижує ефективність впровадження нормативних 
змін. 

Забезпечення виконання 
нормативних актів 

обмеженість ресурсів, зокрема людських, матеріальних та фінансових, може ускладнювати 
виконання нормативних актів; умови війни ускладнюють контроль та моніторинг виконання 
нормативних актів, що може призводити до порушень та неефективного використання 
ресурсів. 

Підтримка населення 
швидкі та часто непопулярні нормативні зміни можуть викликати незадоволеність населення 
та спричинити соціальну напругу; недостатня інформаційна підтримка та роз’яснення нових 
норм можуть призводити до нерозуміння з боку громадян, що ускладнює їх виконання. 

Вплив міжнародного права 
інноваційні підходи можуть зазнавати опору з боку консервативних структур та інституцій; 
необхідність тестування та адаптації нових підходів до реальних умов може затягувати процес 
впровадження нормативних змін. 

 
У період військових конфліктів та після їх завер-

шення однією з найбільших загроз для безпеки та від-
новлення нормального життя в постраждалих регіонах 
є проблема замінованих земель. Наявність мін та інших 
вибухонебезпечних предметів ускладнює повернення 
населення до своїх домівок, відновлення сільського-
подарської діяльності та економічний розвиток регіону. 
Ефективність нормативних змін в АП відіграє ключову 
роль у розв’язанні цієї проблеми. 

За час українсько-російського протистояння уряд 
ухвалив низку нормативних змін, спрямованих на прис-
корення процесу розмінування та відновлення заміно-
ваних територій. Одним із таких заходів стало прий-
няття Закону «Про протимінну діяльність в Україні» 
[11]. Впровадження цього закону дало змогу значно при-
швидшити процес розмінування в постраждалих ре-
гіонах. Завдяки залученню міжнародних організацій та 
приватних компаній вдалося збільшити кількість ро-
бочих груп із розмінування та залучити сучасну тех-
ніку, що додатково підвищило ефективність процесу. 

Приклад із законодавчим регулюванням розміну-
вання в Україні демонструє, як добре продумані нор-
мативні акти можуть суттєво покращити ситуацію та 
сприяти вирішенню складних проблем, з якими стика-
ється держава під час та після військових дій. 

ВИСНОВКИ 
Впровадження нормативних змін в адміністратив-

ному праві під час війни є необхідним для адаптації 
державного управління до нових умов. Вони дають 
змогу швидко реагувати на військові загрози, мобілі-
зувати ресурси та забезпечувати правопорядок. 

Ефективні нормативні зміни базуються на прин-
ципах правової визначеності, прозорості, оперативності 

та координації дій між різними державними органами. 
Важливо також забезпечити відповідність нових норм 
міжнародним стандартам. 

Під час війни прийнято низку важливих норматив-
них актів, спрямованих на забезпечення національної 
безпеки, мобілізацію ресурсів та захист прав громадян. 
Ці акти дали змогу значно підвищити ефективність 
державного управління в умовах воєнного конфлікту. 

Для оцінювання ефективності нормативних змін 
застосовуються різні методи, зокрема моніторинг ви-
конання нормативних актів, аналіз їх впливу на адмі-
ністративні процедури та оцінювання відповідності 
потребам воєнного часу. 

Критеріями ефективності нормативних змін є швид-
кість їх впровадження, відповідність потребам воєнного 
часу, вплив на адміністративні процедури та забезпе-
чення прав громадян. 

Описані конкретні приклади нормативних змін де-
монструють їх позитивний вплив на адміністративну 
практику, зокрема підвищення ефективності управління, 
забезпечення прав громадян та мобілізацію ресурсів. 

Впровадження нормативних змін супроводжується 
численними викликами та проблемами, до яких нале-
жать швидкість прийняття рішень, координація між 
державними органами, зміна правового середовища, 
забезпечення виконання нормативних актів та під-
тримка населення. 

Подальші дослідження можуть зосереджуватися на 
детальному аналізі міжнародного досвіду адаптації за-
конодавства під час війни, що дасть змогу виокремити 
найкращі практики та застосувати їх у національному 
контексті. 
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EFFECTIVENESS OF REGULATORY CHANGES IN ADMINISTRATIVE LAW DURING THE WAR 

Introduction. In the conditions of war, administrative law faces new challenges that require prompt and adequate regulatory 
changes. Traditional approaches to administrative regulation may not be effective enough, putting stability, security and law and 
order at risk. Adaptation of normative acts, procedures and mechanisms of administrative law to the conditions of war is an urgent 
need. 

The purpose of the paper is to determine the effectiveness of regulatory changes in administrative law during wartime, to 
analyze the impact of these changes on the functioning of state bodies and the protection of citizens’ rights, as well as to develop 
practical recommendations for improving the regulatory framework in wartime conditions.  

The results. The paper provides an overview of the main normative acts adopted in Ukraine during the war, such as the laws "On 
the National Security of Ukraine" and "On the Defense of Ukraine", as well as presidential decrees and resolutions of the Cabinet of 
Ministers. Their influence on administrative practice, in particular on mobilization measures, coordination between state bodies and 
protection of information resources, is considered. The analysis of international experience showed that other countries also 
implemented similar regulatory changes to improve the effectiveness of public administration in wartime conditions. The main 
problems and challenges faced by state bodies and citizens in the conditions of martial law have been identified. Based on the 
research of Ukrainian and international scientists, specific mechanisms and approaches for adapting administrative law to the 
conditions of war are proposed.  

Conclusion. The conclusions of the paper emphasize the need for a quick and flexible response of the regulatory framework to 
the challenges of war. It is recommended to create legislative and organizational mechanisms that will ensure the effective work of 
state bodies and the protection of citizens’ rights. The paper proposes concrete measures to increase the transparency and 
accountability of state bodies, which are critically important in wartime conditions. Prospects for further developments include 
research into the long-term consequences of the implemented changes and their impact on the stability of public administration in 
the post-war period. 

Keywords: administrative law, regulatory changes, war, national security, law and order, protection of citizens’ rights, state bodies, 
regulation 
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ЕЛЕКТРОННІ СЛІДЧІ ДІЇ: ПРАВОВІ АСПЕКТИ ЗАСТОСУВАННЯ ЦИФРОВИХ ТЕХНОЛОГІЙ ДЛЯ 
ЗБИРАННЯ ДОКАЗІВ 

У статті розглянуто питання формування «концепту» електронних слідчих дій. Проаналізовано й розкрито характерні 
особливості правових аспектів використання цифрових технологій для збору доказів у контексті сталого розвитку. Також 
розглянуто дослідження вітчизняних науковців-процесуалістів з питань необхідності інституціоналізації цифрового 
(електронного) доказу як процесуального джерела доказів. Автори обґрунтували значення електронних слідчих дій у 
кримінальному процесі під час збирання доказів. 

Ключові слова: технологічна конфіденційність, доказова база, цифрові правопорушення, законність моніторингу 

 

ВСТУП 
Сучасний світ змінюється, і цифрові технології ста-

ють невід’ємною частиною всіх сфер життя. З появою 
інноваційних технологій, таких як Інтернет, штучний 
інтелект (ШІ) і блокчейн, цифрова ера також має значний 
вплив на правову сферу. В умовах стрімкого розвитку 
науки і техніки й зростаючої залежності суспільства від 
інформаційних систем правові системи різних країн 
стикаються з низкою нових викликів і можливостей. З 
одного боку, цифрові технології можуть підвищити ефек-
тивність судового розгляду та забезпечити швидкий і 
зручний судовий захист, а з іншого – вони становлять 
загрозу конфіденційності та безпеці персональних да-
них і підвищують ризик кіберзлочинності. 

У кримінальне провадження внесено деякі новаторські 
електронні процедури, наприклад, на законодавчому 
рівні створено та функціонує Єдиний реєстр досудових 
розслідувань (ЄРДР). А втім, є певні складнощі в ро-
боті правоохоронців стосовно системного розуміння 
інформації, яку мають уносити до цього реєстру, нап-
риклад, застосування різних стандартів внесення пові-
домлень про кримінальні правопорушення до ЄРДР, 
відсутність координації, що чекають фігуранти досу-
дового розслідування. 

Вітчизняні вчені активно досліджують проблема-
тику впровадження електронних інструментів у правову 
систему. Зокрема, слід відзначити праці Г. Авдєєвої [2], 
О. Жученко [4], Г. Логвинського [8], В. Маньгори [9], 
К. Резворович [13], Т. Павлової [11] та ін. Так, С. Аб-
ламський, В. Романюк, В. Абламська [1] зазначають, 
що cтрімкий розвиток інформаційних технологій не лише 
призвів до появи цифрових правовідносин, а й «по-
родив» нові форми протиправної діяльності, зокрема 
нові види кіберзлочинності. А. Амеліна та К. Кащук [3] 
вказують на важливість слідчих (розшукових) дій як 
елемента у кримінальному провадженні, завдання якого 

полягає у виявленні, фіксації та перевірці доказів. В. Ха-
хановський і М. Гуцалюк [16] розкрили природу елект-
ронних (цифрових) доказів та їх значення у сфері кі-
бербезпеки. 

А. Ліхтанська та В. Михайлов В. [7] аналізують зас-
тосування OSINT у кримінальному праві України. 
О. Недашківська та Т. Недашківська [10] звертають увагу 
на експеримент як метод дослідження уявлень судових 
експертів про ініціативу експертів. В. Цьомра, С. Кори-
льчук, Д. Оленюк вважають, що особливості розвитку 
ШІ є важливим складником правової реформи [15].  

МЕТА роботи – розкрити сутність і правову природу 
концепту «електронних слідчих дій» у кримінальному 
процесуальному законодавстві, проаналізувати правові 
аспекти застосування цифрових технологій для збирання 
доказів. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Методологічним базисом дослідження є науково-

емпіричні методи – збирання і порівняння інформації, а 
також комплексні методи аналізу, синтезу й узагаль-
нення. Теоретичною основою статті є праці вітчизня-
них науковців-процесуалістів, нормативна база україн-
ського законодавства та судова практика. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Реалізація прагнень України до євроінтеграції зу-

мовила дослідити питання щодо законодавства, інших 
правових сімей, груп й інститутів. Глобалізація впливає 
на політичні, економічні й правові процеси та є вирі-
шальною передумовою для їх реалізації. Міждержавна 
співпраця сприяє розробленню та впровадженню універ-
сальних і регіональних стандартів у різних сферах діяль-
ності, але переважно у сферах прав і свобод людини, 
міжнародних і торговельно-економічних відносин [8]. 

Для України важлива цифровізація правової та су-
дової систем, щоб полегшити доступ до правосуддя і 
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забезпечити прозорість і швидкість роботи судів та ін-
ших правових установ. Єдина база даних досудових роз-
слідувань – це електронна система, створена за допо-
могою комп’ютеризованої системи зберігання, захисту, 
обчислення, пошуку й узагальнення інформації про кри-
мінальні справи та стан досудового розслідування кри-
мінальних справ відповідно до правових норм [9].  

Кримінальний процесуальний кодекс (КПК) України 
також передбачає частину норм, що регулюють здійс-
нення електронного провадження та його ведення, а 
саме електронну форму відкриття досудового розсліду-
вання, яка наявна стосовно внесення відомостей про 
кримінальні правопорушення до ЄРДР [6]. Але конк-
ретних електронних впроваджень недостатньо для до-
сягнення фундаментальних змін в електронному кримі-
нальному провадженні. Оскільки функціональності ЄРДР 
досі немає, автоматизована інформаційна й пошукова 
системи досудових розслідувань, а також автоматизо-
ване ведення судових документів, які разом імену-
ються ЦСК, потребують посилення [11]. 

Міжнародна організація «Global Rights Compliance» 
(заснована в Гаазі) опублікувала Посібник з основних 
стандартів документування міжнародних розслідувань зло-
чинів в Україні [5], який містить інформацію про ос-
новні правила проведення розслідувань, оформлення про-
токолів, співпрацю з різними видами докази (речові, 
документальні, цифрові, аудіовізуальні й інформація з 
відкритих джерел). Ця публікація містить описи та де-
тальні процедури запису таких типів інформації у циф-
ровій формі: фото- або відеоінформація, зокрема отри-
мана під час перевірки на місці; інформація, видалена з 
електронних пристроїв, таких як телефони, ноутбуки або 
камери; інформація, знайдена під час злочину, інфор-
мація, отримана від третіх осіб, наприклад, свідків тощо. 
Спільними зусиллями провідних наукових установ і пра-
воохоронних органів США, Канади та деяких європей-
ських країн створено Міжнародну комп’ютерну органі-
зацію доказів (IOCE) [17] і Наукову робочу групу з циф-
рових доказів (SWGDE) [18], що вивчають цифрову ін-
формацію і розробляють міждисциплінарні рекомен-
дації та стандарти для збирання, відновлення, збере-
ження і вивчення цифрових доказів. Особливу увагу при-
діляють застосуванню цифрових доказів для процесуаль-
ного документування слідчих дій, забезпеченню дос-
тупу всіх учасників до цих доказів у разі дозволу лише 
кваліфікованим ІТ-фахівцям досліджувати цифрові до-
кази для збереження їх цілісності, якщо це можливо [2]. 

Зміни внесено у зв’язку з низкою обставин, за яких 
рішення про введення воєнного стану унеможливлю-
вало проведення оперативно-розшукових заходів. Особ-
ливо важливо розглянути, як сучасні технології впливають 
на проведення оперативно-розшукових заходів і як право-
охоронні органи враховують ці виклики. Зокрема, збіль-
шення кількості електронних доказів, таких як дані з мо-
більних пристроїв, комп’ютерів й Інтернет-джерел, змушує 
правоохоронних органів вдосконалювати свої методи 
та навички у сфері цифрових досліджень. Все це зу-
мовлює важливість і необхідність постійного оновлення 
й адаптації криміналістичних засобів, прийомів і ме-
тодів розслідування та розслідування злочинів до ре-
алій сучасного світy.  

Так, серед цифрових технологій виділимо пріори-
тетні для слідчих дій (табл. 1).  

Таблиця 1 – Пріоритетні цифрові технології для прове-
дення слідчих дій (створено авторами на основі [3]) 

Назва Зміст 
Безпілотні 
авіаційні 

комплекси 

Контроль за особою чи групою оператив-
ного значення, контроль за переміщенням 
транспортних засобів, розшукові заходи, 
переслідування осіб та їх блокування, 
знешкодження вибухових речовин тощо. 

Лазерний 3D 
сканер 

З його допомогою дослідники можуть, нап-
риклад, отримати детальну тривимірну карту 
місця своїх досліджень (пошуку). Перева-
гами цієї технології є висока точність, пов-
нота інформації, забезпечення високої якості 
фіксації процесуальних дій, надання її 
наочності та документування. 

 

Також варто зазначити, що інноваційний розвиток віт-
чизняних правових проєктів підтримує Гаазький інс-
титут інновацій у праві (HiiL). За останні два роки Ук-
раїна виділила 150 тис. євро на фінансування стартапів 
у правовому полі. HiiL відіграє важливу роль у спри-
янні інноваційного розвитку правових проєктів в Ук-
раїні. HiiL ‒ міжнародна організація, що спеціалізується 
на розробленні інновацій у правовому полі, впрова-
дженні технологій і покращенні доступу до правосуддя. 
Telegram-бот «OblavaBot» дає змогу представникам ком-
панії знаходити та викликати юристів, які мають не-
обхідні знання для проведення слідчих дій. Це спрощує 
процес залучення експертів-юристів і забезпечує швидке 
реагування на правові питання [15]. Ці проєкти де-
монструють, як технології можуть покращити доступ 
до правосуддя, оптимізувати оброблення юридичних до-
кументів і надати швидку інформацію та допомогу з юри-
дичних питань. Вони підвищують ефективність і про-
зорість правової системи та допомагають громадянам і 
компаніям у всіх аспектах правових питань. 

Однак ефективність використання цифрових техно-
логій залежить від здібностей і кваліфікації осіб, які їх 
застосовують, аналізують й інтерпретують отримані 
результати. Неповні знання, уміння і навички можуть 
спричинити помилки або неправильне використання, 
що може призвести до втрати важливих доказових даних. 
Зростаюча популярність ШІ в цифрових технологіях 
також очевидна в юридичній сфері, зокрема в право-
охоронних органах. Але зазвичай його застосовують у 
судовому розгляді справ, це насамперед призначено для 
автоматизації судових рішень і зменшення обсягу справ 
на суддів. Проте ШІ також ефективний у запобіганні зло-
чинам і проведенні досудових розслідувань. Крім того, 
у Комплексному стратегічному плані реформування 
правоохоронних органів у секторі безпеки і оборони 
України на 2023-2027 рр. Президент України затвердив 
цей план. Одним із стратегічних завдань є широке зас-
тосування в досудових розслідуваннях, а також оброб-
ленні та аналізі даних стосовно правоохоронних органів. 
Крім того, впроваджуються інноваційні рішення, такі 
як блокчейн, ШІ і хмарні обчислення [12]. 

Основними перевагами концепції електронного кри-
мінального процесу є: економія ресурсів й ефективна 
співпраця, оптимізація роботи слідчих, прокурорів, суд-
дів, сприяння відкритості системи кримінального судо-
чинства та полегшення доступу громадян до системи 
кримінального судочинства, по-друге, іноземні елект-
ронні кримінально-процесуальні системи. Застосування 
електронних засобів покращує процес обміну інформа-
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цією й електронними або цифровими документами між 
правоохоронними органами, судами й іншими суб’єк-
тами кримінального провадження; по-третє, основною 
проблемою у застосуванні електронних засобів у кри-
мінальному провадженні є захист конфіденційної ін-
формації на законодавчому й технічному рівнях, квалі-
фікація працівників агентства з кібербезпеки та кримі-
нального правосуддя [4]. 

Ураховуючи специфіку природи та суть електронної 
(цифрової) інформації, зафіксовані таким способом фак-
тичні дані, а також «традиційні» докази необхідно вра-
ховувати для визначення наявності фактичних відомостей 
та обставин, які мають значення для кримінальної юс-
тиції [1]. Це означає, що мають бути чіткі процедурні 
визначення процесуального розташування такої інфор-
мації та порядку, в якому цю інформацію збирають, оці-
нюють і перевіряють. 

Важливо не лише швидко отримувати доступ до не-
обхідних ресурсів, а й фіксувати їх статус і вміст, шу-
кати й коректно зберігати отриману з них інформацію. 
Тому є завдання забезпечити оперативний і постійний 
моніторинг великих обсягів повідомлень у профілях, 
групах, каналах соціальних мереж і хмарних месенджерах 
з метою аналізу, ідентифікації та фіксації (збереження) 
інформації, яку може бути використано як доказ. Зло-
чинна діяльність або цілеспрямований пошук певних 
повідомлень. Це завдання складне тим, що загально-
доступну цифрову інформацію можуть легко змінити й 
видалити (знищити), тому адекватність засобів і ме-
тодів її збереження є вирішальним фактором (адекват-
ність належить до набору властивостей цифрового 
елемента) [7]. Тому в реаліях сьогодення необхідно 
запровадити відповідну процесуальну регламентацію 
електронних доказів.  

Вдало розслідувати кіберзлочини неможливо без 

отримання (збору) електронних (цифрових) доказів, які 
є доказовою базою для прийняття позитивних і спра-
ведливих рішень. Крім того, цей тип доказів усе час-
тіше застосовують у традиційних кримінальних розслі-
дуваннях [16]. Відповідно до ст. 100 Цивільного ко-
дексу України цифровим доказом є інформація, яка збе-
рігається в цифровій (електронній) формі й містить 
особливості справи, зокрема цифрові документи (текс-
тові файли, графіки, плани, фотографії, відео- та звуко-
записи тощо). Ці дані можуть зберігатися на портативних 
пристроях, таких як карти пам’яті, мобільні телефони 
тощо), серверах, системах резервного копіювання та інших 
місцях, де зберігаються дані в Інтернеті. 

ВИСНОВКИ 
Отже, електронні слідчі дії покращать роботу ор-

ганів досудового розслідування, зроблять їх більш ефек-
тивними, прозорими та неупередженими. Основними 
завданнями інформаційно-аналітичної системи елект-
ронних слідчих дій є встановлення істини в кримі-
нальному провадженні за допомогою чітких алгоритмів 
дій органів досудового розслідування для захисту прав 
громадян від недобросовісних порушень, запобігання 
порушенням процесуальних дій, таких як слідство (роз-
шук); дії розглядає прокуратура. Є певні ризики й труд-
нощі у впровадженні електронних слідчих дій, а саме 
значні обсяги даних, зібраних під час кримінального 
провадження, і необхідність захисту персональних да-
них, що запобігатиме створенню клонованих файлів і 
«розголошенню» зібраної конфіденційної інформації 
третім особам через кібератаки тощо. Ця робота потребує 
відповідного матеріально-технічного забезпечення й 
участі відповідних компаній, що спеціалізуються на ін-
формаційній безпеці. 
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ELECTRONIC INVESTIGATIONS: LEGAL ASPECTS OF USING DIGITAL TECHNOLOGIES TO 
GATHER EVIDENCE 

Introduction. Some innovative electronic procedures have been introduced in criminal proceedings. For example, at the 
legislative level, the Uniform Register of Investigative Procedures (hereinafter referred to as the Uniform Register of Investigative 
Procedures) has been created and is in operation. Nevertheless, there are certain difficulties in the work of law enforcement officers 
regarding the systematic understanding of the information that must be entered into this register, for example, the use of different 
standards for entering reports of criminal offenses the lack of coordination between the parties involved in the pre-trial investigation. 

The purpose of the paper is to reveal the essence and legal nature of the concept of "electronic investigative actions" in criminal 
procedural legislation, to analyze the legal aspects of using digital technologies to collect evidence in the context of sustainable 
development. 

Results. The change was made in connection with many circumstances, under which the decision to introduce martial law made 
it impossible to carry out operational and investigative measures. In particular, the increase in the amount of electronic evidence, 
such as data from mobile devices, computers and Internet sources, forces law enforcement agencies to improve their methods and 
skills in the field of digital investigations. All this determines the importance and necessity of constant updating and adaptation of 
forensic means, techniques and methods of investigation and investigation of crimes to the realities of the modern world. Electronic 
investigative actions will improve the work of pretrial investigation bodies, make them more efficient, transparent and impartial. 

Conclusion. There are certain risks and difficulties in the implementation of ESD, namely large volumes of data collected during 
criminal proceedings and the need to protect personal data, which will prevent the creation of cloned files and the "disclosure" of 
collected confidential information to third parties through cyber attacks, etc. This work requires appropriate material and technical 
support and the participation of relevant companies specializing in information security. 

Keywords: technological privacy, evidence base, digital offenses, legality of monitoring 
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ЕКОНОМІЧНА СУТНІСТЬ ПОНЯТТЯ «ВИРОБНИЧИЙ ПРОЦЕС У БДЖІЛЬНИЦТВІ» ВІДПОВІДНО 
ДО ВИМОГ МІЖНАРОДНИХ СТАНДАРТІВ ОБЛІКУ 

У статті досліджено економічну сутність поняття «виробничий процес» з позиції категорії як вартісної характеристики. 
Адаптовано елементи базової моделі виробничого процесу: виробничі ресурси, технологічне середовище, продукт, до 
понятійного апарату міжнародних стандартів з урахуванням специфічних особливостей галузі бджільництва. Запропоновано 
визначення поняття «виробничий процес у бджільництві» відповідно до вимог МСБО 41 «Сільське господарство» та МСБО 2 
«Запаси». Рекомендовано доповнити облік продукції бджільництва в господарствах, які складають фінансову звітність. 

Ключові слова: виробничий процес, види продукції бджільництва, бухгалтерський облік, облік бджільництва, міжнародні 
стандарти обліку 

 

ВСТУП 
Глобалізація економіки вимагає адаптації націона-

льних стандартів обліку різних видів активів відпо-
відно до всесвітньо визнаних принципів, сформульо-
ваних у Міжнародних стандартах бухгалтерського об-
ліку (МСБО). Особливу увагу для сільськогосподар-
ських підприємств становить практичне застосування 
МСБО 41 «Сільське господарство», що стосується об-
ліку біотрансформації біологічних активів та їх звіту-
вання в фінансовій звітності. Біологічна трансформація 
веде до результатів таких типів: біологічний актив змі-
нюється завдяки збільшенню кількості тварини (рос-
лини), дегенерація – зменшення кількості або погір-
шення якості тварини (рослини); відтворення – створ-
ення нових живих тварин або рослин; виробництво 
сільськогосподарської продукції. Суб’єкт господарю-
вання повинен розкривати методи та суттєві припу-
щення, що застосовуються у визначенні справедливої 
вартості кожної групи сільськогосподарської продукції 
на час збирання врожаю та кожної групи біологічних 
активів. Це сприятиме створенню порівняльних міжна-
родних фінансових документів та залученню інвесторів 
для подальшого розвитку сільського господарства. 

МЕТА статті – дослідження економічної сутності 
поняття «виробничий процес» в галузі бджільництва з 
позиції понятійного апарату міжнародних стандартів 
обліку. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Стаття базується на працях вітчизняних вчених, 

МСБО, матеріалах періодичних видань. Застосовано 
методи аналізу та синтезу, порівняння та узагальнення, 
системний підхід тощо. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Сучасне бджільництво розвивається в умовах ін-

тенсивного землеробства, прогресивних форм органі-
зації сільського господарства, тому вирішення завдань 
зі збільшення кількості бджолиних сімей, підвищення 
обпилювальної діяльності бджіл, збільшення виробни-
цтва меду, воску та інших продуктів бджільництва за-
лежить від того наскільки правильно організований об-
лік на підприємстві.  

У наукових публікаціях висвітлювалися раціональні 

пропозиції стосовно методики та організації обліку 
продукції бджільництва. Серед найбільш важливих слід 
відзначити праці Ф.Ф. Бутинця, Г.Г. Кірейцева, С.Ф. Ра-
занова, В.П. Поліщука та ін. Дослідження поведінки 
витрат у бджільництві слід відзначити праці Л.П. Авер-
ненко [1], Т.Г. Бондарєва, О.Б. Немкович [2], Я.П. Іщенко, 
Н.В. Коваль, К.В. Бурко [6], Н.О. Козіцька [7], Р. Ря-
бенко та ін. 

Оскільки галузь бджільництва є виробничо-біоло-
гічною системою, яка нерозривно пов’язана з природ-
ними ресурсами, науковий інтерес становить питання 
обліку використання виробничих біологічних ресурсів. 
Виробничий процес у галузі бджільництва можна роз-
глядати як виробничо-біологічну систему, яка нероз-
ривно пов’язана з природним середовищем. Отже, ви-
робничий процес – це цілеспрямоване перетворення біо-
логічного та природного ресурсу, праці, основних та 
оборотних засобів, на готовий заданої властивості про-
дукт, придатний до споживання або подальшої пере-
робки. Такий підхід у бджільництві ставиться вперше, 
а отже, необхідно зупинитися на особливості біоло-
гічного та природного ресурсу з урахуванням специ-
фіки бджільництва. 

Біологічний ресурс – це якісний стан сімей бджіл, 
відбиває силу бджолиної сім’ї або пасіки, що виража-
ється кількістю бджіл у сім'ї або їхньою вагою (в одній 
вуличці 0,24 кг бджіл або 2400 шт. особин). Сила сім’ї 
бджіл (пасіки) протягом активного життєвого циклу 
(літній період) розвивається у часі, а отже, її можна 
розглянути як функцію часу ( )C f t . Земельний (при-

родний) ресурс може являти цінність для бджільництва 
тільки за наявності на ньому квітучих медоносних рос-
лин, що поставляють нектар (квітковий пилок), який 
виражається кількістю цукру (пилку) у розрахунку на 
один гектар. Нектарний (зокрема й пилковий) ресурс 
залежить від вегетаційного циклу рослин, а отже, його 
можна розглянути як функцію часу НРП ОД . На 
основі вищевикладеного життєвий цикл сімей бджіл 
(пасіки) може бути подано у вигляді функції ( )C f t  

та нектарного ресурсу пасіки: ( )f tНРП   (рис. 1).  
Визначаючи кількість вуличок, в яких знаходяться 

бджоли, мають на увазі, що вони займають увесь прос-
тір стільника зверху донизу. Найбільш точно число ву- 
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Рис. 1. Життєвий цикл біологічного і нектарного ресурсів 

пасіки (власні дослідження) 

личок можна підрахувати рано вранці після відносно 
прохолодної ночі, коли всі бджоли, які знаходяться у 
вулику зосереджені на стільниках з розплодом і нав-
коло нього. Весною сильною вважають сім’ю, яка зай-
має 8-9 вуличок, середньою – 6-7 вуличок, слабкою – 
4-5 вуличок. Сильна сім’я, яка має багато бджіл, збирає 
більше нектару і готує з нього більше меду. Але у збіль-
шенні продуктивності бджолиних сімей має значення 
не тільки кількість, але і якість ви рощених бджіл [12]. 

На сьогодні основні категорії, такі як «біологічні 
активи», «біотрансформація», «сільськогосподарська 
продукція», оцінювання та облік яких регламентовано 
МСБО 41 «Сільське господарство» [9], або взагалі не 
знаходять застосування у вітчизняному законодавстві, 
або значно відрізняються від застосовних дефініцій своєю 
економічною сутністю, методиками визначення вар-
тості та порядком відображення в обліку та звітності, 
що викликає необхідність вивченню основних понять 
галузі бджільництва – соціально, економічно та еколо-
гічно значущої галузі – з урахуванням особливостей 
функціонування виробничого процесу. 

Виробничий процес слід визначити як сукупність 
ресурсів, необхідних для виробництва продукції, однак 
таке визначення розглядає дефініцію «виробничий про-
цес» тільки з технологічної позиції як базову модель 
виду «виробничі ресурси → технологічний процес → 
продукт», та не розкриває сутність категорії, наділеної 
вартісною характеристикою. У процесі виробництва від-
бувається споживання ресурсів певного виду та кіль-
кості, а прийнята до обліку вартісна оцінка викорис-
таних ресурсів різного виду (матеріальних, фінансових, 
грошових, природних, трудових тощо) називається вит-
ратами. Організація обліку виробничих витрат і каль-
кулювання собівартості продукції залежить від специ-
фіки функціонування виробничого процесу. Тому з ме-
тою визначення економічної сутності поняття «вироб-
ничий процес у бджільництві» відповідно до вимог 
МСБО та виділення особливостей організації обліку ви-
робничих витрат та калькулювання собівартості про-
дукції доцільно виявити унікальні риси процесу вироб-
ництва, властиві бджільництву, шляхом аналітичного 
дослідження базової моделі виробничого процесу – ви-
робничих ресурсів, технологічного процесу, продукції. 

Первинною ланкою функціонування виробничого 
процесу є виробничі ресурси. Тлумачення терміну «ви-
робничі ресурси» в економічній літературі неодно-
значно і часто ґрунтується на перерахуванні складників, 
що не враховує відмітних ознак дефініції і не дає змоги 
розкрити економічну сутність поняття. 

Ю.М. Карась розкриває сутність «виробничого про-
цесу» в контексті забезпечення економічної стійкості 
аграрного підприємства та продовольчої безпеки дер-
жави [5]. В.М. Міхайленко та Н.І. Черняк вказують, що 
виробничий потенціал доцільно розглядати як внут-
рішні можливості агропромислового комплексу (АПК) 
з виробництва продукції, що характеризуються наяв-
ністю, складом, якістю системно збалансованих на тех-
нологічній, інноваційній, інвестиційній, інформаційній 
і організаційній основі ресурсів і ефективністю їхнього 
використання [10]. Т.Є. Воронкова та А.Ю. Вовкодав 
стверджують, що подальший стратегічний розвиток 
підприємства і планування інших напрямів немож-
ливий без діагностики виробничого потенціалу [3]. 
Л.М. Маршук зазначає, що виробничі ресурси – сукуп-
ність матеріальних, нематеріальних, трудових, фінан-
сових ресурсів, зокрема здатність робітників підпри-
ємства ефективно використовувати названі ресурси для 
виконання місії, досягнення поточних та стратегічних 
цілей підприємства [8]. Погоджуємось, що земля є ба-
зовим фактором, оскільки є природною умовою сіль-
ськогосподарського виробництва і бере безпосередню 
участь у створенні продукту [13].  

Виходячи з аналітичного огляду економічної літе-
ратури, слід виділити ідентифікаційні ознаки віднесення 
об'єктів до виробничих ресурсів та адаптувати їх до 
особливостей галузі бджільництва:  

по-перше, однозначною особливістю виробничих ре-
сурсів, зокрема й бджільництва, є їх функціонування в 
процесі виробництва з метою створення продукції;  

по-друге, обов’язковою умовою виробництва про-
дукції бджільництва є одночасна наявність ресурсів: 
бджолиних сімей, ентомофільних рослин, інвентарю, 
вуликів, зимівників та інших, тобто виробничі ресурси, 
взаємодіючи один з одним, функціонують разом і утво-
рюють, систему органічно взаємозалежних елементів. 
Отже, «виробничі ресурси у бджільництві» – це система 
органічно взаємопов’язаних обов’язкових елементів, 
що спільно функціонують у процесі виробництва з метою 
створення продукції бджільництва.  

До ресурсів, характерних для використання у ви-
робничому процесі будь-якої галузі матеріального ви-
робництва, зокрема й бджільництва, відносять: матері-
альні ресурси (вулики, корми, ветеринарні препарати, 
пасічний інвентар тощо); фінансові ресурси (власні та 
позикові кошти, фінансові вкладення); трудові ресурси 
(управлінський персонал, допоміжні та обслуговуючі 
робітники); інформаційні ресурси (технічні умови, 
стандарти).  

Ознаками виробничих процесів галузей АПК, зок-
рема бджільництва, є вагомість у виробничому процесі 
біологічних та природних ресурсів. У бджільництві за-
діяно: біологічні об’єкти – бджолині сім'ї; природний 
ресурс – земля, яка використовується не тільки як прос-
торовий базис для розміщення бджолосімей, але й як 
засіб виробництва, застосування якого дає змогу виро-
щувати на орних землях ентомофільні рослини, які є 
кормовою. базою для галузі. Універсальні для будь-якого 
процесу матеріального виробництва ресурси від обра-
жаються в бухгалтерському обліку у складі основних 
засобів, нематеріальних активів, запасів та грошових 
коштів, які як у вітчизняному законодавстві, так і в 
міжнародній практиці класифікуються на довгостро-
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кові та короткострокові активи та не вимагають уні-
фікації. 

Проблема адаптації до МСБО є у розумінні еко-
номічної сутності специфічних для бджільництва ре-
сурсів – бджолиних сімей. З одного боку, згідно з Ти-
повим планом рахунків бухгалтерського обліку інфор-
мація про наявність та рух бджолосімей відбивається 
на рахунку 11 «Тварини на вирощуванні та відгодівлі», 
що належать до категорії виробничих запасів, тобто 
бджолосім’ї трактують як запаси. Однак МСБО 41 «Сі-
льське господарство» не застосовується до оцінювання 
запасів, якими володіють виробники продукції сіль-
ського та лісового господарства», тобто у міжнародній 
практиці обліку бджолосім’ї не визначають як запаси. З 
іншого боку, бджолині сім’ї – живі організми, а згідно з 
МСБО 41 «живуча тварина або рослина» слід класи-
фікувати як біологічні активи – категорія, якої немає 
нині в обліковій практиці, і віднести до таких під час 
виконання таких умов: 

– здатність активів до біотрансформації: вирощу-
вання, розмноження виробництво сільськогосподар-
ської продукції. Так, протягом сезону бджільництва у 
бджолиній сім'ї відбуваються такі зміни: нарощування 
молодих бджіл, що веде до підвищення сили сім’ї, тобто 
зростання; безперервне відмирання бджіл, що зменшує 
чисельність населення вулика, тобто падіж; розмно-
ження бджолосімей у результаті природного чи штуч-
ного роїння. Взаємодія бджолосімей та медоносів за-
безпечує виробництво сільськогосподарської продукції, 
такий як мед, віск, прополіс, бджолина отрута, бджо-
ломатки тощо;  

– управління змінами активів: управління сприяє 
біотрансформації шляхом створення сприятливих або, 
принаймні, стабільних умов, необхідних для здійснення 
цього процесу. Для управління біотранформаціями в 
бджільництві є ціла низка методів впливу на бджолину 
родину. Зокрема, зменшення або збільшення об’єму 
гнізда, зміна його теплового режиму, наявність або не-
стача вільних осередків для кладки яєць у своїй су-
купності наближають або віддаляють момент настання 
природного роїння, сприяють збільшенню чи змен-
шенню сили бджолосімей; 

– оцінювання змін: однією зі звичайних функцій уп-
равління є оцінювання та контролювання якісних змін. 
Для визначення змін у силі бджолосімей бджолярі 
здійснюють регулярне зважування вуликів. Щоденний 
приріст ваги характеризує зростання і розвиток бджо-
линої сім'ї і показує величину взятка (сильний – 4 кг та 
більше; середній – 2–3 кг; слабкий до 1 кг). 

Отже, бджолині сім’ї відповідають обов’язковим умо-
вам, що передбачено МСБО, для визнання активів як 
біологічних. Тому з метою уніфікації поняття вироб-
ничого процесу бджільництва з вимогами міжнародної 
практики обліку слід бджолосім’ї враховувати як біо-
логічний актив, що дасть змогу оцінювати бджолині 
сім’ї та формувати у поточному обліку та бухгалтерській 
звітності адаптовану до міжнародних стандартів інфор-
мацію. Так, відмітною ознакою процесу виробництва у 
бджільництві є споживання трудових, матеріальних, 
фінансових, природних та інформаційних ресурсів, які 
в обліку відображаються як витрати короткострокових 
та довгострокових активів, праці, необхідних для біо-
логічних активів. Основною частиною виробничого 

процесу є технологічний процес, який містить цілеспря-
мовані дії стосовно зміни виробничих ресурсів і має 
низку унікальних характеристик, які необхідно враху-
вати визначення економічної сутності виробничого 
процесу. 

Виходячи з визначення бджільництва як «галузі сіль-
ського господарства, що займається розведенням, вміс-
том та використанням бджіл для отримання меду, воску 
та побічних продуктів (прополіс, маточне молочко, 
бджолина отрута та інших), а також для запилення ен-
томофільних рослин», до технологічного складника ви-
робничого процесу бджільництва слід віднести про-
цеси розведення, змісту та процес продукування, що 
включає і технологію запилення ентомофільних рослин, 
оскільки під продуктом трактують «результат еконо-
мічної діяльності, що застосовується для позначення як 
товарів, так і послуг». 

Реалізація технологічних процесів у бджільництві 
здійснюється бджолярами шляхом підтримки сприят-
ливих умов (температурно-вологісного режиму, режиму 
годування, застосування протироєвих прийомів тощо) 
для зростання, розведення бджолиних сімей та їхнього 
стабільного продукування. Водночас «процеси зрос-
тання, виродження, продукування та розмноження, внас-
лідок яких у біологічному активі відбуваються якісні 
чи кількісні зміни» відповідно до положень МСБО 41 
трактують як біотрансформацію біологічних активів, а 
«створення сприятливих або, принаймні, стабільних 
умов», що необхідні для здійснення цього процесу, – ке-
руванням біотрансформаціями [9]. Процес управління 
біотрансформаціями біологічних активів, що включає 
контроль за процесами зростання, виродження, проду-
кування та розмноження бджолосімей, завершується 
«відділенням продукції від біологічного активу або 
припиненням життєдіяльності біологічного активу», 
що трактується в МСБО 41 як збір сільського сподар-
ської продукції. В результаті дослідження практики 
впровадження положень П(С)БО 30 «Біологічні активи» 
[11] в сільськогосподарських підприємствах встановлено, 
що організація бухгалтерського обліку поточних біоло-
гічних активів тваринництва повинна відповідати та-
ким умовам: простота застосування (зрозумілість), уні-
версальність, повнота і достовірність висвітлення ін-
формації, а також спрямування на зменшення витрат на 
організацію і ведення обліку. 

В організації обліку поточних біологічних активів 
тваринництва враховують низку особливостей обліку, 
що визначаються сезонними умовами сільськогоспо-
дарського виробництва. Варто зауважити, що недос-
конала методика обліку біологічних активів знижує 
рівень достовірності інформації, яка застосовується 
системою аналізу, і відповідно понижує якість управ-
лінських рішень у менеджменті [2]. 

Здатністю бджолиних сімей і продуктів бджільництва 
акумулювати шкідливі для здоров’я людини речовини, 
що містяться в ентомофільних рослинах, що запилю-
ються, викликає необхідність у проведенні додаткових 
заходів з очищення та доробки продукції, а також з пе-
реробки зібраної з біологічних активів сировини в го-
товий із заданими властивостями продукт. Процес по-
дальшого доопрацювання (переробки) продукції здійс-
нюється у пасивному (зимовому) періоді, який може 
мати різну тривалість залежно від багатьох факторів 
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(продуктивності праці, обсягів робіт, справності технік-
них засобів тощо) або здійснюватись за межами пасік.  

Отже, у бджільництві слід виділити 2 етапи техно-
логічного процесу: сільськогосподарський (до моменту 
збирання первинної продукції бджільництва) та про-
мисловий (від моменту збирання первинної продукції 
бджільництва до моменту отримання вторинного про-
дукту, доопрацьованого та переробленого), які розрізня-
ються складом витрат та видами одержуваної продукції, 
що має бути враховано у створенні бухгалтерського 
обліку витрат і калькулювання собівартості товару.  

У міжнародній практиці обліку зазначені етапи тех-
нологічного процесу бджільництва регламентовано різ-
ними стандартами. МСБО 41 застосовується в обліку 
сільськогосподарської продукції, тобто продукції, от-
риманої від біологічних активів тільки на момент її 
збору. Після збирання продукції застосовується МСБО 
2 «Запаси». Тому наявність етапів робіт є специфічною 
рисою виробничого процесу бджільництва, що зумов-
люють склад вироблених витрат та впливають на по-
рядок їх обліку. 

Результатом виробничого процесу є отримання го-
тової продукції – продукту, процес виробництва якого 
повністю завершено. Особливістю готової продукції, що 
одержується у бджільництві, є її диференційованість за 
внутрішньогалузевими спеціалізаціями, що є специфічною 
рисою галузі для організації обліку витрат та кальку-
лювання собівартості продукції. Кінцевим результатом 
діяльності господарств медової спеціалізації є виробництво 
продукції життєдіяльності бджіл (мед, віск, прополіс, 
маточне молочко тощо); господарств запилювальної 
спеціалізації – запилення сільськогосподарських культур; 
у господарствах медовозапильного напряму основною 
продукцією є отримання продуктів життєдіяльності 
бджіл і запилення сільськогосподарських культур; під-
сумком роботи господарств з розведення бджіл є ви-
ведення бджоломаток та пакетів бджіл; за комплекс-
ного використання бджолосімей отримання продуктів 
життєдіяльності бджіл, розведення бджолосімей і бджо-
ломаток поєднується з опиленням сільського сподар-
ських культур. Продукція, що не є метою діяльності 
пасічника господарства, але отримана у процесі вироб-
ництва, відноситься до побічної: наприклад запилена 
площа сільгоспкультур у медовому бджільництві, мед, 
віск. 

Для адаптації понятійного апарату виробничого про-
цесу бджільництва до міжнародних вимог приведемо 
до відповідності поняття «продукт» з дефініцією 
МСБО 41, що регламентує облік у сільському господ-
дарстві. Відповідно до МСБО 41 «продукція, отримана 
від біологічних активів підприємства» трактується як 
сільськогосподарська продукція, тобто результатом 
процесу виробництва у бджільництві є отримання сіль-
ськогосподарської продукції, диференційованої за внут-
рішньогалузевою спеціалізацією. 

Однак, крім сільськогосподарської продукції, у про-
цесі виробництва в результаті природного розмноження 
материнської бджолиної сім'ї можливе утворення нової 
бджолиної сім’ї, яка не є метою виробничого процесу 
медової, медово-запилювальної та запилювальної спе-
ціалізації бджільництва. Водночас нова бджолина сім’я 
є живим організмом, здатна до біотрансформації, яка 
піддається управлінню та контролю змін, – відповідає 

критеріям визнання її біологічним активом, що перед-
бачає відповідне оцінювання та відображення у звіт-
ності, відмінне від сільськогосподарської продукції. 
Тому нову бджолину сім’ю у бухгалтерському обліку 
господарств галузі бджільництва слід визнати додат-
ковим біологічним активом. 

Сукупність витрат виробничих ресурсів формує 
фактичну собівартість виробленої продукції. Собівар-
тість видів продукції складається із сукупних витрат на 
утримання бджіл, номенклатуру статей яких можна 
подати у вигляді: оплата праці з нарахуванням єдиного 
соціального внеску; корми (цукор, мед, залишені бджо-
лам на зимівлю); засоби захисту бджіл; малоцінний ін-
вентар та інші матеріали; витрати на утримання та екс-
плуатацію основних засобів; роботи і послуги; втрати 
від падежу; витрати на організацію виробництва і уп-
равління; інші витрати [4, 7]. Однак відповідно до 
МСБО 41, що регламентує сільськогосподарський етап 
виробничого процесу бджільництва, «продукція, одер-
жана від біологічних активів підприємства, повинна 
оцінюватися за справедливою вартістю за вирахуванням 
витрат на продаж, що визначаються в момент отри-
мання продукції», а не за фактичною собівартістю, не-
обхідності формування якої у міжнародній практиці 
обліку немає.  

Витрати, спожиті в технологічному середовищі біо-
логічного етапу виробничого процесу, формують вит-
рати звітного періоду, а витрати, що реалізуються в 
процесі доопрацювання (переробки) сільськогосподар-
ської продукції, – її фактичну собівартість.  

Водночас виражена сезонність бджільництва приз-
водить до тимчасового розходження робочого періоду 
виробничого процесу, який триває від початку відкла-
дання яєць маткою наприкінці лютого до закінчення 
зимового спокою, що у сумарному вираженні стано-
вить один рік, з календарним роком – звітним періо-
дом з метою бухгалтерського обліку, що призводить 
лише до часткового списання витрат звітного періоду у 
бджільництві на собівартість виробленої продукції, а 
частина витрат, що залишилася, перетворюється на нас-
тупний цикл виробництва, тобто з'являється незавер-
шене виробництво. У бджільництві незавершене ви-
робництво входить у наступний цикл виробництва як 
виробництво і є вартістю меду, залишеного у вуликах 
як кормового запасу на осінньо-зимово-весняний період, 
тобто частина продукції, одержаної в результаті біоло-
гічної стадії виробництва та не пройшла промислове 
оброблення. Наявність незавершеного виробництва у 
бджільництві коригує витрати звітного періоду на вар-
тість незавершеного виробництва на початок та кінець 
періоду. 

В результаті виділення особливостей виробничого 
процесу у бджільництві та уніфікації базисних понять 
відповідно до МСБО запропоновано визначення дефі-
ніції «виробничий процес у бджільництві» з погляду 
бухгалтерського обліку як цілеспрямоване перетво-
рення витрат короткострокових та довгострокових ак-
тивів, праці, спожитих у процесі управління біотранс-
формаціями біологічних активів (бджолиних сімей) та 
подальшого оброблення (переробки) первинної про-
дукції бджільництва, у фактичну собівартість зібраної 
та доопрацьованої (переробленої) сільськогосподар-
ської продукції (мед, віск, запилені площі ентомофільних) 
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рослин, бджолопакети тощо) та додаткових біологічних 
активів (нові бджолині сім'ї), скориговану вартість не-
завершеного виробництва. Рекомендоване визначення 
розкриває сутність поняття «виробничий процес у 
бджільництві» з позиції бухгалтерського обліку як ди-
намічної категорії, наділеної вартісною характеристикою 
ресурсів, витрачених у технологічному середовищі; і 
приводить понятійний апарат бджільництва відповідно 
до вимог МСБО. 

ВИСНОВКИ 
На підставі виведеного поняття «виробничий процес 

у бджільництві» для реалізації першого етапу плану 
уніфікації бухгалтерського обліку у бджільництві з 
МСБО запропонувати у обліково-аналітичній практиці: 

– розробити та прийняти нормативно-правові акти 
стосовно розкриття економічної сутності та обліку біо-
логічних активів, до яких у бджільництві слід віднести 
бджолині сім’ї із застосуванням методики їх оцінювання 
та відображення в обліку та звітності згідно з МСБО 41 
«Сільське господарство»; 

– визначити сільськогосподарський етап техноло-
гічного процесу бджільництва як управління біотранс-
формаціями біологічних активів, що підпадає під дію 
МСБО 41, а промисловий етап – як процес доопра-
цювання (оброблення) первинної продукції бджільни-
цтва, що регламентовано МСБО 2 «Запаси» або іншим 
стандартом;  

– трактувати продукцію, зібрану з біологічних ак-
тивів, як сільськогосподарську продукцію, що визнача-
ється у МСБО 41; віднести нову бджолину сім’ю до ка-
тегорії додаткових біологічних активів із застосуванням 
методик оцінювання, обліку та відображення у звіт-
ності, що передбачено для біологічних активів. Вне-
сення виправлень у трактування зазначених дефініцій, 
що визначаються у чинній нормативній базі, забезпечить 
відповідність понятійного апарату виробничого про-
цесу бджільництва з вимогами міжнародних стандартів 
і надасть передумови для формування достовірної уні-
фікованої з МСБО обліково-аналітичної інформації та 
складання грамотної фінансової звітності. 
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THE ECONOMIC ESSENCE OF THE CONCEPT "MANUFACTURING PROCESS IN BEEKEEPING" 
ACCORDING TO THE REQUIREMENTS OF INTERNATIONAL ACCOUNTING STANDARDS 

The paper examines the economic essence of the concept of "production process" from the standpoint of the category as a value 
characteristic. The elements of the basic model of the production process - production resources, technological environment, product 
- were adapted to the conceptual apparatus of international standards, taking into account the specific features of the beekeeping 
industry. The definition of the concept of "production process in beekeeping" is proposed in accordance with the requirements of IAS 
41 "Agriculture" and IAS 2 "Inventories". It has been established that bee colonies meet the mandatory conditions stipulated by IAS 
for recognizing assets as biological, therefore, in order to unify the concept of the production process of beekeeping with the 
requirements of international accounting practice, bee colonies should be considered as a biological asset, which will allow the 
evaluation of bee colonies and form information adapted to international standards in current accounting and accounting. However, 
according to IAS 41 "Agriculture", which relate to the agricultural stage of the beekeeping production process, "the output obtained 
from the biological assets of the enterprise should be valued at fair value less costs to sell, which are determined at the time of 
receipt products", and not at its actual cost price, which is not used in international accounting practice. It is recommended to 
supplement the accounting of beekeeping products in farms that prepare financial statements. 

Keywords: production process, types of beekeeping products, accounting, beekeeping accounting, international accounting standards 
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ПОНЯТТЯ, ОЗНАКИ ТА ВИДИ БУКМЕКЕРСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 

Ставки на спорт є популярними з давніх-давен – не тільки римляни, а й люди в Стародавньому Єгипті, Китаї, Японії та 
Індії були захоплені азартними іграми. Культурні та моральні цінності суспільства залежали від того, дозволено або 
заборонено цю діяльність. У статті детально проаналізовано наукові підходи до визначення поняття "букмекерська 
діяльність", а також запропоновано своє власне визначення. Крім цього, проаналізовано ознаки та види букмекерської 
діяльності, а також суб’єктний склад. 

Ключові слова: букмекерська діяльність, парі, букмекерське парі, букмекер 

 

ВСТУП 
Індустрія розваг набула популярності з часів Ста-

родавнього Риму. Азартні ігри також були невід’ємною 
частиною культури того часу. Найпопулярнішими були 
ставки на спорт, особливо бої гладіаторів і гонки на ко-
лісницях. Вболівальники робили ставки на улюбленого 
гравця або команду, і в разі їх перемоги отримували 
виграш. Проте ставки не обмежувалися лише спортом, 
а робилися також на результати політичних подій і на-
віть на погоду. Слід зазначити, що не тільки римляни 
відрізнялися своєю любов'ю до азартних ігор, вони та-
кож були популярні в Стародавньому Єгипті, Китаї, 
Японії та Індії.  

У багатьох випадках азартні ігри в стародавні часи 
відігравали важливу роль у соціокультурному житті 
країн і були часто пов'язані з релігійними чи обрядо-
вими практиками. Однак вони також ставали об'єктом 
регулювання або заборони залежно від культурних і 
моральних цінностей суспільства. Спадщина любові до 
азартних ігор простежується навіть сьогодні в різних 
видах діяльності. Правове регулювання букмекерської 
діяльності в кожній країні може відрізнятися, але є 
деякі загальні підходи до цього питання, спрямовані на 
забезпечення чесності, захист інтересів гравців, боро-
тьбу зі зловживаннями та забезпечення дотримання за-
конодавства. В Україні букмекерська діяльність регу-
люється законодавством, яке містить низку вимог та 
обмежень. 

МЕТА роботи полягає у дослідженні поняття 
«букмекерська діяльність».  

В науці та на практиці недостатньо уваги приділено 
визначенню зазначеного поняття, а також його особли-
востям та видам. Тому необхідність наукового дослі-
дження видається надзвичайно важливою та актуаль-
ною як для теорії, так і для правового регулювання 
суспільних відносин. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
У статті застосовано методи аналізу та синтезу ін-

формації з різноманітних наукових джерел, а також 
узагальнення отриманих результатів дослідження.  

РЕЗУЛЬТАТИ 
Букмекерську діяльність на сьогодні законодавчо 

визначено у п. 3 ч. 1 ст. 1 Закону України як господар-

ська діяльність з організації та проведення парі (букле-
керських парі та парі тоталізатора) в букмекерських 
пунктах та/або в мережі Інтернет [1]. 

Дещо відмінне, але більш детальне визначення зап-
ропоновано у Проєкті Закону України від 15 лютого 
2012 р. «Про букмекерську діяльність»: «це діяльність, 
яка спрямована на організацію і проведення парі та 
тоталізаторів стосовно результатів подій, що мають 
відбутися і результати яких частково можливо прог-
нозувати, розробку переліку цих подій, встановлення 
коефіцієнта виграшу, обліку загальної суми ставок та 
визначення і виплати виграшів» [2].  

Обидва запропоновані визначення ґрунтуються на 
понятті «парі», а в дослідженнях О. Панасицької, А. Іван-
цової та О. Панфіловича букмекерська діяльність за-
галом визначається лише як: «проведення різного роду 
парі» [3, 4].  

Тож варто дослідити поняття «парі» та його зна-
чення. Словник-довідник української мови визначає 
парі як «угоду про виконання якого-небудь зобов’язання 
тією особою, що програє» [5, с. 70]. 

Цікавою видається позиція, згідно з якою «парі – 
зобов'язання поставити гроші або що-небудь інше проти 
іншої людини на результат події, про результат якої 
нам відомо тільки те, що можна дізнатися на основі 
розуміння» [6]. 

Варто погодитися з думкою В.В. Логвиненко, який 
визначає парі як азартні ігри, результат яких визна-
чається заснованими частково на випадку діями, коли 
гравець робить ставку на ймовірність або неймовір-
ність яких-небудь подій, і організатор гри зобов’язу-
ється виплатити гравцям, що виграли, суму виграшу, 
розмір якої залежить від внесеної гравцем ставки та 
визначеного до початку зазначеної події індексу, засто-
сованого для обчислення суми виграшу [7, с. 33]. 

У проєкті Закону України «Про букмекерську діяль-
ність в Україні» також надається визначення парі, від-
повідно до якого: «парі – укладена відповідно до за-
тверджених організатором букмекерської діяльності 
правил угода між учасниками парі та організатором 
букмекерської діяльності (букмекерське парі) або між 
учасниками парі між собою (парі тоталізатора) щодо 
попередньо невідомого результату події, яка відбуде-
ться у майбутньому або результат якої настане у 
майбутньому (за умови, що учасники парі та/або орга-
нізатор букмекерської діяльності не мають можли-
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вості вплинути на результат такої події), на підставі 
якої учасник парі, прогноз якого співпав з результатом 
події, отримує виплату» [2]. 

Виходячи з вищезазначеного, можемо дійти вис-
новку, що, визначаючи букмекерську діяльність через 
парі, таку діяльність розуміють як угоду, згідно з якою 
гравець робить ставку на певну обрану ним подію, ре-
зультат якої нікому не відомий, і, у разі якщо ставка 
виграє, гравець отримує винагороду. Однак не кожне 
парі пов’язане з букмекером/букмекерською організацією.  

Слід звернути увагу на визначення букмекерської 
діяльності, запропоноване Є.В. Ковтун – «це укладена 
між двома особами, що сперечаються, угода про якесь 
зобов’язання, яке падає на того, хто виявиться 
неправим» [8, с. 19]. 

Наведене визначення викликає питання, оскільки 
незрозумілим видається визначення суб’єктного складу 
через поняття «того, хто виявиться неправим», а також 
незрозуміло, яким чином букмекер/букмекерська орга-
нізація бере участь у наведених правовідносинах. 

Зі свого боку, О.Ф. Долженков визначає букмекер-
ську діяльність безпосередньо через зв'язок з букмекер-
ською організацією, зазначаючи, що це – діяльність, що 
не є реалізацією товарів, робіт і послуг, пов’язана з отри-
манням букмекерською конторою доходу від участі в 
парі на результат спортивних і інших подій [9, с. 128]. 

На думку В.В. Логвиненко, букмекерська діяльність 
– цивільне правовідношення, засноване на ризику, що 
укладене між клієнтом і букмекерською конторою, сто-
совно прогнозування настання результату подій за яким 
суб’єкт букмекерської діяльності (букмекерська кон-
тора) надає букмекерські послуги замовнику (клієнту) 
на визначений договором строк, за умови сплати 
учасниками букмекерської діяльності букмекерських 
платежів [7, с. 33].  

Запропоноване визначення найбільш повно відоб-
ражає характер правовідносин, розкриваючи їх суб’єкт-
ний склад та основні особливості, однак містить низку 
термінів, які потребують більш детального огляду, зок-
рема: «букмекерська контора», «букмекерські послуги» 
та «букмекерський платіж». 

З огляду на вищезазначене та на основі проаналізо-
ваних джерел запропоновано власне визначення букле-
керської діяльності – це діяльність з організації та про-
ведення заходів, в ході яких гравець робить ставку на 
результат подій, які мають відбутись і результат яких 
важко спрогнозувати, а організатор гри (букмекер/бук-
мекерська організація) зобов’язується, у разі виграшу, 
виплатити гравцям суму, розмір якої залежить від зроб-
леної гравцем ставки. 

Стосовно ознак букмекерської діяльності, то нині 
немає жодного ґрунтовного дослідження цього питання. 
Відтак, необхідність проведення наукового дослідження 
видається надзвичайно важливою та актуальною. 

На основі аналізу напрацювань вищезгаданих нау-
ковців можна дійти висновку, що до ознак букмекер-
ської діяльності можна віднести такі: 

– це вид підприємницької діяльності, метою якого є 
одержання прибутку його учасниками;  

– зміст такої діяльності полягає в наданні послуг з 
організації та проведення парі; 

– це діяльність, яка потребує обов’язкового ліцензу-
вання з боку державних органів;  

– учасниками таких правовідносин є гравець та бук-
мекер/організатор букмекерської діяльності; 

– така діяльність має ризиковий характер. 
Варто розглянути кожну із запропонованих ознак 

більш детально.  
Однією з основних ознак букмекерської діяльності 

є мета одержання прибутку. Тобто така діяльність є 
підприємницькою, що спрямована на досягнення еко-
номічних і соціальних результатів. Водночас одна зі 
сторін гарантовано отримає певний виграш. 

Стосовно другої ознаки, то, як зазначалось вище, 
парі – це угода, за якою гравець робить ставку на ймо-
вірність або неймовірність яких-небудь подій, а бук-
мекер зобов’язується виплатити гравцям, що виграли, 
суму виграшу, розмір якої залежить від запропонованої 
гравцем ставки та визначеного до початку зазначеної 
події індексу, застосованого для обчислення суми виг-
рашу. Звідси виходить низка додаткових ознак, що пот-
ребують розгляду, зокрема: 

– наявність ставки; 
– події, на які роблять ставки, ще не відбулись; 
– результат подій нікому не відомий; 
– результат подій базується на закономірності, а не 

випадковості; 
– виграш залежить не тільки від розміру ставки, а 

також від коефіцієнта виграшу. 
Ставка – це грошові кошти, які гравець передає бук-

мекеру/букмекерській організації на її умовах та за її 
правилами. 

Стосовно подій, на які робляться ставки, то вони 
мають мати непередбачуваний результат, а отже, він має 
бути нікому не відомим, що дає змогу дійти висновку, 
що такі події ще не відбулись.  

Для того щоб отримати виграш, гравці мають вра-
ховувати різноманітні фактори, якщо це ставки на спорт, 
то варто дослідити статистики команд та спортсменів і 
навіть вплив зовнішніх чинників на результат матчу. 
Така аналітика та обґрунтовані прогнози можуть стати 
основою для успішних ставок, що приносять прибуток. 
Отже, успішна ставка це не лише везіння, а й результат 
проведених досліджень.  

Стосовно коефіцієнта у ставках, то, як влучно зазна-
чив О. Савченко, це числове значення, яке встановлю-
ється букмекерською конторою та відображає ймовір-
ність певної події у спортивному матчі чи іншому за-
ході; це ключовий елемент у світі ставок, оскільки він 
визначає як потенційний виграш ставки, так і ризик для 
гравця [10]. 

Третьою основною ознакою букмекерської діяль-
ності, яка потребує розгляду, є необхідність обов’язко-
вого ліцензування.  

У своєму дисертаційному дослідженні В.В. Логви-
ненко розглядає поняття ліцензування, як інститут легі-
тимації підприємницької діяльності, що виражений в 
офіційному визнанні за юридичними особами права за-
няття підприємницькою діяльністю, яка полягає у ви-
дачі ліцензій, контролі за дотриманням ними ліцен-
зійних умов провадження такої діяльності з метою за-
хисту прав, законних інтересів громадян, незалежно від 
прибутковості цієї діяльності [7, с. 7].  

Обов’язковою умовою для легалізації букмекер-
ської діяльності в Україні є ліцензія державної комісії з 
регулювання діяльності компаній, які надають послуги 
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у сфері азартних ігор та лотерей (КРАІЛ). 
Ліцензія видається лише юридичній особі: 
– яка утворена та провадить діяльність на території 

України, основним видом діяльності якої є організація 
та проведення азартних ігор; 

– статутний (складений) капітал якої сформовано 
грошовими коштами на суму не менше 30 млн грн; 

– статутний (складений) капітал якої не може бути 
сформовано за рахунок бюджетних коштів; 

– не допускається формування статутного капіталу 
за рахунок коштів, джерело походження яких немож-
ливо підтвердити на підставі офіційних документів або 
їх копій, засвідчених в установленому порядку; 

– керівники, головний бухгалтер, власники істотної 
участі та кінцеві бенефіціарні власники якої мають без-
доганну ділову репутацію та не є громадянами дер-
жави, визнаної згідно із законом державою-окупантом 
та/або визнаної державою-агресором відносно України; 

– яка не є особою, яка прямо чи опосередковано конт-
ролюється резидентами іноземної держави, визнаної 
згідно із законом державою-окупантом та/або держа-
вою-агресором відносно України, або діє в їх інтересах; 

– яка відповідає іншим встановленим Законом 
вимогам [11, 12]. 

У разі якщо особа відповідає всім зазначеним ви-
могам, то в неї з’являється можливість подати заяву на 
реєстрацію. Щоб отримати ліцензію їй необхідно по-
дати такі документи: 

– заяву на отримання ліцензії на провадження діяль-
ності з організації та проведення букмекерської діяльності; 

– засвідчену копію установчих документів;  
– оригінал або належним чином засвідчену копію 

документів, що підтверджують джерела походження 
коштів, використаних для формування статутного (скла-
деного) капіталу; 

– оригінал або належно засвідчену копію доку-
мента, виданого незалежним аудитором, який діє від-
повідно до Закону України «Про аудит фінансової звіт-
ності та аудиторську діяльність», що підтверджує пов-
ноту формування статутного (складеного) капіталу; 

– документ, що підтверджує повноваження особи, 
яка підписала заяву про отримання ліцензії; 

– засвідчену копію документів, що підтверджують 
права здобувача ліцензії або його засновника (учас-
ника) на відповідне доменне ім’я доменної зони UA, із 
застосуванням яких планується організовувати та про-
водити букмекерську діяльність, а також інформація 
про постачальника послуг хостингу та реєстратора до-
менного імені (у разі організації та проведення бук-
мекерської діяльності у мережі Інтернет); 

– довідку про відсутність судимості в Україні та 
державі громадянства керівників, головного бухгалтера 
або особи, на яку покладено обов’язок ведення бухгал-
терського обліку, власників істотної участі та кінцевих 
бенефіціарних власників заявника; 

– інформацію про те, що здобувач ліцензії та/або 
пов’язані з ним особи не належать до осіб, діяльність 
яких обмежена чи заборонена відповідно до Закону Ук-
раїни «Про санкції»; 

– документ, що підтверджує право власності (ко-
ристування), або попередній договір, що передбачає 
набуття права власності (користування), із зазначенням 
в такому документі характеристики приміщення, в якому 

організатор азартних ігор планує провадити діяльність 
(у разі організації та проведення букмекерської діяль-
ності у букмекерському пункті або в приміщеннях іпо-
дрому); 

– документ, що підтверджує відповідність примі-
щень вимогам, встановленим Законом України «Про дер-
жавне регулювання діяльності щодо організації та про-
ведення азартних ігор» (у разі організації та прове-
дення букмекерської діяльності у букмекерському 
пункті або в приміщеннях іподрому); 

– засвідчену копію документів, що підтверджують 
відповідність території спеціальної гральної зони, в ме-
жах якої провадитиметься букмекерська діяльність у 
разі провадження букмекерської діяльності у букмекер-
ському пункті; 

– засвідчену копію документів, що підтверджують 
права заявника або його засновника (учасника) на від-
повідний бренд букмекерської діяльності, та інша ін-
формація про бренд, що планується використовувати 
для організації та проведення букмекерської діяльності; 

– структуру власності здобувача ліцензії та інфор-
мація про кінцевого бенефіціарного власника здобу-
вача ліцензії, який є юридичною особою, зокрема кін-
цевого бенефіціарного власника її засновника, якщо 
засновник – юридична особа; 

– інші, встановлені в спеціальному законодавстві, 
документи, необхідні для отримання ліцензії.  

Слід зазначити, що в травні 2023 р. зареєстровано 
Проєкт Закону «Про внесення змін до деяких законів 
України щодо організації та проведення азартних ігор 
та лотерей» № 9256, який передбачає ліквідацію Ко-
місію з регулювання азартних ігор та лотерей (КРАІЛ), 
а видачу ліцензій пропонується автоматизувати для того, 
щоб прибрати людський чинник і корупційний складник. 

Наступною ознакою, яка потребує розгляду, є суб’єкт-
ний склад – гравець та букмекер/організатор букмекер-
ської діяльності. 

Відповідно до Закону України «Про державне регу-
лювання діяльності з організації та проведення азарт-
них ігор» (далі – Закон): «гравець – фізична особа, яка на 
момент участі в азартній грі досягла 21-річного віку, є 
дієздатною, не перебуває у Реєстрі осіб, яким обме-
жено доступ до гральних закладів та/або участь в 
азартних іграх, та за власним бажанням бере участь в 
азартній грі». 

Зі свого боку, В.В. Логвиненко надає визначення 
гравця у букмекерській діяльності як наділену цивільною 
правоздатністю фізичну чи юридичну особу, яка відпо-
відно до умов договору про надання букмекерських 
послуг приєдналась до публічного договору про на-
дання букмекерських послуг [7, с. 56]. Можливість юри-
дичної особи бути гравцем видається спірною. 

На основі вищезазначеного можна запропонувати 
таке визначення гравця – це фізична особа, що є учас-
ником парі стосовно попередньо невідомого результату 
події, відповідно до затверджених організатором бук-
мекерської діяльності правил. 

Закон надає таке визначення «організатору букле-
керської діяльності», визначаючи останнього як «юри-
дичну особу – резидента України, яка на підставі от-
риманої ліцензії має право здійснювати діяльність з 
організації та проведення букмекерської діяльності в 
букмекерських пунктах та/або в мережі Інтернет 
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відповідно до закону» [1].  
Враховуючи проведений детальний аналіз, пропо-

нується таке визначення організатора букмекерської 
діяльності – юридичної особи, яка отримала у встанов-
леному законодавством порядку ліцензію на прове-
дення угоди між гравцями, чи між гравцем (гравцями) 
та самим організатором, стосовно попередньо невідомого 
результату події (подій), на результат якої гравець 
(гравці) та/або організатор букмекерської діяльності не 
мають змоги вплинути, відповідно до затверджених 
організатором букмекерської діяльності правил. 

Остання ознака букмекерської діяльності, яка пот-
ребує розгляду – її ризиковий характер. Така особли-
вість пов’язана з тим, що ставка на певну подію не має 
точно визначеного результату, а отже, багато факторів 
впливають на отримання прибутку. 

Ще одним важливим питанням, що потребує дослі-
дження, є визначення видів букмекерської діяльності. 
Залежно від критеріїв, за якими проводиться поділ, можна 
виокремити декілька видів такої діяльності. 

Спираючись на наявність ліцензії, можна стверджу-
вати, що є:  

– легальні букмекерські організації; 
– нелегальні букмекерські організації. 
У цьому контексті мова йде про наявність україн-

ської ліцензії на зайняття такою діяльністю. Ліцензії ін-
ших країн не дають права букмекерам працювати в Ук-
раїні.  

Нині серед легальних букмекерів можна виділити 
лише таких: FAVBET, VBET, GGBET. 

Не всі букмекери прагнуть отримувати ліцензію і 
тому їх не так багато. На офіційному сайті комісії з 
регулювання азартних ігор та лотерей розміщено пе-
релік причин, які пояснюють в чому саме небезпека 
нелегальних букмекерів, серед яких: 

– організатор, який діє нелегально та свідомо пору-
шує вимоги законодавства, навряд чи буде дотриму-
ватись встановлених принципів відповідальної гри та 
перейматись правами гравців, оскільки основною метою 
для нього є прибуток; 

– нелегальні організатори не здійснюють оплати за 
ліцензію, не сплачують податків до державного бю-

джету, що є вкрай важливим в умовах сьогодення; 
– значна частина нелегальних організаторів може 

бути пов’язана з представниками країни агресора, а 
отже, за кошти від участі в таких нелегальних азартних 
іграх безпосередньо фінансується армія ворога [1]. 

Також, спираючись на Закон, можна зробити вис-
новок про такі види букмекерської діяльності, залежно 
від місця її здійснення: 

– діяльність в букмекерських пунктах;  
– діяльність в мережі Інтернет. 
Схожий поділ запропоновано також у проєкті За-

кону України «Про букмекерську діяльність», зокрема 
у ст. 23 «Форми провадження букмекерської діяль-
ності»:. 

«1. Букмекерська діяльність може проводитися: 
1) через каси організатора букмекерської діяльності, 

розташовані виключно в букмекерських конторах, які 
відповідають вимогам, передбаченим цим Законом, ін-
шим законам та нормативно-правовим актам; 

2) через інтерактивну касу організатора букмекер-
ської діяльності.» [1]. 

Найбільшою популярність користуються саме бук-
мекерські організації, які працюють в мережі Інтернет, 
оскільки це дає змогу гравцю робити ставки, не вихо-
дячи з дому. Також важливо зазначити, що місця здійс-
нення діяльності можуть поєднуватись, що дає змогу 
провадити букмекерську діяльність і через мережу 
Інтернет, і в букмекерських пунктах. 

ВИСНОВКИ 
Підсумовуючи викладені матеріали, можемо дійти 

висновку, що букмекерська діяльність – це діяльність з 
організації та проведення заходів, в ході яких гравець 
робить ставку на результат подій, які мають відбутись і 
результат яких важко спрогнозувати, а організатор гри 
(букмекер/букмекерська організація) зобов’язується у 
разі виграшу виплатити гравцям суму, розмір якої зале-
жить від зробленої гравцем ставки. Отже, зазначена 
діяльність є особливим видом підприємницької діяль-
ності, якому притаманні свої особливості, обумовлені 
специфікою її здійснення. 
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CONCEPTS, SIGNS AND TYPES OF BOOKMAKING ACTIVITY 

The paper notes that sports betting has been popular since the days of Ancient Rome. Fans would place bets on their favourite player 
or team, and if they won, they would receive a prize. It is worth noting that not only the Romans were known for their love of 
gambling, it was also popular in ancient Egypt, China, Japan, and India. In many cases, gambling was regulated or banned 
depending on the cultural and moral values of the society. The legacy of the love of gambling can be traced even today in various 
types of activities. The paper provides a detailed analysis of scientific and legislative approaches to the definition of the concept of 
"betting activity". Based on the results obtained, the author proposes his own definition, according to which: "bookmaking activity is 
the activity of organising and conducting events in which a player bets on the outcome of events that are to take place and the 
outcome of which is difficult to predict, and the organiser of the game (bookmaker/bookmaking organisation) undertakes, in case of 
winning, to pay the players an amount that depends on the bet made by the player". The paper also identifies and analyses in detail 
the signs of bookmaking activities. The main features are as follows: 1. The purpose of the activity is to make a profit; 2. The content 
of the activity is the provision of services for organising and conducting betting; 3. Obligatory availability of a permit (licence) to 
conduct such activities; 4. Risky nature. Special attention is paid to the study of the subjective composition of legal relations. The 
concept and characteristics of players and organisers of betting activities are studied. As a result of the study, the author concludes 
that betting activity is a special type of entrepreneurial activity which has its own peculiarities, taking into account the specifics of its 
implementation. 

Keywords: bookmaker activity, bets, bookmaker bet, bookmaker 
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НОВІТНІ ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ МАРКЕТИНГОВИХ ТЕХНОЛОГІЙ В УКРАЇНІ 

У статті досліджено основні сучасні тренди маркетингових технологій, які застосовуються в Україні. Визначено 
необхідність поряд із традиційними технологіями у маркетингу застосування цифрових інструментів, що дасть змогу 
підприємствам та фінансовим установам більш ефективно просувати свої продукти та послуги на ринок. Проведено 
групування новітніх маркетингових технологій. Виявлено найбільш популярні маркетингові інструменти та технології серед 
користувачів. Звернено увагу на перспективи розвитку цифрового маркетингу та напрями просування продуктів та послуг із 
застосуванням штучного інтелекту, віртуальної та доповненої реальності. 

Ключові слова: маркетингові технології, інновації, інтернет-маркетинг, мобільний маркетинг, SMM-маркетинг, 
інфлюенс-маркетинг, електронна комерція, штучний інтелект, пошуковий маркетинг, віртуальна реальність, доповнена 
реальність 

 

ВСТУП 
Розвиток економіки, розроблення та впровадження 

новітніх інформаційних технологій зумовлює необхід-
ність постійного вдосконалення різних аспектів бізнесу. 
З метою забезпечення ефективності діяльності та під-
вищення прибутковості бізнес потребує застосування 
сучасних маркетингових технологій. В Україні необ-
хідність впровадження підприємствами нових цифрових 
маркетингових технологій зумовлено додатковими вик-
ликами, таким як: пандемія COVID-19, а також повно-
масштабне воєнне вторгнення росії. Постійні ракетні 
обстріли та бойові дії у багатьох східних та центральних 
областях України потребують від підприємців швидкого 
реагування, прийняття ризиків ведення підприємницької 
діяльності та необхідності застосування цифрових тех-
нологій у торговій, ціновій політиці підприємств, полі-
тиці просування продукції та послуг за допомогою со-
ціальних мереж та інших інформаційних технологій. 

Сфера цифрового маркетингу набуває особливої ак-
туальності у сучасному світі і питання застосування но-
вітніх маркетингових технологій постають у працях ба-
гатьох вчених. Сучасні маркетингові тренди досліджу-
вали Д. Гаргула, Р. Окрепкий [1], В. Духно [2], С. Іл-
ляшенко, М. Рудь [3], А. Ткаченко [5] та ін. Автори у 
своїх працях розглядають найбільш поширені інновації 
у сфері маркетингу в Україні та світі, досліджують но-
вітні технологічні розробки та способи просування 
продукції та послуг із застосуванням цифрових засобів 
та комунікацій. Багато уваги приділено застосуванню 

мережі Інтернет для маркетингових цілей, зокрема 
дослідники проводять аналіз різних цифрових каналів 
просування продукції та послуг бізнесу. Водночас є по-
треба не лише в детальному аналізі маркетингових тех-
нологій, але й в їхній систематизації та групуванні для 
виявлення найбільш ефективного застосування у різних 
напрямах просування продуктів та послуг бізнес-сфери. 

МЕТА статті – виявлення сучасних тенденцій роз-
витку маркетингових технологій та особливостей їх-
нього застосування у процесі просування продукції та 
послуг у різних сферах бізнесу в Україні. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Методологічну базу дослідження склали загально-

наукові методи, зокрема аналізу та синтезу (дали змогу 
виявити основні сучасні тенденції у сфері маркетингу), 
систематизації та порівняння (допомогли зіставити та 
упорядкувати найбільш актуальні інноваційні техно-
логії, які застосовуються у маркетинговій діяльності 
підприємств), узагальнення та абстракції (сприяли ви-
діленню найбільш суттєвих аспектів розвитку та засто-
сування цифрових маркетингових технологій у бізнесі 
та узагальненню поданої інформації для формулю-
вання висновків стосовно можливостей подальшого 
розвитку маркетингової діяльності з застосуванням 
сучасних трендів).  

РЕЗУЛЬТАТИ 
Загалом концепції маркетингу зазнавали різних 

змін ще від початку ХХІ ст. Це зумовлено різними 

 У.В. ВЛАДИЧИН, С.М. ЛОБОЗИНСЬКА, І.Г. СКОМОРОВИЧ, О.С. ІРШАК, 2024 
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чинниками: розвитком процесу глобалізації та можли-
востями виходу підприємств на міжнародні ринки, 
значного поширення технологій дистанційного обслу-
говування та задоволення потреб споживачів за допо-
могою Інтернету та соціальних медіа, фінансові кризи 
та економічні потрясіння. Також неабиякий вплив мали 
зміни вподобань, стилю життя та свідомості різних ка-
тегорій споживачів. За цих умов найбільшої уваги пот-
ребує сфера маркетингу, оскільки саме маркетологи 
повинні вчасно реагувати на зміни та трансформувати 
політику підприємств до нових реалій. 

Аналіз позицій когорти науковців маркетингової 
сфери (П. Друкера, Дж. Касліоне, Ф. Котлера, Х. Меф-
ферта та ін.) на початку 2000-них рр. дав змогу уза-
гальнити їхні основні прогнози стосовно успішного 
маркетингу майбутнього. Зокрема, ще тоді перспектив-
ними вважали перехід від традиційних маркетингових 
технологій на адаптацію нових інструментів, зростання 
якості та престижності товарів для споживачів і скоро-
чення масового виробництва, формування окремих 
споживчих сегментів та завоювання нових приваб-
ливих ніш на ринку, індивідуальний підхід до клієнта 
та перевищення очікування споживачів, системний під-
хід до організації діяльності компанії, забезпечення ви-
сокого рівня професіоналізму керівників та праців-
ників, можливості особистісного розвитку. 

На нашу думку, основні найбільш актуальні тренди 
маркетингових технологій 2024 р. в Україні можна 
об’єднати у декілька груп (рис. 1). 

 

 
Рис. 1. Групування сучасних трендів маркетингових 

технологій 

Найбільшої популярності в епоху цифровізації та 
діджиталізації набуває перша група. Зокрема, з поши-
ренням цифрових інновацій змінились акценти від зас-
тосування традиційних маркетингових технологій до 
нових більш прогресивних дистанційних каналів та 
інструментів просування товарів та послуг. Так, теле-
фонний маркетинг, смс-маркетинг та «холодні дзвінки» 
поступово замінюють мобільний маркетинг та е-mail 
розсилка; стокові картинки в рекламних оголошеннях 
замінюються живим відео-контентом; маркетингові тех-
нології телереклами, радіо та друкована преса витіс-
няються Інтернет-маркетингом та SMM. 

Мобільний маркетинг – це просування бізнесу за 
допомогою мобільних пристроїв. Це доступний спосіб 
охопити цільову аудиторію, що проводить більшу час-
тину свого часу зі смартфонами, планшетами, розум-
ними годинниками та іншими зручними цифровими 
пристроями. Застосування мобільних маркетингових 
технологій і надалі зберігає свою динаміку. Кількість 
мобільних користувачів, як і їхня активність, зростає. 
Відповідно зростаються обсяги купівлі продукції із 
застосуванням мобільних телефонів. До основних су-

часних трендів мобільного маркетингу можемо зараху-
вати: маркетинг на основі геолокації (націлювання на 
користувачів на основі фізичного місцезнаходження); 
створення та просування мобільного додатка компанії; 
застосування QR-кодів для переходу на сайт, цільову 
сторінку, застосунок чи до контенту; реклама в мо-
більних іграх та додатках, медійна реклама; застосу-
вання автоматизованих чат-ботів для взаємодії та об-
міну повідомленнями. 

Контент-маркетинг дає змогу точно влучити в пот-
реби та інтереси цільової аудиторії, бренди виходити-
муть у лідери, пропонуючи споживачам не просто ін-
формацію, а унікальні й захопливі історії та досвід. 
Саме відеоконтент утримує лідируючі позиції і його 
популярність продовжує зростати. Популярними є ко-
роткі ролики, прямі трансляції та інтерактивні відео, 
зокрема в інформаційних та навчальних форматах. Відео-
контент є також частиною SMM-маркетингу, оскільки 
більшість контенту пропонується для клієнтів через 
соціальні медіа. Також провідні позиції в контент-мар-
кетингу займають аудіоконтент та подкасти. Аудіокон-
тент входить у контент-стратегії 25% маркетологів. 

Маркетинг впливу тісно пов'язано з контент-марке-
тингом та передбачає для реклами та просування про-
дукції залучення блогерів та інфлюенсерів, які вже 
стали т.зв. лідерами думок. Заразом останнім часом 
вибір на користь кількох «менших» блогерів стає ви-
гіднішим, ніж співпраця з одним топовим інфлюенц-
сером. Це підкреслює зміщення пріоритетів в інфлюенс-
маркетингу від кількості підписників до якості та 
актуальності контенту. 

SMM-маркетинг передбачає застосування соціальних 
мереж для просування продукції бренду. Для сучасного 
покоління споживачів соцмережі – це вже не просто 
інструмент комунікації, а й справжня пошукова сис-
тема. Потенційні покупці шукають товари чи послуги в 
Instagram, знаходять відгуки про них, переглядають 
відеоогляди на YouTube та в TikTok. Водночас соц.-
мережі ще більше інтегруватимуть функції електронної 
комерції, даючи користувачам змогу здійснювати без-
перешкодні покупки безпосередньо у соціальних додатках.  

Електронна комерція, або e-commerce – це сфера 
економіки, коли торгові і фінансові операції проводя-
ться в Інтернет. Тобто це будь-яка транзакція, здійс-
нена з електронного пристрою, підключеного до мережі. 
Одним із трендів розвитку електронної комерції най-
ближчих років є її інтеграція з соціальними мережами. 
Так, соціальні мережі перетворилися на цілі екосис-
теми електронної комерції та суттєво вплинули на 
ландшафт цифрових покупок. Соціальні медіа (Face-
book, Instagram і TikTok) щоразу розширюють перелік 
інструментів для маркетологів, впроваджують нові 
функції для продажу, спрощують знайомство потенцій-
ного покупця з продуктом тощо. 

До другої групи сучасних трендів маркетингових 
технологій доцільно зачислити технології штучного 
інтелекту (ШІ), персоналізацію та гіперперсоналізацію. 
У найближчі роки ШІ реорганізує маркетинг, надаючи 
компаніям можливості для глибокої персоналізації та 
ефективної автоматизації. ШІ є порівняно досить інно-
ваційною маркетинговою технологією, що дає змогу 
створювати персоналізовані чат-боти, які пропонують 
індивідуальну взаємодію, а також значно полегшувати 
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рутинну роботу маркетологів щодо збору та аналітики 
даних. Тенденція розвитку маркетингу з застосуванням 
ШІ збережеться і посилиться. Оскільки ШІ докорінно 
змінює методи аналізу даних, персоналізації, обслуго-
вування клієнтів та оптимізації кампаній. Водночас ШІ 
не може повністю замінити маркетологів у бізнесі, ос-
кільки лише людині притаманні такі якості, як співне-
реживання, емпатія, можливість вислухати та зрозу-
міти клієнта, а також створення нових креативних ідей 
у бізнесі. Компанії найчастіше застосовують ШІ для: 
оброблення та аналізу Big Data; аналізу поведінки ко-
ристувачів на сайті; класифікації вебресурсів та рек-
ламного контенту за релевантністю; автоматизації конт-
ролю маркетингових кампаній; створення чат-ботів для 
обслуговування клієнтів; поведінкових прогнозів тощо. 

Однією із трендових технологій із застосуванням 
ШІ є персоналізація даних та контенту. Алгоритми ШІ 
зможуть ще точніше аналізувати дії конкретного ко-
ристувача, враховувати його інтереси та вподобання, 
щоб формувати більшою мірою персоналізовані пропо-
зиції саме для нього. Однак важливе значення у цьому 
контексті має захист персональних даних та конфідент-
ційність. Тому така персоналізація та гіперперсоналі-
зація можуть спровокувати негативний ефект для 
споживача та аудиторії.  

До цієї групи трендових маркетингових технологій 
також варто зарахувати технології пошукового марке-
тингу (SEO, SEM), голосовий пошук. Пошукова опти-
мізація (SEO) – це спосіб для компаній отримати більше 
трафіку від пошукових систем і перемістити свої веб-
сайти та імена у верхній частині списку результатів 
пошуку. Це можна зробити за допомогою результатів 
пошуку, які з’являються самостійно або за допомогою 
редакторів. Пошуковий маркетинг (SEM – Search Engine 
Marketing) спрямовано на просування сайту на сто-
рінках результатів пошукових систем. SEM допомагає 
підвищити видимість сайту, збільшити трафік та залу-
чити більше клієнтів за допомогою SEO, сторонніх ре-
сурсів, контекстної реклами, роботи із соцмережами, 
таргетованої реклами та інших стратегій. Голосовий 
пошук набуває популярності, стимулюючи маркето-
логів оптимізувати контент під розмовний пошук. Тому 
необхідно адаптувати власну маркетингову стратегію 
та SEO з урахуванням особливостей такого пошуку та 
застосування голосових асистентів. 

До третьої групи сучасних трендів маркетингових 
технологій зараховуємо: 

1. UGC-контент (User-Generated Content – користува-
цький контент) – це будь-який контент, створений і 
розповсюджений клієнтами, а не самим брендом, в 
Інтернеті. Це все, що пишуть та знімають люди про 
продукти та бренди: відгуки, коментарі до статей у 
блогах і соцмережах, фото та відеоролики. UGC – це 
ефективний спосіб підтримки автентичності. 

2. Технології, спрямовані на формування свідомості 
людей, особистих цінностей тощо. Зокрема, це пов’язано 
з такими аспектами, як от: захист навколишнього сере-
довища, екологічна спрямованість, дотримання прав 
людини та тварин тощо. Так, багато споживачів готові 

спрямувати свій вибір на екологічно чистій продукції, 
біорозкладних упакуваннях та брендах, які керуються 
політикою соціально-етичного маркетингу. Така соці-
альна відповідальність та етичність стають одним із 
ключових чинників, які визначають конкурентні пе-
реваги брендів. 

До четвертої групи сучасних трендів маркетингових 
технологій зараховуємо ті, що пов’язані з конфіденцій-
ністю та захистом даних. У світлі загроз кібератак і по-
рушень конфіденційності, які все зростають, споживачі 
стають все вимогливішими до того, як компанії збирають, 
зберігають та використовують їхні особисті дані. Важливим 
аспектом у цьому питанні є дотримання законодавства 
стосовно захисту персональних даних, застосування 
перевірених і безпечних ресурсів та інструментів для 
аналітики, ретаргетингу та персоналізацій тощо.  

До п’ятої групи сучасних трендів маркетингових тех-
нологій зараховуємо такі інноваційні технології, що 
здатні якісно змінити те, як людина отримує та сприймає 
інформацію. Зокрема, технології доповненої (AR) та 
віртуальної реальності (VR) створюють середовище, де 
реальність поєднується з віртуальними елементами. Ці 
технології дають змогу користувачу в інших аспектах 
сприймати інформацію. Рітейлери можуть застосовувати 
AR для створення віртуальних примірювальних або ві-
дображення товарів у реальному середовищі (наприклад, 
клієнти можуть приміряти віртуальний одяг перед по-
купкою). Технологію AR може бути застосовано для 
навчання персоналу чи надання інтерактивної підтримки 
клієнтам. У соціальних мережах (наприклад, Snapchat 
та Instagram) застосовуються AR-фільтри, які дають 
користувачам змогу взаємодіяти з брендами через ве-
селі та креативні фільтри. VR ідеально підходить для 
симуляцій та тренувань, а також компанії можуть орга-
нізовувати віртуальні тури своїми об’єктами або про-
водити заходи у віртуальних світах, залучаючи широку 
аудиторію. 

ВИСНОВКИ 
Розглянуті основні тренди маркетингових технологій 

переконують у тому, що в епоху діджиталізації немож-
ливо дистанціюватись від нових інноваційних цифрових 
технологій. Вони приходять на заміну традиційним мар-
кетинговим інструментам. Водночас вважаємо, що для 
найбільшої ефективності необхідно вміти вдало поєд-
нувати ці технології, оскільки кожна з них може мати 
свого споживача. Тому є необхідність також у деталь-
ному аналізі та правильному визначенні цільового спо-
живача, ринкової ніші, цінової політики, методів сти-
мулювання збуту продукції та послуг тощо. Заразом 
цифрові маркетингові канали просування продукції є 
зручними та популярними, однак мають низку недо-
ліків та ризиків як для підприємств, так і користувачів. 
Такими можуть бути додаткові витрати для підпри-
ємств на спеціальне програмне забезпечення та навчання 
за окремими технологіями – неможливість реально оці-
нити охоплення аудиторії, загрози кібератак тощо, а 
для споживачів – це безпека персональної інформації 
та забезпечення захисту своїх особистих даних. 
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MODERN DEVELOPMENT TRENDS OF MARKETING TECHNOLOGIES IN UKRAINE 

Introduction. The modern stage of the development of the Ukrainian economy requires a constant search for the latest business 
tools and technologies. Technologies for promoting products and services to the market are gaining special relevance. Marketing 
activity requires creativity, new ideas and new innovative technologies. 

The purpose of the paper is to analyze modern marketing technologies used in Ukraine and to identify the main trends in their 
development. 

Results. Since the beginning of the 21st century, marketing concepts have undergone significant changes due to globalization, 
the spread of remote services, economic crises, and changing consumer preferences. Well-known marketers predicted a transition 
from traditional marketing technologies to new tools, an increase in the quality of goods, an individual approach to customers and a 
systematic approach to the organization of companies. In 2024, in Ukraine, we highlight the following groups of marketing 
technologies: use of the latest IT for advertising, information collection and analysis technology, focus on consumer identity, data 
protection, and innovations in communications. In particular, mobile marketing is gaining popularity due to the growing number of 
smartphone users, the active use of video content, and the involvement of bloggers and influencers. An important role is played by 
social networks, which integrate with e-commerce, facilitating shopping directly through social networks. Artificial intelligence 
technologies contribute to deep personalization and automation of marketing processes, and voice search stimulates the adaptation 
of content for conversational search. Custom content and socially responsible marketing increase brand authenticity. Considerable 
attention is paid to privacy and data protection. Innovative technologies such as AR and VR are changing the perception of 
information, creating new opportunities for interaction with customers. 

Conclusions. The development of digitalization in Ukraine and the world introduces new trends in the marketing activities of 
enterprises. Traditional technologies are being replaced by digital technologies that are more progressive and convenient for 
consumers. At the same time, enterprises should be clearly aware of the need to segment the market and identify customers who are 
ready to accept new trends in the use of modern, innovative marketing technologies. The further development of the enterprise 
depends on the thoughtful work of marketers and correctly defined marketing technologies. 

Keywords: marketing technology, innovation, internet-marketing, mobile marketing, SMM-marketing, influencer-marketing, e-
commerce, artificial intelligence, search engine marketing, virtual reality, augmented reality 
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ПРОБЛЕМА ЕФЕКТИВНОСТІ КРИМІНАЛЬНО-ПРАВОВОЇ ОХОРОНИ  
СФЕРИ ОПОДАТКУВАННЯ В УКРАЇНІ 

У статті проаналізовано доктринальне визначення системи оподаткування України як об’єкта кримінально-правової 
охорони. Констатовано, що кримінальні правопорушення, передбачені ст.ст. 204 та 212 Кримінального кодексу України, 
посягають на один вид суспільних відносин – систему оподаткування. Зазначено, що найбільш ефективним вважається 
інститут юридичної відповідальності, зокрема – кримінальної. Визначено, що вирішення колізій та практичних проблем, 
які виникають під час кваліфікації зазначених правопорушень є надзвичайно важливим та саме в сьогоднішніх реаліях та 
сприятиме підвищенню ефективності кримінально-правової охорони сфери оподаткування в Україні.  

Ключові слова: податкове кримінальне правопорушення, кримінальна відповідальність, кримінально-правова охорона, 
кримінальні правопорушення проти системи оподаткування України, система оподаткування України, податки та збори, 
кримінально-правовий вплив 

 

ВСТУП 
На сьогодні ухилення від сплати податків в умовах 

воєнного стану, підвищення цінової політики, збіль-
шення дефіцитів, підвищення тарифів є досить поши-
реними кримінальними правопорушеннями. Взаємо-
зв’язок кримінального та податкового права полягає у 
визнанні системи оподаткування об’єктом кримінал-
льно-правової охорони, а також у тому, що криміна-
льно-правова кваліфікація податкових кримінальних 
правопорушень вимагає звернення до положень 
податкового законодавства. У ст. 3 Податкового кодексу 
України закріплено положення про те, що відноситься 
до податкового законодавства України. Систему подат-
кового законодавства становить декілька сотень за-
конів, Указів Президента, постанов Кабінету Міністрів 
України, постанов Мінфіну України, актів Державної 
податкової служби України та Національного Банку 
України, локальні нормативні акти, видані органами 
місцевого самоврядування в межах їх компетенції.  

У розділі VII Кримінального кодексу (КК) України 
передбачено відповідальність за кримінальні правопо-
рушення у сфері господарської діяльності. Усього роз-
діл містить 35 статей, в яких закріплено ознаки різних 
за об’єктами та проявами об’єктивної сторони криміна-
льних правопорушень, що зумовлює питання про їх 
класифікацію та дослідження окремих видів криміна-
льних правопорушень в межах родового об’єкта, яким 
є господарська діяльність. Одним з таких видів кримі-
нальних правопорушень у сфері господарської діяль-
ності є кримінальні правопорушення, які посягають на 
систему оподаткування, а саме кримінальні правопо-
рушення, передбачені ст.ст. 204, 212 КК: 1) незаконне 
виготовлення, зберігання, збут або транспортування з 
метою збуту підакцизних товарів; 2) ухилення від сплати 
податків, зборів (обов'язкових платежів). Кримінальні 
правопорушення, які посягають на систему оподатку-
вання, неодноразово становили предмет досліджень 
науковців, зокрема, П.П. Андрушка, Р.Я. Волинця, П.Т. 
Геги, Н.О. Гуторової, Р. Ю. Гревцової, О.О. Дудорова, 
В.М. Киричка, Я.М. Кураша, В.С. Кошевського, О.І. Пе-
репелиці, Д. Ю. Степаненка, В.Я. Тація та ін.  

МЕТА статті – дослідження законодавчих норм сто-

совно кримінально-правової охорони сфери оподатку-
вання в сучасних умовах. У зв’язку з цим в ній про-
аналізовано літературу, в якій порушується ця проб-
лема, та запропоновано можливі напрями її вирішення.  

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
У статті застосовано такі методи, як аналіз та син-

тез, порівняння, пояснення, формулювання логічного 
висновку, узагальнення.  

РЕЗУЛЬТАТИ 
Серед найбільш характерних ознак способу умис-

ного ухилення від сплати податків та внесків як еле-
менту кримінально-правової характеристики виокрем-
люються такі: кумулятивність, заснованість на обмані 
та високоорганізованість. Пропонується визначати, що 
ухилення від сплати податків може реалізовуватися за 
рахунок двох груп способів вчинення: шляхом застосу-
вання незаконних методів (обман, шахрайство, недост.-
вірні дані, корупційні схеми, здійснення незареєстро-
ваної підприємницької діяльності) і шляхом застосу-
вання дії, ззовні подібних до правомірних (створення 
штучної плинності суб’єктів підприємницької діяль-
ності з метою зменшення податкового навантаження, 
завищення витрат, заниження податкового зобов’я-
зання, укладення фіктивних угод (операцій), відсутність 
первинних документів, що підтверджують придбання 
товарів/послуг, невключення прибутку до сум доходів, 
внесення недостовірних відомостей до податкових до-
кументів). Наводяться аргументи на користь того, що 
суб’єктом кримінального правопорушення у сфері опо-
даткування є службова особа підприємства, установи, 
організації, незалежно від форми власності, податковий 
агент або особа, що займається підприємницькою діяль-
ністю без створення юридичної особи, чи будь-яка 
інша осудна особа, яка досягла 16 років, має прямий 
обов’язок щодо сплати податків, зборів, обов’язкових 
платежів, внесків. Підкреслено, що у контексті суб’єк-
тивної сторони діяння головною ознакою ухилення від 
сплати податків або внесків є умисел у діях платників 
податків та спрямованість на незаконне зниження по-
даткових зобов’язань. З інтелектуального боку, діяння 
характеризується усвідомленням винною особою сус-
пільно небезпечного характеру свого діяння і передба-
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ченням неминучості настання суспільно небезпечних 
наслідків як його результату; вольовий момент умислу 
полягає в тому, що особа бажає настання суспільно не-
безпечних наслідків у вигляді ненадходження коштів 
до відповідних бюджетів чи цільових фондів. Пере-
важно для кримінальних правопорушень у сфері опо-
даткування характерний корисливий мотив. Аргумен-
тована необхідність з метою посилення ефективності 
кримінально-правової охорони сфери оподаткування в 
Україні, вирішення колізій та практичних проблем, які 
виникають у кваліфікації зазначених правопорушень, 
передбачення стимулювальних приписів, зокрема, про-
понується викласти ст.ст. 212, 212-1 КК України в новій 
редакції, яка включає в себе: зміну формування об’єк-
тивної сторони діяння, доповнення суб’єктного складу 
та переліку кваліфікуючих обставин, розширення санк-
цій за рахунок доповнення громадськими роботами, 
обмеженням та позбавленням волі як альтернативними 
штрафу покараннями. Так само змінено нормативне фор-
мулювання норми про звільнення від кримінальної 
відповідальності за вчинення кримінального правопо-
рушення у сфері оподаткування [1]. 

Наукова спільнота також не залишає поняття подат-
кової системи (системи оподаткування) без уваги, ос-
кільки питання визначення правової характеристики та 
змісту поняття податкової системи та її ознак у су-
часній науковій доктрині все ще залишається диску-
сійним невирішеним питанням. Доволі слушно зауважує 
З.С. Варналій стосовно досить частого ототожнення 
понять «податкова система», «система податків» і 
«система оподаткування», які дійсно мають між собою 
багато чого спільного, та, попри це, містять зовсім 
різне змістовне навантаження як у контексті інститу-
ціонально-організаційних аспектів, так і в структурно-
функціональній площині [2, с. 16]. 

Варто відмітити позицію В.Л. Андрущенко стосовно 
того, що податковій системі як сукупності податків та 
зборів притаманні також нормативно-правова підоснова 
та організаційна структура [3]. 

Аналіз наукових праць вітчизняних вчених приво-
дить до висновку, що переважно науковці визначають 
податкову систему як сукупність загальнодержавних і 
місцевих податків і зборів, що справляються в установ-
леному законодавством порядку. Водночас мають вра-
ховуватися законодавчі приписи, які спрямовані на вре-
гулювання цієї сфери суспільного життя. Загальновідомо, 
що вся нормативно-правова база має формуватися у 
суворій відповідності приписам Конституції України 
(КУ) та мають їй відповідати як Основному Закону, 
який є, серед іншого, й основоположним документом у 
формуванні й функціонуванні податкової системи. 
Згідно зі ст. 93 КУ «виключно законами України вста-
новлюються система оподаткування, податки й збори» 
[4], тобто поняття «система оподаткування» та «податки 
й збори» не ототожнюються, а розрізняються. 

В Україні податки відіграють вирішальну роль у на-
повненні бюджету. Р.М. Лещенко називає їх основні 
характеристики: фіскальність, обов’язковість, примусо-
вість і законодавче закріплення, грошовий вираз, інди-
відуальність, загальність [5]. 

Варто зазначити, що надзвичайно важливим є забез-
печення ефективної правової політики в частині нор-
мального функціонування системи оподаткування в 

державі, зокрема за рахунок реалізації заходів кримі-
нально-правового впливу. 

Для країн прецедентного типу права характерна 
особлива суворість покарання за вчинення ухилення 
від сплати податків; для країн романо-германського типу 
права характерний поділ таких правопорушень на прос-
тупки та злочини з обов’язковим додатковим пока-
ранням у вигляді позбавлення права займатися певною 
діяльністю; кримінальне законодавство країн пострадян-
ського простору містить досить багато спільних рис, 
переважно розмежовуючи ухилення від сплати податків, 
вчинене фізичною та юридичною особою з розшире-
ними дефініціями та встановленням альтернативного 
переліку покарань, завжди до списку яких входить фі-
нансовий штраф та одне з можливих ізоляційних пока-
рань. Вдосконалення чинних нормативних приписів 
має відбуватися з урахуванням всіх усталених прин-
ципів такої діяльності, зокрема із застосуванням пози-
тивного зарубіжного досвіду, практики та вимог між-
народного співтовариства, виявлених проблем та про-
галин у національній практиці та відповідно до умов 
теперішнього існування країни в надскладних еконо-
мічних умовах. Для виявлення кримінально протиправ-
ного діяння, що розглядається, найбільш ефективними 
є такі методи: зустрічна звірка документів та операцій, 
аналіз усіх напрямів господарської діяльності та балан-
сових рахунків у їхньому взаємозв’язку, перевірка від-
повідності списання матеріальних цінностей нормам 
витрат, порівняння пояснень усіх осіб, що здійснювали 
господарські операції, перевірка звітних документів, 
аналіз проведених операцій та процесів із зіставленням 
однорідних операцій тощо [1]. 

Суспільно небезпечні наслідки як ознака об’єктивної 
сторони складів досліджуваних кримінальних правопо-
рушень полягають у фактичному недоодержанні дер-
жавою відповідних платежів чи внесків. Якщо розгля-
нути питання видового об'єкта, то кримінальне право-
порушення, передбачене ст. 212 КК, також посягає на 
систему оподаткування. Зокрема, у ст. 212 КК чітко вка-
зана ознака системи оподаткування: це діяння охоплює 
умисне ухилення від сплати податків, зборів (обов’яз-
кових платежів), що входять в систему оподаткування, 
введених у встановленому законом порядку, службо-
вими особами або іншою особою, яка зобов’язана їх 
сплачувати, якщо ці діяння призвели до фактичного 
ненадходження до бюджетів чи державних цільових 
фондів коштів у значних розмірах. Проте, незважаючи 
на наявність подібних за метою та механізмом вчи-
нення кримінального правопорушення ознак, на нашу 
думку, цього є недостатньо для висновку про безумовну 
доцільність виділення спільного видового об’єкта цих 
злочинів, оскільки двох кримінальних правопорушень 
явно недостатньо, щоб вести мову про наявність виду. 
З огляду на це «система оподаткування» поглинається 
іншим видовим об’єктом, зокрема бюджетною сис-
темою, яка включає стан розрахунків з бюджетом, а 
тому може розглядатись як видовий об’єкт не лише 
кримінальних правопорушень, передбачених ст.ст. 204, 
212, але й ст.ст. 210 (нецільове використання бюджетних 
коштів, здійснення видатків бюджету чи надання кре-
дитів з бюджету без встановлених бюджетних призна-
чень або з їх перевищенням), 211 (видання нормативно-
правових актів, що зменшують надходження бюджету 



ISSN 2786-5517 (Online), ISSN 2409-1944 (Print). Economics. Finances. Law. 2024. № 7  

90 

або збільшують витрати бюджету всупереч закону), 
112-1 (ухилення від сплати єдиного внеску на загально-
обов’язкове державне соціальне страхування та стра-
хових внесків на загальнообов'язкове державне пен-
сійне страхування) КК України. Незаконне виготов-
лення, зберігання, збут або транспортування з метою 
збуту підакцизних товарів (ст. 204 КК) та ухилення від 
сплати податків, зборів (обов’язкових платежів) (ст. 212 
КК) посягають на систему оподаткування, яку можна 
визначити як організаційно-правову та економічну 
сукупність встановлених податків, зборів, інших обо-
в’язкових платежів до бюджетів і державних цільових 
фондів, а також складників правого механізму їх справ-
ляння. Проте для виділення видового об’єкта потрібен 
певний кількісний показник кримінальних правопору-
шень, які посягають на один вид суспільних відносин. 
Виходячи з цього виділення видового об’єкта криміна-
льних правопорушень, які посягають на систему опо-
даткування, в межах господарської діяльності як родо-
вого об’єкта, видається недоцільним. 

ВИСНОВКИ 
Ухилення від сплати податків та внесків є цілеспря-

мованими діями платників податків, спрямованими на 
суттєве зменшення чи повне уникнення необхідної 
сплати до відповідного бюджету чи цільового фонду. 
Слід відмітити, що податкове законодавство є одним із 

найсуперечливіших та найдинамічніших галузей в Ук-
раїні, постійно змінюється, доповнюється, трактується 
та адаптується до нових викликів економічного та сус-
пільного характеру в країні, заразом регулюючи та 
формуючи податкову політику. До законодавчих актів 
цієї сфери часто вносяться зміни і доповнення, що за-
безпечує гнучкість правового регулювання податкових 
правовідносин і водночас порушує такі принципи по-
будови та призначення системи оподаткування, як 
стабільність і доступність. Підтримуємо позицію вче-
них, що об’єкт кримінально-правової охорони становить 
ті суспільні відносини, які перебувають під охороною 
кримінального закону. У разі ж вчинення податкового 
кримінального правопорушення на підставі норм кри-
мінального закону здійснюється кримінально-правова 
кваліфікація злочинного діяння і застосування до вин-
ної особи кримінально-правових заходів впливу. Тому 
питання підвищення ефективності кримінально-правової 
охорони сфери оподаткування в Україні, вирішення 
колізій та практичних проблем, які виникають під час 
кваліфікації зазначених правопорушень та юридичного 
оцінювання вчинених дій, вдосконалення понятійного 
апарату є надзвичайно важливим та актуальним саме в 
сьогоднішніх реаліях, адже фінансова безпека країни є 
чи не найважливішим складником забезпечення мож-
ливості виконання державних програм. 
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THE PROBLEM OF THE EFFICIENCY OF CRIMINAL-LEGAL PROTECTION OF TAXATION IN UKRAINE 

The paper analyzes the doctrinal definition of the taxation system of Ukraine as an object of criminal law protection. It was established 
that the criminal offenses provided for by Articles 204 of the Criminal Code and 212 of the Criminal Code encroach on one type of 
social relations - the taxation system. It is noted that the institution of legal responsibility, including criminal responsibility, is considered 
the most effective. It was determined that the resolution of conflicts and practical problems that arise during the qualification of the 
specified offenses is extremely important and precisely in today's realities and will contribute to increasing the effectiveness of criminal 
law protection in the field of taxation in Ukraine. Tax and contribution evasion are purposeful actions by taxpayers aimed at 
significantly reducing or completely avoiding the required payment to the relevant budget or trust fund. It should be noted that tax 
legislation is one of the most controversial and dynamic areas in Ukraine, constantly changing, supplementing, interpreting and 
adapting to new challenges of an economic and social nature in the country, while regulating and shaping tax policy. Changes and 
additions are often made to legislative acts in this area, which ensures flexibility of legal regulation of tax relations and at the same time 
violates such principles of construction and purpose of the taxation system as stability and affordability. We support the position of 
scientists that the object of criminal law protection is those social relations that are under the protection of criminal law. In the case of 
committing a tax criminal offense, on the basis of the norms of the criminal law, the criminal law qualification of the criminal act is 
carried out and the criminal law measures of influence are applied to the guilty person. Therefore, the issue of increasing the 
effectiveness of criminal law protection in the field of taxation in Ukraine, solving conflicts and practical problems that arise in the 
qualification of the specified offenses and legal assessment of committed actions, improving the conceptual apparatus is extremely 
important and relevant precisely in today's realities, because the financial security of the country is not the most important component of 
ensuring the possibility of implementation of state programs. 

Keywords: tax criminal offense, criminal liability, criminal law protection, criminal offenses against the taxation system of Ukraine, 
taxation system of Ukraine, taxes and fees, criminal law influence 
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ПРАВОВІ ПРОБЛЕМИ ДЕРЖАВНОГО РЕГУЛЮВАННЯ ГОСПОДАРСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ В 
ОСОБЛИВИЙ ПЕРІОД 

У статті розкрито роль та проблематику визначення особливостей вирішення правових проблем державного регулювання 
господарської діяльності в особливий період як однієї з умов розбудови сучасного демократичного суспільства. Проведено 
детальне дослідження цього питання, розглянуто аспекти нормативно-правового середовища та проблематику роботи 
українського бізнесу у таких складних умовах. Особливу увагу приділено необхідності розроблення та впровадження 
спеціалізованих нормативно-правових актів, які б регулювали захист підприємницької діяльності у таких надзвичайних 
ситуаціях. 

Ключові слова: економічна безпека, державний контроль, державне регулювання, господарська діяльність, господарське 
право, підприємництво, підприємство, забезпечення безпеки, фінансова безпека 

 

ВСТУП 
Складна ситуація, в якій Україна є, негативно впливає 

на функціонування та розвиток усіх суб’єктів бізнесу і 
завдає великих втрат економіці. Водночас робота ук-
раїнського бізнесу в таких умовах є особливо важ-
ливим джерелом наповнення державного та місцевих 
бюджетів і, звичайно ж, створення робочих місць. Тому 
для України наразі особливо актуальними є розроблення 
та реалізація виваженої та ефективної державної полі-
тики підтримки розвитку бізнесу з метою створення 
сприятливих умов для його організації та ведення.  

МЕТА статті – визначення особливостей вирішення 
правових проблем державного регулювання господар-
ської діяльності в особливий період як однієї з умов 
розбудови сучасного демократичного суспільства у 
ХХІ ст. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Стаття базується на працях вітчизняних і зарубіжних 

вчених, а також на матеріалах періодичних видань, ста-
тистичних збірниках. У дослідженні застосовано методи 
аналізу і синтезу, порівняння та узагальнення, а також 
низку інших методів. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Кілька останніх найтяжчих в історії держави років 

показали, що є необхідність переходу від прямого адмі-
ністративного сприяння до формування сприятливого 
економічного і соціального середовища стосовно вдос-
коналення механізмів та інструментів стимулювання 
розвитку суб’єктів бізнесу. Саме пріоритетність держав-
ного регулювання та підтримки підприємництва в 
таких умовах надасть можливість не тільки зберегти 
бізнес, а можливо й розширити його з одночасним збіль-
шенням кількості робочих місць, що є однією з основ 
функціонування соціальної держави. Адже відповідно 
до ст. 1 Конституції України наша держава є демокра-
тичною, соціальною, правовою державою. Розбудова 
високорозвиненої соціальної держави в Україні стала 
вкрай необхідним і визначила актуальну потребу у фор-
муванні концептуальної моделі і механізмів функціо-

нування такої держави [1]. Відповідно соціальна держава 
ґрунтується на демократичних тенденціях, менталь-
ності українців, прагненні до свободи, вільного роз-
витку та волевиявлення, самореалізації і рівноправ-
ності людей.  

Іншим важливим завданням держави є забезпечення 
розвитку економіки та фінансового благополуччя гро-
мадян, а також створення умов для економічно вигідної 
діяльності юридичних осіб. З лютого 2022 р. реалізо-
вувати на практиці таке завдання стає досить складно, 
враховуючи відповідні соціальні коливання, відтік іно-
земного капіталу та інвестицій, зупинення окремих ви-
робництв, недостачу в окремих районах продовольчої 
продукції, складнощі в логістичному забезпеченні гос-
подарської діяльності. Але держава згадала, що під час 
соціальних потрясіть для власного населення вона впливає 
на економічні процеси та механізми формування і вста-
новлення цін, застосовуючи низку інструментів держав-
ного цінового регулювання, з метою розвитку націо-
нальної економіки та підприємницької діяльності, на-
дання соціальних гарантій населенню в разі зростання 
цін тощо. У Постанові Кабінету Міністрів України «Про 
внесення зміни до постанови Кабінету Міністрів України 
від 25 грудня 1996 р. № 1548» від 6 березня 2022 р. 
встановлено обов’язковий контроль за встановленням 
суб’єктами господарювання роздрібної торгівлі цін на 
певні товари. Такими товарами відповідно до зазначеної 
постанови є: борошно пшеничне, макаронні вироби, 
батон, хліб, крупа гречана, крупа вівсяна, свинина, яло-
вичина, птиця (тушки курячі), молоко, масло вершкове, 
сметана, яйця курячі, олія соняшникова, цукор криста-
лічний, капуста білокачанна, цибуля ріпчаста, буряк, 
морква, картопля, етанол, нестероїдні протизапальні лі-
карські засоби вітчизняні, антибактеріальні лікарські 
засоби вітчизняні, популярні марки бензину, дизельне 
пальне, газ скраплений для автомобілів [2-4]. Тобто до 
такого переліку включено найважливіші продовольчі 
товари, завищення цін на які або ж відсутність яких 
позначилася б на рівні та способі життя переважної 
більшості населення нашої держави. 

З іншого боку, будь-які складності в господарській 
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діяльності досить часто породжують і нові можливості 
росту, відбувається перебудова економіки, відкрива-
ються нові ніші, які можна застосовувати для росту, і в 
перспективі наповнення державного та місцевих бюджетів. 
Історичний досвід держав, що пройшли через війну свід-
чить, що економічна система та розвиток бізнесу є клю-
човою сферою подальшого реформування та модерні-
зації, а головною метою цього процесу є створення спри-
ятливих умов для господарської діяльності, активація 
інвестиційного потенціалу держави та формування ком-
фортних умов функціонування залученого капіталу. 
Одним із фундаментальних елементів створення спри-
ятливого бізнес-середовища в Україні є дерегуляція 
господарської діяльності, тобто максимальне спрощення 
співпраці бізнесу та влади, формування вільного ринку, 
прозорої дозвільної системи та партнерських відносин 
з органами державного регулювання та нагляду. Дере-
гуляція господарської діяльності є дієвим інструментом 
боротьби з корупцією в державі на всіх рівнях регу-
ляції господарської діяльності та створення позитив-
ного інвестиційного іміджу. Враховуючи прагнення Ук-
раїни вступити до ЄС, відмітимо, що процеси дерегу-
ляції господарської діяльності активовано після досяг-
нення миру у Хорватії, яка вже є державою-членом ЄС. 
Також такі процеси проходять і в інших державах на 
Балканах, де також лише нещодавно досягнено миру [2, 
5]. Традиційно виокремлюють кілька способів за швид-
кістю проведення дерегуляції господарської діяльності. 
Для України обирати найбільш швидкий було б складно, 
враховуючи іноді нестабільні економічні зв’язки, але 
на окремих територіях в якості експерименту можна 
було б спробувати і такий сценарії розвитку подій. Мова 
йде про сценарій «шокової терапії». Найбільш вдалими 
прикладами проведення відповідного способу варто 
вважати Республіки Хорватію та Польщу. Досвід Рес-
публіки Польща нам буде доречним, враховуючи бли-
зькість економічних моделей у 1990-х рр., а також те-
риторіальну близькість. Досвід Республіки Хорватія 
буде доречним як досвід повоєнної комплексної пере-
будови держави. У Хорватії реформи стартували у 
2006 р. в умовах дуже повільного розроблення нових 
нормативно-правових актів та збереження старих, їх 
накопичення. Сутність реформи в Хорватії полягала в 
суцільній інвентаризації сфери регулювання господар-
ської діяльності на національному рівні з метою вияв-
лення застарілих, неефективних та бюрократичних нор-
мативних актів. Проведена реформа охоплювала низку 
стратегічних напрямів: політичний, законодавчий, ад-
міністративний, комунікаційний, фінансовий, регуля-
торних інституцій та інформаційно-цифрових техно-

логій. Реформу реалізовано не повністю, що не дало змоги 
реалізувати всі її потенційні вигоди, але значно збіль-
шено економічний потенціал держави. У Хорватії оп-
тимізовано бізнес-середовище та створено передумови 
для економічного розвитку, а у 2013 р. держава стала 
повноправним членом ЄС [6]. 

Варто відзначити, що нині Кабінетом Міністрів Ук-
раїни прийнято низку рішень, які передбачають тирча-
сові послаблення та підтримку для бізнесу під час дії 
воєнного стану. Водночас недоліки і складнощі, з 
якими стикаються у процесі функціонування господар-
ські суб’єкти, свідчать про необхідність синхронно роз-
вивати як державну систему підтримки бізнесу, так і 
ініціативу підприємців, малих і середніх підприємств з 
об’єднання зусиль у сфері державно-фінансової діяль-
ності на території держави. 

ВИСНОВКИ 
Складність сучасного функціонування економіки Ук-

раїни породжує зростання цін, інфляцію та занепад чи 
зниження господарської активності. Для того щоб міні-
мізувати негативні наслідки зазначених процесів, дер-
жава повинна вдатися до низки заходів, направлених 
на стабілізацію економіки та запобігання стрімкому 
зростанню цін.  

Вкрай важливою є необхідність вдосконалити на-
ціональне законодавство стосовно державного регулю-
вання підприємництва, що передбачатиме розроблення 
та впровадження чіткого механізму та алгоритму дій, 
які здатні захистити бізнес в умовах воєнного стану. 
Важливим аспектом державного регулювання госпо-
дарської діяльності в особливий період розвитку дер-
жави постає передусім свідоме формування державними 
структурами відповідних прямих та опосередкованих 
інструментів підтримки бізнесу, зокрема створення сти-
мулів, використання матеріальних, фінансових та ін-
ших ресурсів, що залучаються для його суб’єктів. Від-
повідне розроблення та впровадження стратегії під-
тримки національного бізнесу вимагає особливого під-
ходу. Однак таке розроблення може бути витратним, 
особливо в умовах обмежених ресурсів. Необхідно ре-
тельно планувати стратегії розвитку, забезпечити їх ре-
гулярне адаптування до умов, що змінюються, та здійс-
нювати безперервний контроль їх ефективності. Між-
народне співробітництво та обмін досвідом здатні до-
помогти в підвищенні рівня захисту підприємництва в 
нашій державі. Україна може взяти на озброєння досвід 
ЄС вирішення правових проблем державного регулю-
вання господарської діяльності та застосовувати його у 
побудові демократичного суспільства. 
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LEGAL PROBLEMS OF STATE REGULATION ECONOMIC ACTIVITIES IN A SPECIAL PERIOD 

The paper reveals the role and problems of determining the peculiarities of solving legal problems of state regulation of economic 
activity in a special period as one of the conditions for the development of a modern democratic society. A detailed study of this issue 
was conducted, aspects of the regulatory and legal environment and the problems of Ukrainian business work in such difficult conditions 
were considered. The last few years, the most difficult in the history of the state, have shown that there is a need to move from direct 
administrative assistance to the formation of a favorable economic and social environment for the improvement of mechanisms and tools 
for stimulating the development of business entities. It is the priority of state regulation and support of entrepreneurship in such 
conditions that will provide an opportunity not only to preserve business, but also to expand it with a simultaneous increase in the 
number of jobs, which is one of the foundations of the functioning of the welfare state. Any difficulties in economic activity quite often 
give rise to new opportunities for growth, the economy is being restructured, new niches are opening that can be used for growth, and in 
the future, filling the state and local budgets. The historical experience of the states that have gone through the war shows that the 
economic system and business development is a key area of further reform and modernization, and the main goal of this process is to 
create favorable conditions for economic activity, to activate the investment potential of the country and to create comfortable conditions 
for the functioning of the capital involved. One of the fundamental elements of creating a favorable business environment in Ukraine is 
the deregulation of economic activity, that is, the maximum simplification of business and government cooperation, the formation of a 
free market, a transparent permit system, and partnership relations with state regulatory and supervisory bodies. An important aspect of 
state regulation of economic activity in a special period of state development is, first of all, the conscious formation by state structures of 
appropriate direct and indirect business support tools, in particular, the creation of incentives, the use of material, financial and other 
resources that are attracted to its subjects. Special attention was paid to the need to develop and implement specialized legal acts that 
would regulate the protection of business activities in such emergency situations. 

Keywords: economic security, state control, state regulation, economic activity, economic law, entrepreneurship, enterprise, 
security, financial security 
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КОНЦЕПТУАЛЬНИЙ ПІДХІД ДО ОЦІНЮВАННЯ ЕКОНОМІЧНОГО ЕФЕКТУ ВІД 
ВПРОВАДЖЕННЯ ЦИФРОВОГО ЕКОНОМІЧНОГО ФОРЕНЗІКУ 

Проаналізовано основні джерела економічного ефекту від впровадження цифрового економічного форензіку. Для підприємств 
– це мінімізація збитків і витрат, пов'язаних зі зверненням до правоохоронних органів, витрат на реагування на ризики, 
запобігання простоям і перебоям у діяльності тощо. Для держави – це зниження навантаження на правоохоронні органи, 
покращення економічних показників підприємств і збільшення податкових надходжень тощо. Запропоновано підхід до 
розрахунку економічного ефекту, який враховує ймовірності правильної ідентифікації, успішної мінімізації та реалізації 
ризиків і дає змогу підвищити точність оцінювання фактичного та потенційного економічного ефекту на рівні окремих 
підприємств і держави загалом. 

Ключові слова: форензік, цифровий форензік, економічний форензік, економічний ефект 

 

ВСТУП 
Економічний форензік можна визначити як процес 

застосування аналізу та виявлення ознак, пов’язаних з 
економічними чи фінансовими порушеннями на під-
приємствах чи в організаціях [1]. Метою форензіку є 
попередження порушень, повернення активів і запобі-
гання майбутнім випадкам фінансових зловживань, а 
також збір доказів, які може бути застосовано у су-
довому процесі для переслідування правопорушників. 
Окрім прямого розгляду порушень (із залученням або 
без залучення правоохоронних органів), результати фо-
рензіку можуть застосовуватися в процесі медіації (за 
посередництвом нейтральної особи, яка прагне зрозу-
міти й врахувати інтереси всіх учасників події), а за 
потреби можуть залучатися незалежні експерти у конк-
ретній галузі. 

З урахуванням сучасної тенденції на цифровізацію 
всіх процесів управління підприємствами найбільш перс-
пективним є його практичне впровадження із застосу-
ванням цифрових технологій (як-от корпоративні ін-
формаційні системи, штучний інтелект (ШІ), блокчейн 
тощо), що дасть змогу подолати такі головні недоліки 
традиційного форензіку, як тривале оброблення інфор-
мації та обмежене охоплення аналізованих операцій, та 
інтегрувати його в систему управління підприємством. 
Інструменти економічного форензіку мають великий 
потенціал для сприяння економічній безпеці підпри-
ємств за рахунок скорочення збитків від зловживань та 
ненавмисних помилкових дій співробітників та/або 
контрагентів. Результатом їх впровадження є забезпечення 
систематизованого збору та аналізу інформації про гос-
подарські операції, які можуть нести в собі ризики для 
економічної безпеки підприємства, та реагування на 
такі ризики переважно усередині підприємства без звер-
нення до правоохоронних органів. Проте зараз впрова-
дження цього інструментарію не набуло значного роз-
повсюдження на українських підприємствах передусім 
через непоінформованість керівництва підприємств про 
переваги форензіку, відсутність легкодоступних типо-
вих програмних засобів для швидкого впровадження, а 
також необхідного навчання. Керівництво підприємств 
і державних органів не може визначити потенційний 

економічний ефект від цифрового економічного фо-
рензіку та через це не може повністю оцінити переваги 
застосування цього інструментарію і окуповність необ-
хідних для його впровадження інвестицій в інфра-
структуру, персонал та налагодження процесів. Все це 
свідчить про актуальність розробки підходів до якіс-
ного та кількісного оцінювання економічного ефекту 
від впровадження цифрового економічного форензіку 
на підприємствах. 

МЕТА статті полягає у розробленні підходу до оці-
нювання економічного ефекту від впровадження циф-
рового економічного форензіку на підприємствах, який 
би враховував основні джерела такого економічного 
ефекту на рівні підприємства і держави, а також ос-
новні ймовірнісні характеристики правильної іденти-
фікації, успішної мінімізації та реалізації ризиків. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
У дослідженні застосовано методи аналізу, синтезу, 

дослідження та узагальнення інформації. Для розроб-
лення підходу до розрахунків застосовано методи по-
будови математичних функцій. Інформаційною основою 
роботи є дослідження провідних вчених і звіти дер-
жавних органів. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Економічний форензік розглядається у досить ве-

ликій кількості робіт, зокрема [2; 3] тощо, проте пи-
тання оцінювання економічного ефекту від впровадження 
економічного форензіку на підприємствах залишається 
недостатньо проробленим. Є консенсус стосовно того, 
що економічний ефект досягається за рахунок попере-
дження і компенсації збитків, спричинених помилко-
вими чи протиправними діями, та статистика береться 
переважно із звітів правоохоронних органів, зокрема 
Генеральної прокуратури, вона є дуже узагальненою та 
аналізується лише в агрегованій формі [4]. Водночас 
очевидно, що переважна кількість епізодів не попадає у 
поле зору правоохоронних органів через те, що підпри-
ємства віддають перевагу вирішенню деяких проб-
лемних ситуацій внутрішніми силами.  

Що стосується практичних аспектів, то встанов-
лено, що завдання, покладені на систему економічного 
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форензіку на підприємствах, значно співпадають із зав-
даннями, покладеними на державне Бюро економічної 
безпеки (БЕБ) [5], зокрема стосовно виявлення зон 
ризиків у сфері економіки шляхом аналізу структуро-
ваних та неструктурованих даних; оцінювання ризиків 
та загроз економічній безпеці держави, напрацювання 
способів їх мінімізації та усунення; збору та аналізу 
інформації про правопорушення, що впливають на 
економічну безпеку держави, та визначення способів 
запобігання їх виникненню в майбутньому. Однак БЕБ 
у своїх звітах [6] обмежується зведеними даними та не 
публікує інформацію про методи, які застосовує для 
оцінювання економічного ефекту, а лише наводить 
конкретні сфери попередження протиправних дій «Зу-
пинено незаконне відшкодування ПДВ», «Упереджено 
розповсюдження ризикового податкового кредиту з 
ПДВ», «Упереджено розкрадання під час закупівель» 
тощо без зазначення конкретних розрахунків. 

Так, у дослідженні літератури не вдалося знайти 
підходів до комплексного оцінювання економічного 
ефекту на рівні підприємств від впровадження еконо-
мічного форензіку, що б враховувало попередження 
небажаних ситуацій, попередження та компенсацію 
збитків як силами самих підприємств, так зі зверненням 
до правоохоронних органів, витрати на впровадження 
інструментарію та інші важливі фактори. 

Цифровий економічний форензік може принести 
підприємству низку економічних переваг, частину з 
яких можна безпосередньо виміряти з погляду фінан-
сової вигоди, а частина має нефінансову природу, про-
являється у покращенні діяльності підприємства загалом, 
але також дає економічні переваги у довгостроковій перс-
пективі, які, однак, складно або неможливо виміряти 
безпосередньо. Серед основних переваг економічної 
форензіку для підприємств можна назвати такі: 

Мінімізація фінансових збитків. Економічний фо-
рензік допомагає оперативно виявляти інциденти у сфері 
безпеки та вживати відповідних заходів, знижуючи ри-
зик фінансових втрат. Своєчасне виявлення та реагу-
вання можуть запобігти або мінімізувати наслідки 
ризиків. 

Мінімізація витрат, пов'язаних із зверненням до 
правоохоронних органів. У разі своєчасного виявлення 
ризиків та інцидентів та їх вирішення на рівні підпри-
ємства без звернення до правоохоронних органів одер-
жується економія на підготовці скарг і позовів (витрати 
праці юристів), на судових витратах, відволіканні праців-
ників на участь у розслідуваннях, проведенні експертиз 
тощо. 

Дотримання законодавства. Дотримання 
законодавчих та нормативних вимог має дуже важливе 
значення для бізнесу. Економічний форензік допомагає 
запобігати порушенням законодавства і збирати докази 
для юридичних цілей, забезпечуючи дотримання 
підприємством відповідних законів та правил, що 
сприяє запобіганню дорогих судових позовів та 
штрафів. 

Захист інтелектуальної власності. Підприємства 
вкладають значні кошти у розвиток інтелектуальної 
власності, а економічний форензік допомагає захис-
тити ці активи, виявляючи та усуваючи порушення 
безпеки чи події, які можуть поставити під загрозу 
конфіденційну інформацію, комерційну таємницю чи 

конфіденційні дані. 
Скорочення витрат на реагування на ризики. 

Добре налагоджений процес цифрового форензіку за-
безпечує більш швидке та ефективне реагування на 
ризики. Це дає змогу знизити загальні витрати, пов'я-
зані з розслідуванням та усуненням ризиків для еконо-
мічної безпеки, а також звести до мінімуму негативний 
вплив на діяльність підприємства. 

Покращення репутації. Громадська думка відіграє 
важливу роль для діяльності багатьох підприємств. 
Економічний форензік допомагає запобігати ризикам 
економічної безпеки та мінімізувати їх наслідки, захи-
щаючи репутацію організації. Швидке та прозоре реа-
гування на інциденти сприяє відновленню довіри клі-
єнтів, партнерів та зацікавлених сторін. 

Зниження страхових премій. Впровадження дове-
дено ефективних методів економічного форензіку може 
призвести до зниження страхових премій під час стра-
хування від фінансових втрат, кіберзагроз, судових 
процесів тощо. Страхові компанії схильні стимулювати 
підприємства, які мають надійні заходи безпеки та плани 
реагування на інциденти шляхом надання більш ви-
гідних умов страхування. 

Запобігання простоям і перебоям у діяльності. 
Економічний форензік спрямовано не тільки на вияв-
лення та запобігання ризикам, а й на сприяння розроб-
ленню надійних планів забезпечення безперервності 
діяльності та екстреного відновлення. У разі виник-
нення ризиків економічної безпеки або фактичних ін-
цидентів наявність чітко визначених процесів може 
скоротити час простоїв та пов'язані з ними фінансові 
втрати. 

Зростання довіри постачальників та партнерів. 
Більшість підприємств у своїй діяльності залежать від 
мережі постачальників і партнерів. Демонстрація при-
хильності до забезпечення економічної безпеки за до-
помогою впровадження заходів економічного форен-
зіку може підвищити довіру до підприємства та зміц-
нити ділові відносини. 

Зростання продуктивності праці співробітників. 
Інструменти та процеси економічного форензіку мо-
жуть допомогти у моніторингу та управлінні діяль-
ністю співробітників та підвищити загальну продук-
тивність праці за рахунок зниження ризиків неправо-
мірної корисливої поведінки, порушень дисципліни, 
недбалого ставлення до дотримання вимог до захисту 
конфіденційності та інтелектуальної власності тощо. 

Конкурентні переваги. Здатність продемонстру-
вати високий рівень економічної безпеки як самого 
підприємства, так і його партнерів, а також ефективні 
можливості економічного форензіку можуть виділити 
підприємство на тлі конкурентів, оскільки замовники 
та партнери можуть віддати перевагу співробітництву з 
організаціями, які віддають пріоритет питанням еконо-
мічної безпеки та інвестують у надійні засоби та інст-
рументи. 

Так, економічний форензік на підприємствах сприяє 
підвищенню безпеки та стійкості підприємства, допо-
магаючи захистити фінансові ресурси та інтелекту-
альну власність, забезпечити дотримання законодавства 
та підвищити загальну ділову репутацію та конку-
рентоспроможність, проте оцінювання економічної ефек-
тивності всіх цих заходів та інструментів усклад-
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нюється тим, що лише частину з них спрямовано на за-
побігання безпосередньому фінансовому збитку або 
скорочення витрат, тоді як інші дають непрямий ефект. 

Системне впровадження інструментів економічного 
форензіку на підприємствах, а також реалізація відпо-
відного інституційного механізму на рівні держави (на-
самперед централізоване отримання від підприємств 
інформації про функціонування інструментів економіч-
ного форензіку та вдосконалення за результатами ана-
лізу цієї інформації інституційних умов та нормативно-
правового регулювання) може принести економічний 
ефект не лише на рівні окремих підприємств, а й на рівні 
держави. Серед основних джерел економічного ефекту 
можна назвати такі: 

Зниження навантаження правоохоронні органи. 
Економічний форензік може знизити навантаження на 
правоохоронні органи як шляхом вирішення подій 
всередині підприємств без звернення до правоохо-
ронних органів, так і шляхом надання спеціалізованої 
експертизи стосовно розслідування фінансових зло-
чинів. Це дає змогу швидше та ефективніше розкри-
вати економічні правопорушення та завершувати судо-
вий розгляд справ, що дає пряму економію бюджетних 
коштів та вивільняє ресурси правоохоронних органів 
для боротьби з іншою злочинною діяльністю. 

Покращення економічних показників підприємств 
за рахунок зниження шкоди. Завдяки випередженню, 
виявленню, розслідуванню та запобіганню ризикам 
цифровий економічний форензік допомагає підприєм-
ствам знизити фінансові втрати, пов'язані з шахрай-
ством, розкраданнями та іншою незаконною діяльністю. 
Мінімізація таких збитків допомагає підприємствам 
підтримувати фінансову стабільність, захищати довіру 
інвесторів та підтримувати довгострокові економічні 
показники. 

Збільшення податкових надходжень за рахунок 
зменшення збитків для підприємств. Економічний 
форензік запобігає та скорочує збитки від ризиків еко-
номічної безпеки, що, зі свого боку, підвищує їхню 
здатність генерувати оподатковуваний дохід. Мінімі-
зуючи наслідки помилкової або корисливої поведінки 
працівників, таких як завищення закупівельних цін, а 
також економічних злочинів, таких як фінансове шах-
райство, економічний форензік опосередковано сприяє 
збільшенню податкових надходжень. 

Скорочення інцидентів у сфері інтелектуальної 
власності та оброблення персональних даних. Еко-
номічний форензік грає превентивну роль, виявляючи 
ризики під час аналізу конкретних операцій, і навіть 
загальні вразливості у системах інтелектуальної влас-
ності та оброблення персональних даних. Цей запо-
біжний підхід допомагає організаціям впроваджувати 
заходи безпеки, щоб знизити ймовірність подій, пов'я-
заних із витоком даних або крадіжкою інтелектуальної 
власності, тим самим захищаючи цінні активи – як 
власні, так і підприємств-контрагентів. 

Зниження рівня економічної злочинності. Засто-
сування методів економічного форензіку сприяє вияв-
ленню, запобіганню та усуненню наслідків фінансових 
порушень, шахрайства та корупції. Економічний фо-
рензік виконує роль стримувального чинника, що пере-
шкоджає незаконним діям співробітників конкретних 
підприємств, що у масштабі економіки загалом веде до 

зниження рівня економічної злочинності. 
Загальне покращення економічної ситуації. Ку-

мулятивний ефект зниження економічної злочинності, 
підвищення ефективності підприємств та збільшення 
податкових надходжень сприяє загальному покращенню 
економічної ситуації у країні. Економічний форензік, 
сприяючи створенню більш безпечного та прозорого 
економічного середовища, підтримує економічне зрос-
тання, ділову впевненість та загальне фінансове благо-
получчя. 

Резюмуючи, на рис. 1 подано загальну казуальну 
схему отримання економічного ефекту від економіч-
ного форензіку, включаючи джерела економічного 
ефекту на рівні окремих підприємств (звичайним 
шрифтом) та держави загалом (курсивом). 

Рис. 1. Казуальна схема отримання економічного ефекту від 
економічного форензіку на рівні підприємств та держави 

На рис. 1 можна побачити, як переваги економіч-
ного форензіку на рівні окремих підприємств дають 
змогу отримати вимірний економічний ефект на рівні 
підприємств, а також призводять до переваг та еконо-
мічного ефекту для держави загалом: скорочення вит-
рат підприємств покращує їхні економічні показники, 
збільшуючи базу оподаткування та податкові надто-
дження, скорочення звернень до правоохоронних ор-
ганів приносить прямий економічний ефект самим 
підприємствам та державі загалом, а збільшення дот-
римання нормативно-правових вимог на підприємствах 
знижує загальний рівень економічної злочинності та 
інцидентів у сфері захисту інтелектуальної власності та 
персональних даних. Все це, зрештою, веде до покра-
щення загальної економічної ситуації. 

У табл. 1 подано оцінювання складності прямого 
розрахунку економічного ефекту від конкретних пе-
реваг економічного форензіку на рівні підприємств та 
держави загалом. 

У цій роботі запропоновано підхід до оцінювання 
економічного ефекту цифрового економічного форен-
зіку за перевагами, для яких можливий прямий розра-
хунок («низька складність» згідно з класифікацією в 
табл. 1) і надано загальні рекомендації для переваг з «се-
редньою» складністю розрахунку економічного ефекту. 
Переваги з «високою» складністю в цій роботі не оці-
нювалися, оскільки вимагають масштабних наукових 
та практичних досліджень, що виходять за тему цієї 
роботи і можуть стати темою окремих досліджень. 
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Таблиця 1 – Оцінювання складності розрахунку економічного ефекту від переваг економічного форензіку 
№ 
з/п 

Перевага Рівень складності розрахунку економічного ефекту (ЕЕ) 

1 Рівень підприємств 

1.1 Мінімізація фінансових збитків 
Низька складність – ЕЕ може бути розраховано безпосередньо як сума запобіганих 
збитків за конкретними запобіганими та мінімізованими ризиками або отриманою 
компенсацією. 

1.2 
Мінімізація витрат, пов'язаних зі звер-
ненням до правоохоронних органів 

Низька складність – ЕЕ може бути розраховано безпосередньо як різниця між вит-
ратами на звернення до правоохоронних органів та витратами на заходи в рамках 
економічного форензіку. 

1.3 Дотримання законодавства 
Середня складність – для розрахунку ЕЕ необхідно знати конкретні збитки, що 
випливають з порушення законодавства, а також виміряти конкретний вплив еконо-
мічного форензіку на кількість порушень. 

1.4 Захист інтелектуальної власності 
Середня складність – розрахунок ЕЕ потребує інформації про потенційні збитки від 
порушень прав інтелектуальної власності. 

1.5 
Скорочення витрат на реагування на 
ризики 

Низька складність – ЕЕ розраховується як різниця у витратах на аналогічні заходи з 
застосуванням інструментарію економічного форензіку та без нього. 

1. 5 Покращення репутації 
Висока складність – розрахунок фінансового еквівалента репутації є окремим 
нетривіальним завданням. 

1. 7 Зниження страхових премій 
Низька складність, але здійсненність не залежить від самого підприємства – 
інформацію про зниження страхових премій може надати лише страхова компанія на 
власний розсуд. 

1.8 
Запобігання простоям та перебоям у 
діяльності 

Середня складність – розрахунок ЕЕ можливий лише для ризиків, що тягнуть за собою 
простої. 

1.9 
Зростання довіри постачальників та 
партнерів 

Висока складність – оцінювання рівня довіри та її впливу на схильність контрагентів 
до співпраці є окремим нетривіальним завданням. 

1.10 
Зростання продуктивності праці 
співробітників 

Висока складність - розрахунок ЕЕ вимагає виділення впливу економічного форензіку 
із сукупного впливу всіх факторів продуктивності праці. 

1.11 Конкурентні переваги 
Висока складність – оцінювання впливу економічного форензіку на конкуренто-
спроможність підприємства потребує вирішення окремого наукового завдання. 

2 Рівень держави 

2.1 
Зниження навантаження на 
правоохоронні органи 

Низька складність – ЕЕ розраховується як пряма економія витрат внаслідок 
скорочення кількості звернень. 

2.2 
Покращення економічних показників 
підприємств за рахунок зниження 
збитків 

Низька складність – ЕЕ може бути розраховано безпосередньо як сума запобіганої 
шкоди на всіх підприємствах, де впроваджено економічний форензік. 

2.3 
Збільшення податкових надходжень 
за рахунок зменшення збитків для 
підприємств 

Середня складність – для розрахунку ЕЕ необхідно точно визначити, як запобігання 
завдяки форензіку економічних збитків впливає на базу оподаткування. 

2.4 
Скорочення пригод у сфері 
інтелектуальної власності та 
оброблення персональних даних 

Висока складність – розрахунок ЕЕ ускладнюється тим, що вплив форензіку на захист 
інтелектуальної власності та персональних даних є непрямим. 

2.5 
Зниження рівня економічної 
злочинності 

Висока складність – для розрахунку ЕЕ необхідно дати обґрунтовану числову оцінку 
впливу форензіку на рівень економічної злочинності. 

2.6 
Загальне покращення економічної 
ситуації 

Висока складність – необхідні обґрунтовані методи оцінювання зміни економічної 
ситуації та впливу окремих переваг форензіку на конкретні аспекти економічної 
ситуації, що потребує проведення масштабних економічних досліджень 

 
Так, на рівні підприємств проведено розрахунок еко-
номічного ефекту від запобігання фінансовим збиткам, 
запобігання витрат, пов'язаних із зверненням до право-
охоронних органів, та від скорочення витрат на реагу-
вання на ризики. Для державного рівня – для зниження 
навантаження на правоохоронні органи та покращення 
економічних показників підприємств за рахунок зни-
ження збитків. 

Перед тим як перейти до опису основних положень 
підходу до оцінювання економічного ефекту, слід конк-
ретизувати деякі терміни, які буде застосовано в описі 
підходу. 

Дія – будь-яка фактична дія або оформлене доку-
ментами рішення, що приймається уповноваженими 
особами всередині підприємства і може містити ті чи 
інші ризики для економічної безпеки. До дій може на-
лежати укладання контрактів, наймання співробітників, 
відвантаження товару, перерахування коштів та прак-
тично будь-які дії, пов'язані з персоналом, товарно-
матеріальними цінностями, грошима та іншими цін-

ними активами. 
Ризик – властивість дії, яка може спричинити нега-

тивні наслідки для підприємства (фінансові або репута-
ційні збитки, простої, втрата товарно-матеріальних цін-
ностей тощо). Наприклад, укладання договору про про-
даж товару може бути пов'язане з ризиками заниження 
цін, невигідних умов, неоплати тощо. Ризик не є неми-
нучою подією, а може реалізуватися з певною ймовір-
ністю (від >0% до 100%). Властивістю ризику є ймовір-
ність його реалізації та потенційний збиток у випадку 
реалізації. 

Інцидент – факт реалізації ризику. Наприклад, ук-
ладання договору з ненадійним покупцем пов'язане з 
низкою ризиків, які можуть не реалізуватися і угода 
пройде нормально, але у разі реалізації ризик вража-
ється інцидентом (наприклад, несплата поставленого 
товару). Важливою характеристикою інциденту є сума 
фактичної шкоди, яку він спричинив (але цю шкоду 
можна компенсувати при вжитті відповідних заходів). 



ISSN 2786-5517 (Online), ISSN 2409-1944 (Print). Economics. Finances. Law. 2024. № 7  

98 

Розрахунок економічного ефекту за умов 
наявності «повних даних» 

Спочатку буде розглянуто розрахунок фактичного 
економічного ефекту в умовах «повних даних», коли на 
підприємстві є дані про кожен ризик, включаючи ре-
алізовані ризики (інциденти). У таких умовах немає 
необхідності оперувати ймовірностями настання тих чи 
інших подій – всі розрахунки можна виконати методом 
прямого рахунку на основі доступної інформації (нап-
риклад, інформаційної системи форензіку). 

Формула розрахунку економічного ефекту від мі-
німізації фінансових збитків на рівні підприємства: 
 

𝐸𝐸ௗ ൌ ∑ ൫𝐿, െ 𝐿, െ 𝐶൯
ூ
ୀଵ െ 𝑆, 

 

де 𝐸𝐸ௗ– загальний економічний ефект від мінімізації 
фінансових збитків за всіма ризиками; 

𝐼  – загальна кількість ризиків, що підтвердилися, за 
деякий період; 

𝐿, – потенційні збитки від i -го ризику; 
𝐿, – фактично завдані збитки від i -го ризику; 
𝐶 – фактичні витрати на мінімізацію i-го ризику, 

зокрема проведення розслідування всередині підпри-
ємства та вжиття відповідних заходів реагування; 

𝑆 – сумарні витрати на функціонування системи еко-
номічного форензіку за аналізований період. Якщо еко-
номічний ефект розраховується відразу за декількома 
перевагами, то ці витрати віднімаються лише один раз 
(із суми економічного ефекту за всіма перевагами). 

Очевидно, що економічні збитки вважаються запо-
біжними лише тоді, якщо 𝐿,< 𝐿,. Для застосування 
цього підходу до розрахунку економічного ефекту не-
обхідно для кожного виявленого ризику визначити по-
тенційну шкоду, яка була б завдана у разі, якби ризик 
не був виявлений і не було б вжито заходів, фактичні 
збитки після вжиття заходів (у кращому випадку вони 
можуть дорівнювати 0) і витрати на запобігання для 
даного конкретного ризику. 

Формула розрахунку економічного ефекту на рівні 
підприємства від запобігання витрат, пов'язаних зі 
зверненням до правоохоронних органів: 
 

𝐸𝐸 ൌ ∑ ሺ𝑎𝐾 െ 𝑏𝐶ሻ
ூ
ୀଵ െ 𝑆, 

 

де 𝐸𝐸– загальний економічний ефект від запобігання 
витрат, пов'язаних із зверненням до правоохоронних 
органів;  

𝑎 – оператор, який вказує на те, чи була ситуація 
успішно вирішена всередині підприємства замість звер-
нення до правоохоронних органів, може набувати зна-
чення 0 (ні) або 1 (так); 

𝑏 – оператор, який вказує на те, чи була зроблена 
спроба вирішити ситуацію всередині підприємства за-
мість звернення до правоохоронних органів (і понесено 
відповідні витрати), може набувати значення 0 (ні) або 
1 (так); 

𝐾 – потенційні чи фактичні витрати у разі звер-
нення до правоохоронних органів стосовно i-го ризику. 

Очевидно, що 𝑎  𝑏. Для розрахунків необхідно 
мати перелік ризиків або ситуацій, за якими були зроб-
лені спроби внутрішнього врегулювання, і тих, за якими 
в результаті довелося звертатися до правоохоронних 
органів, а також витрати на звернення до правоохорон-
них органів (потенційні – для ситуацій, які в результаті 

вирішено всередині підприємства, і фактичні – для си-
туацій, за якими у результаті було звернення до право-
охоронних органів). 

Формула розрахунку економічного ефекту на рівні 
підприємства від скорочення витрат на реагування 
на ризики: 

 

𝐸𝐸௧ ൌ ∑ ൫𝐶, െ 𝐶൯  ሺ𝑆 െ 𝑆ሻூ
ୀଵ , 

 

де 𝐸𝐸 – загальний економічний ефект від скорочення 
витрат на реагування на ризики; 

𝑆 – витрати на функціонування альтернативної 
аналогічної системи (наприклад, звернення до сторонніх 
постачальників послуг, впровадження альтернативних 
автоматизованих систем тощо); 

𝐶, – витрати на реагування на i-й ризик з засто-
суванням альтернативних (наприклад, вже реалізованих 
на підприємстві) способів. 

Очевидно, що економічний ефект конкретного ри-
зику може бути отримано тільки, якщо 𝐶 ൏ 𝐶,. 

Для розрахунку економічного ефекту від підви-
щення дотримання законодавства, покращення захисту 
інтелектуальної власності та запобігання простоям та 
перебоям у діяльності підприємства необхідно для кож-
ного ризику мати розрахунки відповідних потенційних 
втрат у реалізації конкретного ризику. 

Розрахунок очікуваного економічного ефекту 

Наведені вище розрахунки може бути застосовано 
за наявності повних даних з підприємства, коли можна 
шляхом прямого рахунку складати збитки, витрати, еко-
номію тощо за кожним ризиком. Такі розрахунки най-
більше застосовні за наявності повних даних за минулі 
періоди. Однак, коли йдеться про очікуваний (плано-
ваний) економічний ефект, прогнозування ефекту на 
майбутні періоди та порівняння кількох методів еко-
номічного форензіку (наприклад, традиційного та циф-
рового), то необхідно перейти від точних цифр за кож-
ною дією та ризиком до середніх значень та ймовір-
ностей, що значно ускладнює розрахунки. Пропоно-
ваний підхід до таких розрахунків наведено нижче.  

Умовні позначення: 
𝐴 – загальна кількість дій, що здійснюються на 

підприємстві за певний період; 
𝑃் – ймовірність того, що та чи інша дія міститиме 

ризик для економічної безпеки підприємства; 
𝑃ோ – ймовірність реалізації ризику, через яку не вжито 

заходів стосовно мінімізації; 
𝐿 – середній розмір фактичної максимальної шкоди 

за ризиком, що реалізувався (максимальна шкода реалі-
зується за відсутності вжиття заходів стосовно ризику); 

𝑃  – можливість отримання сигналу про те, що дія є 
ризиком (% «спрацьовування»); 

𝑃 – ймовірність правильності отриманого сигналу 
про ризик, тобто відсоток підтверджених ризиків від 
числа отриманих сигналів про ризик (% правильного 
«спрацьовування»); 

𝑃ே – середній відсоток ризиків, для яких вжито за-
ходів із мінімізації збитків; 

𝑃ெ – середній відсоток ризиків, для яких вжито за-
ходи з мінімізації збитків виявилися успішними та дали 
змогу мінімізувати ймовірність настання інциденту; 

𝑃 – середній відсоток, на який зменшилася ймовір-
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ність реалізації ризику (настання інциденту) внаслідок 
вжиття заходів стосовно мінімізації ризику; 

𝐶 – середні витрати на аналіз однієї дії; 
𝐶 – середні витрати на мінімізацію шкоди з одного 

ризику. 
Максимальна шкода за відсутності реагування на 

ризики та спроб компенсації збитків від інцидентів ста-
новитиме: 

 

𝐿௫ ൌ 𝐴 ∙  𝑃் ∙ 𝑃ோ ∙ 𝐿. 
 

Збитки стосовно ризиків, для яких вжито заходів з 
мінімізації, і такі заходи виявилися успішними: 

 

𝐿ெ,ௌ ൌ 𝐴 ∙ 𝑃் ∙ 𝑃 ∙ 𝑃 ∙ 𝑃ே ∙ 𝑃ெ ∙ 𝑃ோ ∙ ሺ100% െ 𝑃ሻ ∙ 𝐿. 
 

Збитки стосовно ризиків, для яких вжито заходів з 
мінімізації, але такі заходи не принесли результату: 

 

𝐿ெ,ி ൌ 𝐴 ∙ 𝑃் ∙ 𝑃 ∙ 𝑃 ∙ 𝑃ே ∙ ሺ100% െ 𝑃ெሻ ∙ 𝑃ோ ∙ 𝐿. 
 

Збитки стосовно ризиків, для яких не вжито заходів 
з мінімізації: 

 

𝐿ெ,ே ൌ 𝐴 ∙ 𝑃் ∙ 𝑃 ∙ 𝑃 ∙ ሺ100% െ 𝑃ேሻ ∙ 𝑃ோ ∙ 𝐿. 
 

Витрати на аналіз дій на предмет ризиків: 
 

𝐶 ൌ 𝐴 ∙ 𝐶. 
 

Витрати на мінімізацію виявлених ризиків: 
 

𝐶ெ ൌ 𝐴 ∙ 𝑃 ∙ 𝐶. 
 

У такому разі економічний ефект від мінімізації ри-
зиків складе різницю між максимальними збитками від 
інцидентів за відсутності будь-якого реагування на ри-
зики та збитками від інцидентів в умовах мінімізації 
ризиків (які, зі свого боку, складаються зі збитків від 
інцидентів за ризиками, для яких заходи реагування не 
вжито (вжито, але не були успішними; вжито, але ри-
зик все одно реалізувався), з урахуванням витрат на 
аналіз дій та мінімізацію ризиків: 

 

𝐸𝐸ௗ
∗ ൌ 𝐿௫ െ 𝐿ெ,ௌ െ 𝐿ெ,ிെ𝐿ெ,ே െ 𝐶 െ 𝐶ெ. 

 

З урахуванням наведених вище формул, загальна 
кількість інцидентів з урахуванням заходів з мінімізації 
ризиків складається з інцидентів, пов'язаних з ризи-
ками, які не вдалося виявити, реалізованих ризиків, за 
якими не вжито заходів з мінімізації, та ризиків, за 
якими вжито заходів, які в результаті не призвели до 
зниження ймовірності інциденту, розраховуватиметься 
так: 

 

𝐼 ൌ 𝐴 ∙ 𝑃் ∙ ሺ100% െ 𝑃 ሻ ∙ 𝑃ோ  
𝐴 ∙ 𝑃் ∙ 𝑃 ∙ 𝑃 ∙ ሺ100% െ 𝑃ேሻ ∙ 𝑃ோ  
𝐴 ∙ 𝑃் ∙ 𝑃 ∙ 𝑃 ∙ 𝑃ே ∙ ሺ100% െ 𝑃ெሻ ∙ 𝑃ோ. 

 

Після настання інцидентів, які завдають підпри-
ємству економічних збитків, підприємство вживає за-
ходів із компенсації збитків як самотужки без звер-
нення до правоохоронних органів (медіація між заді-
яними сторонами та спроба добитися добровільної ком-
пенсації шкоди винуватцями), так і шляхом звернення 
до правоохоронних органів з метою добитися приму-
сової шкоди винуватцями. 

Умовні позначення: 
𝑃ூ – середній відсоток інцидентів, за якими здійс-

нено спробу врегулювання без звернення до правоохо-
ронних органів; 

𝑃ூ,ௌ – ймовірність успішності спроб врегулювання 
інцидентів без звернення до правоохоронних органів; 

𝐶ூ – середні витрати на розгляд одного інциденту 
без звернення до правоохоронних органів; 

𝑃ூ, – середній відсоток компенсації збитків у врегу-
люванні інцидентів без звернення до правоохоронних 
органів; 

𝑃,ௌ – ймовірність успішності спроб врегулювання 
інцидентів зі зверненням до правоохоронних органів; 

𝑃, – середній відсоток компенсації збитків у вре-
гулюванні інцидентів зі зверненням до правоохоронних 
органів; 

𝐶 – середні витрати на розгляд одного інциденту зі 
зверненням до правоохоронних органів. 

Отримана сума компенсацій (як без звернення до 
правоохоронних органів, так і внаслідок звернення до 
правоохоронних органів) становитиме: 

 

𝑊 ൌ 𝐼 ∙ 𝐿 ∙ 𝑃ூ ∙ 𝑃ூ,ௌ ∙ 𝑃ூ, െ 𝐼 ∙ ሺ1 െ 𝑃ூሻ ∙ 𝐶ூ  
𝐼 ∙ 𝐿 ∙ ሺ1 െ 𝑃ூሻ ∙ 𝑃,ௌ ∙ 𝑃, െ 𝐼 ∙ ሺ1 െ 𝑃ூሻ ∙ 𝐶. 

 

Економічний ефект від врегулювання інцидентів 
без звернення до правоохоронних органів може бути 
розраховано як різниця між сумами компенсацій, отри-
маними під час застосування схеми, що передбачає ви-
рішення частини інцидентів без звернення до право-
охоронних органів, та сумами компенсацій, які було б 
отримано за передачі всіх інцидентів на розгляд до 
правоохоронних органів (включаючи відповідні витрати): 

 

𝐸𝐸௧
∗ ൌ 𝑊 െ 𝐼 ∙ 𝐿 ∙ 𝑃,ௌ ∙ 𝑃, െ 𝐼 ∙ 𝐶. 

 

У такому разі загальний економічний ефект від мі-
німізації ризиків та врегулювання інцидентів без звер-
нення до правоохоронних органів становитиме  

 

𝐸𝐸∗ ൌ 𝐸𝐸ௗ
∗  𝐸𝐸௧

∗ . 
 

Економічний ефект для держави від впровадження 
інституційного механізму економічного форензіку на 
підприємствах складається з прямого зниження витрат 
на реалізацію державою своїх функцій завдяки скоро-
ченню звернень підприємств до правоохоронних ор-
ганів, фінансового впливу на економіку та бюджетну 
систему, покращення показників окремих підприємств, 
а також з опосередкованих системних ефектів еконо-
мічного форензіку, таких як підвищення дотримання 
законодавства у сфері інтелектуальної власності та об-
роблення персональних даних, загальне зниження рівня 
економічної злочинності та загальне покращення еко-
номічної ситуації. 

Формула розрахунку економічного ефекту на рівні 
держави від зниження навантаження на правоохо-
ронні органи передбачає визначення кількості за-
побіганих звернень за всіма підприємствами та мно-
ження цієї кількості на середні витрати держави у 
розрахунку на одне звернення (заяву): 

 

𝐺𝐸 ൌ 𝑃 ∑ ∑ 𝑎
ூೕ
ୀଵ


ୀଵ , 

 

де 𝐺𝐸 – сума економічного ефекту для держави від 
зниження навантаження на правоохоронні органи; 

𝑃 – середні витрати держави на весь цикл розгляду 
однієї заяви підприємства до правоохоронних органів, 
включаючи розгляд у всіх задіяних правоохоронних 
органах (поліція, прокуратура, суди) протягом усього 
періоду до закриття справи або припинення повторних 
заяв з боку підприємства; 

𝐽 – загальна кількість підприємств, на яких запрова-
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джено економічний форензік у рамках інституційного 
механізму; 

𝐼 – загальна кількість ризиків, що підтвердилися, за 
деякий період на j -му підприємстві; 

𝑎 – оператор, що вказує на факт запобігання звер-
ненню до правоохоронних органів, може набувати зна-
чення 0, якщо підприємству все ж таки довелося звер-
нутися до правоохоронних органів, або 1, якщо ситу-
ацію вирішено всередині підприємства без необхід-
ності звертатися до правоохоронних органів. 

Формула розрахунку економічного ефекту держави 
загалом від покращення економічних показників 
підприємств за рахунок зниження збитків:  

 

𝐺𝐸ௗ ൌ ∑ ∑ 𝐸𝐸ௗ,
ூೕ
ୀଵ


ୀଵ , 

 

де 𝐺𝐸ௗ – сума економічного ефекту на рівні економіки 
загалом від покращення економічних показників під-
приємств; 𝐸𝐸ௗ, – загальний економічний ефект від за-
побігання фінансовим збиткам завдяки економічному 
форензіку на j-му підприємстві. 

Водночас розрахунок економічного ефекту від таких 
непрямих джерел, як зменшення інцидентів у сфері 
інтелектуальної власності та оброблення персональних 
даних, зниження рівня економічної злочинності та за-
гальне покращення економічної ситуації, залишається 
темою подальших досліджень, оскільки ці показники 
неможливо розрахувати лише на основі даних еконо-
мічного форензіку на підприємствах, і такі розрахунки 
вимагають системного врахування великої кількості 
факторів, що лежать поза межами теми цієї роботи. 
Перспективним напрямом є побудова моделей впливу 
економічних злочинів і зловживань, що відбуваються 
на рівні окремих підприємств, на економічну ситуацію 
в економіці загалом через вплив на інвестиційну ак-
тивність, податкові надходження, регуляторне середо-
вище тощо. 

ВИСНОВКИ 
Цифровий економічний форензік як система зби-

рання та аналізування інформації про господарські опе-
рації на підприємствах із застосуванням цифрових ін-
формаційних систем та сучасних технологій великих 
даних, штучного інтелекту та цифрового навчання дає 
змогу своєчасно виявляти підозрілі дії, що містять ри-
зики економічної безпеки, та своєчасно вирішувати кри-
зові ситуації, мінімізуючи збитки та звернення до право-
охоронних органів. 

Нині впровадження цього інструментарію не набуло 
значного розповсюдження на українських підприємствах 
передусім через непоінформованість керівництва під-

приємств про переваги форензіку, відсутність легко-
доступних типових програмних засобів для швидкого 
впровадження необхідного навчання, а також можли-
вості оцінити економічний ефект від впровадження 
інструментарію цифрового економічного форензіку. 

Потенційні джерела економічного ефекту від зас-
тосування інструментів економічного форензіку на 
рівні окремих підприємств включають запобігання фі-
нансовим збиткам, запобігання витрат, пов'язаних зі звер-
ненням до правоохоронних органів, дотримання зако-
нодавства, захист інтелектуальної власності, скорочення 
витрат на реагування на ризики, покращення репутації, 
зниження страхових премій, запобігання простоям та 
перебоям у діяльності, зростання довіри постачаль-
ників та партнерів, зростання продуктивності праці 
співробітників, конкурентні переваги, а на рівні дер-
жави загалом – зниження навантаження на правоохо-
ронні органи, покращення економічних показників під-
приємств за рахунок зниження збитків, збільшення по-
даткових надходжень за рахунок зменшення збитків 
для підприємств, скорочення інцидентів у сфері інте-
лектуальної власності та оброблення персональних да-
них, зниження рівня економічної злочинності, загальне 
покращення економічної ситуації. 

Запропоновано підхід до розрахунку економічного 
ефекту від впровадження інструментів цифрового еко-
номічного форензіку на підприємствах, що ґрунтується 
на скороченні потенційної шкоди від реалізації еконо-
мічних ризиків за рахунок мінімізації ризиків та ком-
пенсації збитків як шляхом внутрішнього врегулю-
вання, так і зі зверненням до правоохоронних органів. 
Завдяки урахуванню ймовірностей правильної іденти-
фікації, успішної мінімізації та реалізації ризиків підхід 
дає змогу підвищити точність оцінювання фактичного 
та потенційного економічного ефекту від застосування 
інструментів економічного форензіку. 

Напрямами подальших досліджень є застосування 
запропонованого підходу: на рівні підприємств – для 
обґрунтування управлінських рішень із впровадження 
інструментів економічного форензіку, а також оптимі-
зації заходів з відстеження ризиків та попередження нав-
мисних і ненавмисних дій співробітників підприємства 
та контрагентів, які несуть в собі загрози для еконо-
мічної безпеки; на макрорівні – у побудові моделей 
впливу економічних злочинів і зловживань, що відбу-
ваються на рівні окремих підприємств, на економічну 
економіку країни загалом через вплив на інвестиційну 
активність, податкові надходження, регуляторне сере-
довище тощо. 
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CONCEPTUAL APPROACH TO THE ASSESSMENT OF THE ECONOMIC EFFECT FROM THE 
IMPLEMENTATION OF DIGITAL ECONOMIC FORENSICS 

Introduction. Digital economic forensics as a system of collecting and analyzing information about economic operations at 
enterprises using digital information systems and modern technologies of big data, artificial intelligence and digital learning allows 
timely detection of suspicious actions containing economic security risks and timely resolution of crisis situations, minimizing losses 
and appeal to law enforcement agencies. Currently, the implementation of such tools has not gained significant scale at Ukrainian 
enterprises, primarily due to the lack of awareness of the management of enterprises about the benefits of forensics, the lack of 
readily available standard software tools for the rapid implementation, the lack of the necessary training, and, in particular, the 
enterprise management’s lack of ability to assess the economic effect such tools. 

The purpose of the paper is to develop an approach to the assessment of the economic effect of the implementation of digital 
economic forensics at enterprises, which would take into account the key sources of such an economic effect at the level of the 
enterprise and the state, as well as the main probabilistic characteristics of correct identification, successful minimization and 
implementation of risks. 

Results. The paper has analyzed the key sources of economic effect from the implementation of digital economic forensics. For 
enterprises, that includes the minimization of losses and costs associated with filing claims with law enforcement agencies, the costs 
of responding to risks, improving reputation, preventing downtime and interruptions in activity, increasing the trust of 
counterparties, employee productivity, etc. For the state, that includes reducing the burden on law enforcement agencies, improving 
the economic indicators of enterprises and increasing tax revenues, reducing the level of economic crime, general improvement of 
the economic situation, etc. An approach to the calculation of the economic effect is proposed, which, thanks to taking into account 
the probabilities of correct identification, successful minimization and realization of risks, allows increasing the accuracy of the 
assessment of the actual and potential economic effect from the use of economic forensics tools. 

Conclusion. By taking into account the probabilities of correct identification, successful minimization and materialization of 
risks, the approach developed in the paper allows increasing the accuracy of the assessment of the actual and potential economic 
effect from the use of economic forensics tools. This, in turn, is a key to promoting the implementation of such tools at enterprises by 
creating the visibility of digital economic forensics value in enterprise management. 

Keywords: forensics, digital forensics, economic forensics, economic effect 
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ПОНЯТТЯ ДИСКРИМІНАЦІЇ, ЇЇ ФОРМИ ТА ПРОЯВИ ВІДПОВІДНО ДО ПРАКТИКИ 
ЄВРОПЕЙСЬКОГО СУДУ З ПРАВ ЛЮДИНИ 

Проаналізовано застосування ст. 14 Конвенції про захист прав людини та основоположних свобод про заборону 
дискримінації. Звернено увагу на відсутність чіткого визначення поняття "дискримінація" у тексті Конвенції, що ускладнює 
його тлумачення. Наведено приклади з судової практики, які демонструють різні підходи до тлумачення вищезазначеного 
поняття. Також автором розглянуто такі форми дискримінації: пряму, непряму, дискримінацію за ознакою асоціації, а 
також позитивні дії. Висвітлено необхідність врахування особливостей конкретних ситуацій для винесення справедливого та 
обґрунтованого судового рішення. 

Ключові слова: заборона дискримінації, судова практика, ЄСПЛ, пряма дискримінація, непряма дискримінація, 
дискримінація за ознакою асоціації, позитивні дії 

 

ВСТУП 
Проблема дискримінації є однією з найактуаль-

ніших у сучасному світі, оскільки стосується основних 
прав та свобод людини, гарантованих міжнародними 
договорами та конвенціями. Конвенція про захист прав 
людини і основоположних свобод (далі – Конвенція) є 
одним з тих документів, що передбачають заборону 
дискримінації, зокрема ст. 14 Конвенції встановлює не-
вичерпний перелік ознак, за якими забезпечується ко-
ристування правами та свободами. 

Однак поняття дискримінації чітко не визначено у 
тексті Конвенції, що ускладнює його тлумачення та 
застосування на практиці, а різноманітність формулю-
вань в офіційних версіях тексту Конвенції лише під-
креслює важливість чіткого та однозначного тракту-
вання цього поняття задля подальшого вирішення проб-
леми. Крім цього, важливим теоретичним та практичним 
завданням є визначення конкретних форм диск римі-
нації і розроблення механізмів для її виявлення та запо-
бігання. Тому у зв’язку з цим виникає потреба аналізу 
наявної судової практики та правових норм з метою під-
вищення ефективності протидії випадкам дискримінації. 

МЕТА роботи – дослідження теоретичних і прак-
тичних аспектів дискримінації в контексті практики 
Європейського суду з прав людини (далі – Суд). Зок-
рема, дослідження спрямоване на визначення основних 
форм дискримінації, їх проявів, а також на виявлення 
невирішених питань, що залишаються актуальними в 
сучасній юридичній практиці.  

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Стаття базується на працях вітчизняних і зарубіжних 

вчених, а також на міжнародній судовій практиці та 
нормативно-правових актах. У дослідженні застосо-
вано методи аналізу і синтезу, порівняння та узагаль-
нення, а також низку інших методів. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Ст. 14 Конвенції передбачає, що користування пра-

вами та свободами, визнаними в цій Конвенції, має 
бути забезпечене без дискримінації за будь-якою озна-
кою – статі, раси, кольору шкіри, мови, релігії, політичних 

чи інших переконань, національного чи соціального 
походження, належності до національних меншин, май-
нового стану, народження, або за іншою ознакою [1]. 

Як вірно зазначив О.З. Панкевич, текст Конвенції не 
містить визначення поняття «дискримінація», і тому 
тлумачення цього поняття може викликати складнощі, 
зумовлені розбіжностями у формулюванні окремих тер-
мінів, наведених в офіційних версіях тексту (франко-
мовній та англомовній) ст. 14 Конвенції [2, с. 327]. 

Наприклад, у «Бельгійській мовній справі» ("Belgian 
Linguistic case") рішення від 23 липня 1968 р. (серія А, 
№ 6), що містило скаргу на ст. 14 Конвенції, Суд, 
віддаючи перевагу формулюванню англомовної версії 
Конвенції, застеріг від здійснення буквального тлума-
чення франкомовної версії, яке могло б призвести до 
надмірної заборони будь-якої диференціації: «Незва-
жаючи на дуже загальне формулювання франкомовної 
версії ("sans distinction aucune" – без будь-яких розріз-
нень), ст. 14 не забороняє будь-яке розрізнення у став-
ленні під час користування визнаними правами та сво-
бодами. Цю версію слід розглядати в контексті більш 
обмежувального формулювання англійської версії ("with-
out discrimination" – без дискримінації). До того ж, 
зокрема, є можливість отримати абсурдні наслідки в 
разі тлумачення ст. 14 настільки широко, як це зда-
ється, передбачає французька версія. Результатом цього 
було б визнання таким, що суперечить Конвенції, кож-
ного з багатьох законодавчих або нормативних поло-
жень, які не забезпечують повної рівності для всіх у ко-
ристуванні визнаними правами і свободами. Компе-
тентні національні органи влади часто стикаються з 
ситуаціями або проблемами, які через притаманні їм 
відмінності вимагають різних правових рішень; більше 
того, певні правові нерівності покликані лише усунути 
фактичні нерівності. Тому широке тлумачення, про яке 
йшлося вище, не може бути прийнятним.» [3]. 

Хоча ст. 14 Конвенції містить перелік ознак, за якими 
дискримінація заборонена (стать, раса, колір шкіри, мова, 
релігія тощо), цей перелік не є вичерпним, оскільки у 
тексті ст. 14 Конвенції також зазначається про забо-
рону дискримінації на підставі «інших ознак» (або 
"other status", як це сформульовано в англомовній версії 
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тексту). Зокрема, голландська професорка J. Gerards при-
пускає, що якщо англомовна версія тексту Конвенції 
передбачає, що користування правами та свободами, виз-
наними в цій Конвенції, має бути забезпечене без диск-
римінації за будь-якою ознакою, такою як, то з огляду 
на це формулювання будь-яке розрізнення у ставленні 
може бути предметом розгляду в Суді, якщо воно сто-
сується реалізації одного з прав, передбачених Конвен-
цією [4, с.104]. 

Суд підтвердив вищевизначену позицію у справі 
«Сідабрас і Дзяутас проти Литви» ("Sidabras and Dži-
autas v. Lithuania"), де заявники скаржилися на те, що 
держава позбавила їх можливості отримати роботу у 
приватних компаніях протягом декількох років на тій 
підставі, що раніше вони були кадровими працівни-
ками КДБ [5]. Хоча Конвенція не гарантує право на працю, 
проте Суд вирішив, що ця ситуація підпадає під дію ст. 8, 
оскільки заборона заявникам працювати у різних сфе-
рах приватного сектору серйозно вплинула на їхні мож-
ливості розвивати відносини з іншими членами сус-
пільства і обмежила можливості заявників заробляти 
собі на життя та й загалом вести приватне життя. У справі 
«Расмуссен проти Данії» ("Rasmussen v. Denmark") 
Суд прямо постановив, що немає необхідності визна-
чати, на якій підставі мало місце розрізнення, оскільки 
перелік підстав, наведених у ст. 14, не є вичерпним [6]. 

Отже, враховуючи формулювання ст. 14 та вище-
зазначені роз'яснення Суду, можна зробити висновок, 
що кожен випадок будь-якого розрізнення у ставленні 
може бути розглянуто в Суді на предмет його обґрун-
тованості, незалежно від ознаки дискримінації. 

Аналізуючи практику Суду, можна виділити декі-
лька основних форм дискримінації:  

1. Пряма дискримінація 

Ст. 14 не містить визначення того, що є прямою 
дискримінацією. Термін «пряма дискримінація» може 
описувати «різницю у ставленні до осіб, які перебу-
вають в аналогічній або схожій ситуації» (справа «D.H. 
та ін. проти Чеської Республіки» ("D.H. and Others v. 
the Czech Republic") та «на підставі ознаки, яку можна 
ідентифікувати, або «статусу»» (справа «Бiao проти 
Данії» ("Biao v. Denmark"), що захищається ст. 14 Кон-
венції [7, ст.12]. Таким чином, це положення вимагає, 
щоб до осіб, які перебувають в однаковій або подібній 
ситуаціях, ставились однаково.  

Наприклад, у справі «Александру Енаке проти Ру-
мунії» ("Alexandru Enache v. Romania") засуджені жінки, 
які мали малолітню дитину, отримували можливість від-
строчити виконання покарання до моменту досягнення 
дитиною одного року [8]. Заявник скаржився, що його 
як чоловіка, в якого також є малолітня дитина, позбав-
лено такої можливості, а отже, він зазнав прямої диск-
римінації за ознакою статі. У підсумку Суд визначив, 
що відмова у відстрочці виконання покарання мала без-
посередній негативний вплив на можливість чоловіка 
організувати своє сімейне життя. 

У справі «Бiao проти Данії» заявники, натуралізм-
ваний громадянин Данії тоголезького походження, який 
проживав в Данії, та його ганська дружина, поскаржи-
лися на відмову у задоволенні данськими органами 
влади їх запиту про возз'єднання сім'ї через невідпо-
відність законодавчим вимогам [9]. Згідно з данським 

законодавством дозвіл на возз'єднання сім'ї надається у 
разі, якщо особи зможуть довести, що їхні зв'язки з Да-
нією сильніші, ніж з будь-якою іншою країною, або 
якщо вони мають данське громадянство щонайменше 
двадцять вісім років. Суд, посилаючись, зокрема, на 
Європейську конвенцію про громадянство, визначив, 
що відповідне правило фактично дискримінує громадян 
іноземного походження, адже подібних норм про роз-
різнення громадян за народженням та інших громадян, 
включаючи натуралізованих осіб, немає в жодній іншій 
країні, коли йдеться про визначення умов надання доз-
волу на возз'єднання сім'ї. Так, таке правило негативно 
впливало на осіб, які набули данського громадянства 
пізніше та які мали етнічне походження, відмінне від 
данського. 

2. Непряма дискримінація 

Непряма дискримінація може виражатись в нега-
тивному впливі загальної політики або певних заходів 
держави, які, хоча й подано в нейтральній формі, але 
мають особливий дискримінаційний вплив на певну 
групу людей (справа «Бiao проти Данії»; справа «D.H. 
та інші проти Чеської Республіки») [7, ст.12]. Непряма 
дискримінація не обов'язково вимагає наявності дискримі-
наційного наміру (справа «D.H. та інші проти Чеської 
Республіки») та може випливати як з нейтральної за-
конодавчої норми, так і з фактичної ситуації (справа 
«Опуз проти Туреччини» ("Opuz v. Turkey"). 

Наприклад, у справі «D.H. та інші проти Чеської 
Республіки» предметом розгляду було питання про те, 
чи призвело застосування чеського законодавства на 
практиці до того, що непропорційно велику кількість 
ромських дітей безпідставно направлено до спеціальних 
шкіл, і чи таких дітец таким способом поставлено в 
несприятливе становище [10]. Проявом непрямої диск-
риманції у цій ситуації Суд визначив тестування, що 
застосовувався для оцінювання інтелектуальних здіб-
ностей дітей з метою визначення того, чи слід направ-
ляти дитину до звичайної школи або до спеціальної 
школи для дітей, які мають труднощі в навчанні. Чеські 
органи влади визнали, що тести розроблено для пред-
ставників більшості чеського населення і не брали до 
уваги особливостей ромів, які його проходили. Таким 
чином, це призвело до непрямої дискримінації ром-
ських дітей, які частіше демонстрували незадовільні 
результати і, як наслідок, потрапляли до спеціальних 
шкіл у непропорційно більшій кількості порівняно з 
дітьми чеського походження. 

У справі «Опуз проти Туреччини», що стосувалася 
насильства до жінок, турецьке законодавство, яке діяло 
на момент подій, не передбачало до чоловіка та жінки 
рівних можливостей у користуванні правами і свобо-
дами та у доступі до правосуддя [11]. Дискримінація у 
цій справі прямо не передбачалась законом, а зумовлена 
загальним ставленням місцевої влади та проявлялась у 
таких ситуаціях, як ставлення до жінок у поліцейських 
відділках, коли вони повідомляли про випадки домаш-
нього насильства; пасивність судових органів у наданні 
ефективного захисту жінкам-жертвам тощо. 

3. Дискримінація за ознакою асоціації 

Зважаючи на судову практику, Суд підтвердив, що 
ст. 14 Конвенції також охоплює дискримінацію за озна-
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кою асоціації, тобто ситуації, коли захищена Конвен-
цією ознака стосується іншої особи, так чи інакше по-
в'язаної із заявником (справа «Молла Салі проти Гре-
ції» ("Molla Sali v. Greece"); справа «Губеріна проти 
Хорватії» ("Guberina v. Croatia") [7, с. 13]. 

Зокрема, у справі «Губеріна проти Хорватії» націо-
нальні органи влади не врахували конкретне сімейне 
становище заявника, зокрема інвалідність його дитини, 
у визначенні права її батька на податкову пільгу під час 
купівлі відповідного пристосованого нерухомого майна [12]. 
У підсумку Суд дійшов висновку, що дискримінаційне 
ставлення, на яке заявник скаржився через інвалідність 
його дитини, з якою він перебуває у тісних особистих 
зв’язках і якою він опікується, є формою дискримінації 
за ознакою інвалідності, на яку поширюється ст. 14.  

У справі «Молла Салі проти Греції» Суд визначив, 
що ст. 14 Конвенції також охоплює не лише випадки 
прямої дискримінації, але й ситуації, коли до особи 
ставляться менш прихильно з огляду на статус іншої 
особи [13]. У цій справі, в якій закони шаріату засто-
совано до спадкового спору всупереч волі спадкодавця, 
Суд зосередив свою увагу на відмінності у ставленні з 
урахуванням мусульманського віросповідання спадко-
давця, а не заявниці, яка була його дружиною. 

4. Позитивні дії 

Згідно з усталеною практикою Суду, ст. 14 не забо-
роняє державі-учасниці Конвенції використовувати 
диференційований підхід до різних груп осіб з метою 
усунення «фактичної нерівності» між ними. До того ж 
за певних обставин неспроможність виправити таку 
нерівність шляхом різного ставлення сама по собі може 
призвести до порушення ст. 14 [7, с. 14]. 

Ст. 14 може бути застосовано у ситуаціях, коли дер-
жави, без об'єктивного і розумного виправдання, засто-
совували до осіб однаковий підхід, іґноруючи водночас 
те, що їхні ситуації значно різняться (справа «Тлім-
менос проти Греції» ("Thlimmenos v. Greece"). Суд також 
визначив, що за певних обставин ст. 14 Конвенції може 
покладати на держави «позитивні зобов'язання» про 
запобігання, припинення дискримінації або покарання 
за її прояви. Такі позитивні зобов'язання, покладені на 
держави-учасниці Конвенції, можуть виражатись у т.зв. 
«позитивних заходах» або «позитивних діях» (справа 
«Хорват та Кісс проти Угорщини» ("Horváth and Kiss 
v. Hungary"). 

Наприклад, справа «Тлімменос проти Греції» стосу-
валася ситуації, коли заявнику відмовили у призна-

ченні на посаду бухгалтера-експерта за тією причиною, 
що його засуджено за «серйозний злочин» за грецьким 
законодавством, а саме через те, що він відмовився но-
сити військову форму, що кваліфікувалось як непокора 
[14]. Водночас заявник мотивував свою відмову релі-
гійними переконаннями, адже був членом релігійної 
секти «Свідки Єгови», прихильної до пацифізму. Зрештою, 
заявник успішно оскаржив рішення національних судів, 
стверджуючи, що є необхідність розрізняти злочини, 
вчинені з релігійних мотивів, та інші злочини. 

У справі «Хорват та Кісс проти Угорщини» пред-
метом розгляду стало питання системного направлення 
дітей ромського походження до спеціальних шкіл в 
Угорщині, де Суд постановив, що зважаючи на право 
на освіту осіб, які в минулому зазнали дискримінації в 
цій сфері та продовжують відчувати її вплив, струк-
турні недоліки потребують впровадження позитивних 
заходів від держави [15]. На думку Суду, такі заходи 
мали б допомогти заявникам долати будь-які труднощі, 
що виникають під час навчання за шкільною прог-
рамою. Тому для вирішення вищезазначеної проблеми, 
держава мала б вжити необхідні додаткові заходи, такі 
як активне та структуроване залучення відповідних 
соціальних служб. 

ВИСНОВКИ 
Отже, у статті розглянуто деякі теоретичні та прак-

тичні аспекти дискримінації в контексті практики Єв-
ропейського суду з прав людини, зокрема визначення 
поняття «дискримінація», її форми та прояви.  

Ст. 14 містить перелік ознак, за якими дискримі-
нація заборонена (стать, раса, колір шкіри, мова, релігія 
тощо), але цей перелік не є вичерпним, тому кожен ви-
падок будь-якого розрізнення у ставленні до особи 
може бути розглянуто в цьому суді на предмет його 
обґрунтованості, незалежно від ознаки дискримінації. 

Залежно від форм дискримінації розрізняють пряму, 
непряму, дискримінацію за ознакою асоціації та пози-
тивні дії. Всі ці форми дискримінації відображають склад-
ність та багатогранність цього явища, а приклади з 
судової практики підкреслюють важливість врахування 
специфічних обставин кожної справи для забезпечення 
справедливого та ефективного захисту прав людини. 

Так, ст. 14 Конвенції виступає важливим інстру-
ментом у боротьбі з дискримінацією, а її ефективне 
застосування залежить від глибокого розуміння та 
врахування всіх аспектів правовідносин, які виникають 
у процесі реалізації прав і свобод людини. 
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THE CONCEPT OF DISCRIMINATION, ITS FORMS AND MANIFESTATIONS IN ACCORDANCE WITH 
THE PRACTICE OF THE EUROPEAN COURT OF HUMAN RIGHTS 

The paper examines the application of Article 14 of the Convention for the Protection of Human Rights and Fundamental Freedoms, 
which prohibits discrimination. The author highlights the absence of a clear definition of "discrimination" in the text of the Convention, 
which complicates its interpretation. Examples from case law, such as the "Belgian Linguistic case" and "Sidabras and Džiautas v. 
Lithuania", illustrate different approaches to interpretation of the concept of discrimination. The following forms of discrimination are 
discussed: direct, indirect, discrimination by association, and positive actions. The necessity of considering the specific circumstances of 
individual cases for objective and reasonable court decision to be made is emphasized. The paper describes how the European Court of 
Human Rights protects the rights of individuals affected by discriminatory measures or actions, particularly in the context of education, 
employment, religion, etc. For instance, in the "Belgian Linguistic case," the Court preferred the English version of the Convention's 
wording, warning against a literal interpretation of the French version that could lead to excessive prohibition of any differentiation. 
Additionally, the "D.H. and Others v. the Czech Republic" case illustrates the Court's approach to indirect discrimination and the 
importance of assessing the impact of state measures on specific groups. Positive measures, such as those highlighted in "Horváth and 
Kiss v. Hungary," demonstrate the Court's stance on the state's obligation to address systemic issues and provide effective protection 
against discrimination. The analysis underscores the broad scope of Article 14 and the role of the European Court of Human Rights in 
ensuring non-discrimination across various spheres. 
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БІРЖОВІ ОПЕРАЦІЇ В СИСТЕМІ АНТИКРИЗОВОГО УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ 

У сучасних умовах господарювання все більш актуальними стають проблеми антикризового управління підприємством. 
Однак розширення потребує традиційний інструментарій, який застосовується в ході реалізації антикризових заходів. 
Серед ефективних інструментів в сучасних умовах можна розглядати застосування біржових операцій в системі 
антикризового управління, а саме в ході реалізації таких його заходів, як оптимізація бізнес-процесів, підвищення рівня 
зовнішніх комунікацій та активізація маркетингу. В цьому аспекті ефективним є впровадження в систему антикризового 
управління підприємством біржових операцій з товарними активами та похідними фінансовими інструментами. 

Ключові слова: антикризове управління, підприємство, біржові операції, антикризові заходи, інструменти антикризового 
управління 

 

ВСТУП 
В сучасних умовах господарювання все більше 

увага дослідників і практиків, які займаються питан-
нями підвищення ефективності функціонування суб’єк-
тів господарювання, повертається до проблем антикри-
зового управління. Це є традиційною та зрозумілою 
тенденцією в моменти загострення кризових явищ в 
розвитку національної економіки. Однак сьогодні у про-
цесі побудови ефективної системи антикризового управ-
ління підприємством слід приділяти більше уваги таким 
малопоширеним, але високо ефективним інструментам, 
як біржові операції. 

МЕТА роботи полягає в обґрунтуванні ефектив-
ності застосування біржових операцій в системі анти-
кризового управління підприємством. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
У дослідженні застосовано методи логічного аналізу, 

узагальнення, аналізу та синтезу. Інформаційною базою 
дослідження є наукові праці, електронні інформаційні 
ресурси та матеріали періодичних видань. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Антикризове управління підприємством в сучасних 

умовах переживає новий пік актуальності. Це обумов-
лено активним поширенням та розгортанням кризових 
явищ в національній економіці України, а також сві-
товій економіці. Тому сучасні керівники і власники 
підприємств мають активно впроваджувати систему 
антикризового управління підприємством із застосу-
ванням сучасних та ефективних інструментів.  

Для розуміння місця біржових операцій у системі 
антикризового управління підприємством розглянемо 
основні моменти, які визначають його сутність та зміст.  

Антикризове управління – це певний комплекс стра-
тегічних заходів та тактичних дій, які спрямовано на 

виявлення, попередження та подолання кризових явищ 
в діяльності підприємства, а також імпульсів, які по-
тенційно загрожують розгортанням кризових явищ в 
майбутньому. 

Розглянемо заходи антикризового управління під-
приємством більш докладно. Серед основних напрямів 
дій можна виокремити такі: 

– розроблення загальної антикризової стратегії 
підприємства; 

– забезпечення фінансової стабільності підприємства; 
– впровадження системи ризик-менеджменту; 
– реструктуризація підприємства та його бізнес-

процесів; 
– управління персоналом та комунікаціями; 
– підвищення ефективності системи маркетингу тощо. 
Якщо говорити про загальну антикризову стратегію, 

то вона полягає в обґрунтуванні основних напрямів 
розвитку підприємства, визначенні пріоритетних цілей 
його розвитку, тактичних і стратегічних заходів з їх до-
сягнення.  

Забезпечення фінансової стабільності може бути 
досягнуто через реалізацію таких складників, як: 

– оцінювання поточного фінансового стану, лік-
відності та платоспроможності підприємства; 

– виявлення потенційно кризових місць у фінан-
совій структурі підприємства; 

– оптимізація витрат підприємства, реструктуризація 
боргів та залучення додаткових джерел фінансування. 

Говорячи про впровадження системи ризик-менедж-
менту у складі заходів антикризового управління під-
приємством, слід зауважити, що основний сенс цього 
полягає в активному застосуванні інструментарію ризик-
менеджменту в розрізі оцінювання ймовірності розгор-
тання кризових явищ, розмірів ризиків, їх вартості та 
планів реагування. 

 В.Ю. НЕСТЕРЕНКО, І.Б. КОВАЛЬ, Т.М. БОЛОТОВА, 2024
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Цікавими та ефективними в системі антикризових 
заходів є заходи з реструктуризації підприємства та 
його бізнес-процесів: 

– перегляд організаційної структури підприємства 
та ліквідація нерентабельних підрозділів та напрямів 
діяльності; 

– реінвестування коштів з більшим рівнем ефектив-
ності; 

– ліквідація нерентабельних активів; 
– оптимізація бізнес-процесів підприємства. 
Важливими в антикризовому управлінні підприєм-

ством є також комунікаційні заходи з власним персо-
налом та усім спектром контрагентів. Метою заходів 
має бути підвищення рівня лояльності працівників та 
побудова ефективних, прозорих та довготривалих вза-
ємовідносин з усіма зацікавленими сторонами на кож-
ному етапі реалізації бізнес-процесів підприємства. 

Окремо в розрізі досліджуваної проблеми слід зу-
пинити увагу на маркетингових заходах в системі ан-
тикризового управління підприємством. В сучасних умо-
вах не викликає сумнівів первинність маркетингу серед 
бізнес-процесів підприємства. Отже, саме ефективний 
маркетинг є одним з ключових заходів і в системі анти-
кризового управління, бо він є одним з інструментів до-
сягнення цілей більшості вище наведених його склад-
ників. Тобто аналіз збуту, рівня конкуренції на різних 
сегментах ринку, вдосконалення систем збуту є ефек-
тивними інструментами, зокрема й антикризового уп-
равління підприємством. 

Говорячи про місце біржових операцій в системі 
антикризового управління підприємством, слід заува-
жити, що їх логічно розглядати, як інструмент всере-
дині окремих з вище наведених заходів. 

Розглянемо, які саме біржові операції можна роз-
глядати як інструменти антикризового управління під-
приємством. 

Отже, біржові операції – це операції, які уклада-
ються між учасниками біржових торгів стосовно певного 
виду активів. Серед основних видів біржових операцій 
за видом активів традиційно виділяють:  

– операції з фінансовими активами; 
– операції з товарами; 
– операції з валютою; 
– операції з похідними фінансовими інструментами. 
Якщо говорити про біржові операції як інструмент 

антикризового управління, то головної уваги, на наш 
погляд, потребують операції з товарами та деякими по-
хідними фінансовими інструментами. 

Розглянемо біржові операції з товарами у системі 
антикризового управління підприємством більш докладно.  

Серед заходів антикризового управління вище ви-

окремлено оптимізацію бізнес процесів, підвищення 
рівня комунікацій і активізацію маркетингу. В усіх цих 
аспектах ефективним може бути застосування біржових 
операцій. 

Говорячи про оптимізацію бізнес-процесів, можна 
виокремити такі переваги співпраці з біржовими уста-
новами: 

– гарантоване поповнення виробничих запасів сиро-
виною та матеріалами необхідної якості та кількості 
завдяки укладанню строкових біржових угод на їх 
постачання; 

– прогнозований рівень цін на сировину та матеріали, 
який фіксується під час укладання біржових угод; 

– чітко визначені умови постачання. 
Вихід на біржовий ринок також позитивно впливає 

на рівень бізнес-комунікацій, бо саме біржа максимально 
концентрує усі зацікавлені сторони стосовно конкретних 
видів товарів, що сприяє активації ділової активності. 

Біржові операції також можна розглядати як висо-
коефективний інструмент активізації маркетингової 
діяльності підприємства. Окрім придбання на біржі си-
ровинних ресурсів для своєї діяльності, можна вико-
ристовувати біржовий ринок і для реалізації товарів, 
які виготовляє підприємство.  

Дуже позитивним для досягнення цілей стратегічного 
антикризового управління є той факт, що біржові угоди 
може бути укладено як на вже виготовлені обсяги про-
дукції, так і на майбутні партії. Тобто так підприємство 
може гарантувати собі майбутній збут у певному прог-
нозованому ціновому діапазоні, а відповідно можливим 
є обґрунтоване планування показників ефективності 
діяльності підприємства, грошових потоків, а отже, мож-
ливим стає управління точкою неплатоспроможності, 
яка є основним кризовим імпульсом для підприємства. 

Окрім біржових операцій з товарними активами, в 
антикризовому управлінні також може бути застосо-
вано операції з похідними фінансовими інструментами. 
Їх можна ефективно застосовувати для підвищення рівня 
економічної ефективності угод із забезпечення себе си-
ровиною та реалізації продукції підприємства, гарантуючи 
собі максимальну прибутковість таких укладених угод 
з погляду ціни та терміну виконання. 

ВИСНОВКИ 
Отже, можна обґрунтовано стверджувати, що сучасне 

антикризове управління потребує оновлення інстру-
ментів, які застосовуються у формуванні антикризових 
заходів та стратегій, і біржові операції можуть бути в 
цій системі дуже ефективними, сприяти оптимізації 
бізнес-процесів, активізації маркетингу та зростанню 
рівня зовнішніх комунікацій. 
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STOCK EXCHANGE OPERATIONS IN AN ANTI-CRISIS MANAGEMENT SYSTEM OF THE ENTERPRISE 

Today, in the process of building an effective system of anti-crisis management of the enterprise, more attention should be paid to such 
less common, but highly effective tools as stock transactions. Anti-crisis management is a certain set of strategic measures and tactical 
actions aimed at identifying, preventing and overcoming crisis phenomena in the company's activities, as well as impulses that 
potentially threaten the development of crisis phenomena in the future. The main directions of action are the following: development of 
the general anti-crisis strategy of the enterprise, ensuring the financial stability of the enterprise, implementation of the risk management 
system, restructuring of the enterprise and its business processes, personnel and communications management, increasing the efficiency 
of the marketing system, etc. Speaking about the place of stock exchange operations in the system of anti-crisis management of the 
enterprise, it should be noted that they can be considered as a tool in the middle of some of the above measures, namely optimization of 
business processes, improvement of the level of communications and activation of marketing. In all these aspects, the use of exchange 
operations can be effective. In our opinion, transactions with goods and derivative financial instruments require the main attention. 
Speaking about the optimization of business processes, the following advantages of cooperation with stock exchange institutions can be 
distinguished: guaranteed replenishment of production stocks with raw materials and materials of the required quality and quantity due 
to the conclusion of term exchange agreements for their supply, the forecast level of prices for raw materials and materials, which is 
fixed during the conclusion of exchange agreements , clearly defined conditions of supply. Access to the stock market also has a positive 
effect on the level of business communications, because it is the stock exchange that maximally concentrates all interested parties 
regarding specific types of goods, which contributes to the intensification of business activity. Exchange operations can also be 
considered as a highly effective tool for activating the marketing activities of the enterprise. In addition to the purchase of raw materials 
on the stock exchange for your activity, you can use the stock market for the sale of goods manufactured by the enterprise. In this way, 
the company can guarantee itself future sales in a certain forecasted price range, and accordingly, reasonable planning of the 
company's performance indicators, cash flows is possible, therefore, it becomes possible to manage insolvency, which is the main crisis 
impulse for the company. 

Keywords: anti-crisis management, enterprise, stock exchange operations, anti-crisis measures, tools of anti-crisis management 
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БІРЖОВІ ОПЕРАЦІЇ ЯК ІНСТРУМЕНТ ПІДВИЩЕННЯ РІВНЯ  
ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ ПІДПРИЄМСТВА 

Сучасний стан розвитку економіки України характеризується високим рівнем нестабільності умов, в яких господарюючі 
суб’єкти здійснюють свою підприємницьку діяльність. Це приводить до поширення впливу внутрішніх та зовнішніх загроз 
економічній безпеці підприємства та потребує відповідного реагування. Серед інструментів позитивного впливу слід 
розглядати застосування біржових операцій. Позитивний вплив біржових операцій на переважну більшість функціональних 
складових економічної безпеки підприємства дозволяє підвищити її рівень і досягти виконання завдань, що стосуються 
зростання рівня конкурентоспроможності підприємства та забезпечення стабільності умов господарювання. 

Ключові слова: економічна безпека підприємства, функціональні складові економічної безпеки підприємства, біржові 
операції, товарна біржа, строкові біржові контракти 

 

ВСТУП 
Проблема підвищення рівня економічної безпеки 

підприємства є перманентно актуальною для підпри-
ємств в ринкових умовах господарювання, які характе-
ризуються високим рівнем нестабільності. Дослідженню 
проблеми управління економічною безпекою підпри-
ємства присвятила свої роботи велика кількість нау-
ковців та практиків. Однак в сучасних умовах підви-
щеного рівня нестабільності та активізації загроз не-
обхідним є подальше поглиблення дослідження проб-
лематики з метою пошуку нових ефективних інстру-
ментів підвищення рівня економічної безпеки під-
приємства. Серед таких інструментів, які потребують 
розгляду в цій системі є біржові операції.  

МЕТА роботи полягає в обґрунтуванні ефективних 
напрямів застосування підприємством біржових операцій 
з метою підвищення рівня його економічної безпеки. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
У дослідженні застосовано методи аналізу, синтезу, 

узагальнення, логічного аналізу. Інформаційною базою 
дослідження є наукові роботи, електронні ресурси та 
матеріали спеціалізованих періодичних видань. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Економічна безпека підприємства – це комплексна 

система, яка включає різні аспекти діяльності підпри-
ємства, які спрямовані на забезпечення його стабіль-
ного функціонування та розвитку в умовах впливу пер-
манентних загроз зовнішнього та внутрішнього середо-
вища. Тобто, інакше кажучи, економічна безпека під-
приємства – це стан захищеності його фінансових, ма-
теріальних, кадрових, інтелектуальних та інших ресур-
сів від зовнішніх і внутрішніх загроз, що забезпечує 
підприємству стабільність поточного функціонування 

та перспективи для подальшого розвитку. 
У процесі управління економічною безпекою під-

приємства має бути виконано такі головні завдання: 
– захист всіх видів ресурсів підприємства від впливу 

загроз; 
– досягнення стійкості до впливу загроз, особливо 

фінансової стійкості підприємства з погляду ліквідності, 
платоспроможності та фінансової незалежності; 

– підтримка стабільного рівня конкурентоспро-
можності підприємства. 

Відповідно до різних аспектів діяльності підприєм-
ства, які спрямовано на забезпечення захищеності під-
приємства від зовнішніх та внутрішніх загроз, прий-
нято виокремлювати функціональні складники його 
економічної безпеки. Досліджень в напрямі виокрем-
лення таких складників в економічній науці нині є дуже 
значна кількість, але є спільні риси, на виокремленні 
яких наголошують у своїх працях більшість науковців. 

Отже, традиційно і загальноприйнято виділяти такі 
функціональні складники економічної безпеки під-
приємства: 

– фінансова безпека, яка включає усі аспекти діяль-
ності підприємства, які стосуються формування рівня 
його ліквідності, платоспроможності, фінансової стій-
кості та незалежності, ефективного управління фінан-
совими потоками; 

– маркетингова безпека, тобто аспекти діяльності, 
які стосуються конкурентоспроможності, ринкових по-
зицій, бренду тощо; 

– виробнича безпека, тобто аспекти діяльності, які 
впливають на технології виробництва, рівень його ор-
ганізації, рівень застосування виробничих потужностей, 
якості продукції, інноваційності технологій тощо; 

– кадрова безпека включає аспекти, що стосуються 
управління персоналом, соціального розвитку колек-
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тиву, соціальної безпеки тощо; 
– інформаційна безпека, яка стосується аспектів за-

хисту даних, технологій, комерційної таємниці, тощо; 
– екологічна безпека, яка включає аспекти впливу 

діяльності підприємства на довколишнє середовище, 
відповідальності за такий вплив та увесь спектр еко-
логічних ризиків; 

– юридична безпека, тобто аспекти правової захи-
щеності діяльності підприємства, юридичного супро-
воду його діяльності. 

Отже, як бачимо, завдання управління економічною 
безпекою та функціональні складники, які формують її 
рівень на підприємстві, дійсно мають потенціал для 
застосування біржових операцій для підвищення рівня 
економічної безпеки підприємства загалом. Водночас 
для впливу на рівень окремих функціональних склад-
ників може бути застосовано як операції на товарних 
біржах, так і операції з цінними паперами та похідними 
фінансовими інструментами і строковими контрактами. 

Розглянемо перспективи впровадження біржових 
операцій як інструмента підвищення рівня економічної 
безпеки підприємства в розрізі кожного зі складників, 
на рівень яких можливий такий вплив. 

Розглянемо перспективи застосування біржових 
операцій для підвищення рівня фінансової безпеки 
підприємства: 

– операції на товарній біржі, метою яких може бути 
придбання виробничих запасів та реалізація продукції 
власного виробництва, дадуть змогу прогнозувати рі-
вень витрат та рівень доходів як за вартістю, так і за 
часом утворення, що позитивно впливає на ефектив-
ність управління грошовими потоками, відповідно 
здійснюється позитивний вплив на рівень платоспро-
можності підприємства; 

– операції на фондовому ринку дають змогу ефек-
тивно залучати фінансові ресурси для забезпечення 
діяльності підприємства, а також можуть бути застосо-
вано для розміщення пайових цінних паперів підпри-
ємства та ефективного пошуку співвласників; 

– операції з ф’ючерсними та опціонними контрак-
тами за достатнього рівня професійних знань спеці-
алістів підприємства дозволять забезпечувати підпри-
ємство виробничими ресурсами та реалізовувати про-
дукцію підприємства на найбільш вигідних умовах. 

До функціональних складників економічної безпеки 
підприємства, на які можливий позитивний вплив бір-

жових операцій, можна віднести маркетингову безпеку: 
– біржовий ринок є ефективних джерелом збуту 

продукції, в межах якого можливим є укладання конт-
рактів на майбутнє постачання з чітко встановленим 
рівнем цін і строками виконання; 

– завдяки концентрації потенційних контрагентів 
можливим є збільшення обсягів реалізації продукції 
підприємства; 

– завдяки прагненню досягти рівня біржового стан-
дарту, забезпечується тенденція до зростання якості 
продукції та її конкурентоспроможності; 

– з погляду розвитку бренду біржові операції мо-
жуть мати негативний вплив, бо в біржовій торгівлі 
характерним є знеособлення продукції та контрагентів 
і максимальна стандартизація. 

Говорячи про вплив біржових операцій на вироб-
ничу безпеку, можна відзначити: 

– зростання рівня якості продукції до рівня бір-
жового стандарту; 

– безперебійне забезпечення виробничого процесу 
сировиною та матеріалами, завдяки чому може бути змен-
шено простої, підвищена ритмічність виробництва та 
рівень застосування виробничої потужності підприємства. 

Стосовно впливу на кадрову безпеку можна відзна-
чити лише опосередкований вплив на рівень кваліфікації 
фахівців підприємства через отримання додаткових 
професійних знань під час роботи на біржовому ринку. 

Говорячи про інформаційну безпеку, можна відзна-
чити, що знеособлення контрагентів угод, які уклада-
ються на біржовому ринку створює, зокрема, умови для 
збереження комерційної тенденції. 

Також опосередкований позитивний вплив біржових 
операцій можна відмітити і на рівень юридичного 
складника економічної безпеки підприємства. Це по-
в’язано зі зростанням рівня кваліфікації юридичних фа-
хівців підприємства через поширення практики на нові 
види угод, а також за рахунок можливості отримання 
консультаційних послуг з боку фахівців біржі. 

ВИСНОВКИ 
Отже, позитивний вплив біржових операцій на пе-

реважну більшість функціональних складників еконо-
мічної безпеки підприємства дає змогу підвищити її 
рівень і досягти виконання завдань, що стосуються 
зростання рівня конкурентоспроможності підприємства 
та забезпечення стабільності умов господарювання. 
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STOCK EXCHANGE OPERATIONS AS A TOOL FOR INCREASE IN THE LEVEL OF  
ECONOMIC SECURITY OF THE ENTERPRISE 

The problem of increasing the level of economic security of the enterprise is relevant for enterprises in market conditions of business, which 
are characterized by a high level of instability. However, in today's conditions of increased instability and increased threats, it is necessary 
to further deepen the study of the problem in order to find new effective tools for increasing the level of economic security of the enterprise. 
Exchange transactions are among such instruments. The main components of economic security, which can be positively affected by stock 
exchange operations, are financial, marketing and production. Prospects for the use of stock exchange operations to increase the level of 
financial security of the enterprise: operations on the commodity exchange, the purpose of which may be the purchase of production stocks 
and the sale of products of own production, will allow forecasting the level of expenses and the level of income both by cost and by the time 
of formation, which has a positive effect on the effectiveness of cash flow management, accordingly, has a positive effect on the level of 
solvency of the enterprise; operations on the stock market allow you to effectively attract financial resources to ensure the operation of the 
enterprise, and can also be used for the placement of equity securities of the enterprise and the effective search for co-owners; operations 
with futures and option contracts with a sufficient level of professional knowledge of the company's specialists will allow to provide the 
company with production resources and sell the company's products on the most favorable terms. The impact of stock exchange operations 
on marketing security: the stock market is an effective source of sales of products, within which it is possible to enter into contracts for future 
supply with a clearly established price level and terms of performance; due to the concentration of potential counterparties, it is possible to 
increase the volume of sales of the company's products; thanks to the desire to reach the level of the exchange standard, the tendency to 
increase the quality of products and their competitiveness is ensured; from the point of view of brand development, exchange transactions 
can have a negative impact, because during exchange trading, depersonalization of products and counterparties and maximum 
standardization are characteristic. The impact of stock exchange operations on production safety: an increase in the level of product quality 
to the level of the stock exchange standard, uninterrupted provision of the production process with raw materials and materials, thanks to 
which downtime can be reduced, the rhythm of production increased and the level of utilization of the production capacity of the enterprise. 
Therefore, the positive impact of stock exchange operations on the vast majority of functional components of the enterprise's economic 
security allows to increase its level and achieve the fulfillment of tasks related to increasing the level of competitiveness of the enterprise and 
ensuring the stability of business conditions. 
Keywords: economic security of the enterprise, functional components of the economic security of the enterprise, exchange 
operations, commodity exchange, term exchange contracts 
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МЕТОДОЛОГІЧНІ ПІДХОДИ ДО ДОСЛІДЖЕННЯ ФІНАНСОВОЇ СТІЙКОСТІ ДОМОГОСПОДАРСТВ 

У статті запропоновано діалектичний, когнітивний та інституціональний методологічні підходи до дослідження фінансової 
стійкості домогосподарств. Обґрунтовано, що поєднання таких методологічних підходів дають можливість поглибити 
розуміння поняття фінансової стійкості домогосподарств як єдиного цілого, якому властива взаємодія зовнішнього і 
внутрішнього. Процес зовнішньої взаємодії відбувається із реальним економічним та фінансовим середовищем, в якому 
функціонує домогосподарство. Стосовно внутрішньої взаємодії, то її сутність проявляється через особливості будови 
системи стійкості, її складу та взаємозв’язків між окремими структурними елементами фінансової діяльності 
домогосподарства. 

Ключові слова: домогосподарства, фінанси домогосподарств, фінансова стійкість домогосподарств, методологія 

 

ВСТУП 
Реалізації теоретичних здобутків науковців до вив-

чення сфери фінансів домогосподарств передує розроб-
лення відповідних методологічних положень для про-
ведення таких досліджень. Попри те, що наукове піз-
нання явищ та процесів здійснюється за індивідуаль-
ними методами дослідника, виокремлюють загальні 
підходи до його проведення, які називають методолог-
гією. Загалом поняття методології наукових досліджень 
розглядається як вчення про правила мислення під час 
створення теорії окремої науки, вчення про науковий 
метод пізнання світу, його філософська основа, що 
застосовується в цій науці відповідно до специфіки 
об’єкта (об’єктів) її дослідження [1, c. 374; 2, c. 26]; 
систематизована сукупність способів, засобів, підходів, 
методів, процедур, прийомів, форм їх організації та 
проведення, що застосовуються в процесі наукового 
пізнання та практичної діяльності для досягнення мети 
наукових досліджень [3, c. 22]. Огляд літературних 
джерел показав, що науковці досліджують переважно 
методологію фінансів домогосподарств або їх матері-
ального втілення – фінансових ресурсів крізь призму 
застосування окремих методів, не даючи загального 
визначення поняттю методології. 

Застосування аналізу як методу оцінювання та прог-
нозування фінансового стану домогосподарств та «ос-
новою обґрунтування управлінських рішень з регуля-
торного впливу на фінансові ресурси сектору домогос-
подарств на фінансовому ринку» пропонує Р. Сніщенко 
[4, c. 106]. Такий підхід вважаємо неповним, оскільки в 
основі методології дослідження фінансів домогоспо-
дарств, на нашу думку, повинні застосовуватися різні ме-
тоди. На противагу такому підходу з метою дослідження 
фінансових ресурсів домогосподарств, М. Тимоць [5, 
c. 59], О. Гончаренко і К. Сіренко [6, c. 69], О. Глущенко 
[7, c. 124], Ю. Воробйов та В. Ворошило [8, c. 99-100] 
пропонують застосовувати такі методи наукового піз-
нання: абстрактно-логічний метод, порівняльних харак-
теристик, аналізу, синтезу, спостереження, порівняння 
та емпіричного опису, економіко-статистичних методи. 
Позитивним у підході вказаних авторів є застосування 
різних методів у дослідженні сфери фінансів домогос-

подарств. Це глибше показує методологію фінансів 
домогосподарств, розкриваючи її зміст застосуванням 
кількох методів (а не одного). 

Підсумовуючи, варто зазначити, що відсутність єд-
ності думок у трактуванні методології дослідження 
фінансів домогосподарств впливає на загальний роз-
виток цієї сфери фінансової системи. Не викликає сум-
нівів, що в сучасних умовах вкрай необхідна нова філо-
софія ефективного управління [9, c. 130], яка б вразо-
вувала такий значущий важіль, як методологія резуль-
тативного управління фінансовими ресурсами будь-
якого суб’єкта фінансових відносин, домогосподарства 
зокрема. Така результативність повинна бути спрямо-
вана на досягнення мети управління фінансовими ре-
сурсами домогосподарств – забезпечення їх фінансової 
стійкості, й ґрунтуватись на певній методологічній основі. 

МЕТА роботи – продовження наявних досліджень 
та розроблення власних пропозицій з методологічних 
підходів до пізнання фінансової стійкості домогосподарств. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
У дослідженні застосовано аналіз та синтез як ме-

тоди теоретичного пізнання процесу забезпечення 
фінансової стійкості домогосподарств. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Методологія дослідження забезпечення фінансової 

стійкості домогосподарств повинна бути наділена пев-
ним апаратом пізнання [10, c. 13], до якого відносимо:  

1) понятійну та категоріальну основу методології 
(наукову гіпотезу, об’єкт, предмет, теоретичну та прак-
тичну значущість);  

2) принципи організації, методи та способи та про-
ведення.  

Ці складники наукового дослідження фінансової стій-
кості домогосподарств є основою методологічного апа-
рату й інструментарієм цілеспрямованого пізнання про-
цесу її забезпечення. Вмістивши у себе сукупність 
загальнонаукових та спеціальних методів з визначеною 
процедурою їх застосування, методологія дослідження 
фінансової стійкості домогосподарств дасть змогу спо-
діватися на оригінальність та правдивість отриманих 
результатів, спрямованих на вдосконалення практики 
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управління їх фінансовими ресурсами. 
Проведенню наукового дослідження передує визна-

чення його головної ідеї, яка знаходить своє від обра-
ження у науковій гіпотезі. У процесі застосування вка-
заних принципів, методів, процедур та засобів запро-
поновану гіпотезу буде підтверджено або спростовано. 
З огляду на описану вище відсутність єдності думок у 
трактуванні методології дослідження фінансів домо-
господарств вважаємо, що місце методології фінан-
сової стійкості домогосподарств у фінансовій науці є 
надзвичайно важливе і визначається тим, що воно діє 
як система, поєднуючи функціонування двох складних 
структур – науки про управління фінансовими ресур-
сами на мікрорівні та державного регулювання фінан-
сової системи на макрорівні, впливаючи на важливі 
процеси і явища інших учасників фінансових відносин 
у суспільстві. Тому теоретичне обґрунтування поняття 
фінансової стійкості домогосподарств дасть змогу роз-
робити підходи до її забезпечення окремо на макроеко-
номічному та мікроекономічному рівнях. Це зумовлює 
розв’язання проблеми забезпечення фінансової стій-
кості домогосподарств і як результат управління фінан-
совими ресурсами впродовж етапів життєвого циклу 
домогосподарства в умовах постійного впливу ендо-
генних та екзогенних факторів. Подані вище тези ста-
новлять наукову гіпотезу дослідження фінансової стій-
кості домогосподарств, яку потрібно довести чи спрос-
тувати залежно від мети, яку ставить перед собою дос-
лідник. 

Стійкості домогосподарств повинні бути притаманні 
такі риси, як: 

– здатність упродовж визначеного періоду зберігати 
та проявляти свої властивості (характерні ознаки); 

– витримувати тиск зовнішніх та внутрішніх фак-
торів; 

– протидіяти негативним впливам. 
Екстраполюючи риси стійкості на її фінансову до-

мінанту, припускаємо, що фінансова стійкість домогос-
подарства є здатністю протистояти загрозам його жит-
тєдіяльності шляхом цілеспрямованого впливу на про-
цеси управління фінансовими ресурсами домогосподарств. 

Процес наукового знання можливий на основі ок-
ремого методологічного підходу (або кількох підходів) 
у межах визначеної методології. Вони стають базисом 
для проведення наукового дослідження. 

Фінансова стійкість домогосподарств як об’єкт нау-
кового пізнання має як загальні характеристики (при-
таманні об’єктивним фінансовим відносинам незалежно 
від суб’єкта, який у них вступає), так і специфічні (при-
таманні лише домогосподарству). Тому методологія 
дослідження фінансової стійкості домогосподарств не 
може бути унікальною і в практиці її наукового піз-
нання повинна містити як фундаментальний (філософ-
ський), загальнонауковий методологічні підходи, так і 
такі, що мають конкретно-науковий (фінансовий) ха-
рактер. Це зумовлює необхідність дослідження забез-
печення фінансової стійкості домогосподарств у таких 
методологічних підходах як: 

1. Діалектичний методологічний підхід до пізнання 
предмета дослідження. 

Діалектичний метод дослідження дає змогу проана-
лізувати та оцінити процеси забезпечення фінансової 

стійкості домогосподарств їх у взаємозв’язку (між дер-
жавою та домогосподарствами на макроекономічному 
та мікроекономічному рівні; між доходами, витратами, 
заощадженнями, інвестиціями на мікроекономічному 
рівні одного домогосподарств) та у розвитку. Відповідно 
до вимог цього методу процеси забезпечення фінансової 
стійкості розглядаються не у статиці, а в динаміці, на 
основі відповідних законів діалектики: 

а) єдності та боротьби протилежностей – наприклад, 
у моделюванні фінансової поведінки та забезпеченні 
фінансової стійкості домогосподарств; вибір між складом, 
структурою низько- та високоризикових фінансових 
інструментів у формуванні окремих складників сукуп-
ного капіталу домогосподарств; вибір між обсягами 
коштів, спрямованих на споживання та заощадження 
чи інвестиції; у використанні або невикористанні пози-
кових коштів для досягнення коротко-, середньо- або 
довгострокових цілей домогосподарства; в отриманні 
соціальних трансфертів; прийнятті рішення про участь 
або не участь у недержавному пенсійному забезпеченні 
тощо; 

б) перехід кількісних змін у якісні – наприклад, за 
кількісного формування поточного, резервного та ін-
вестиційного сукупного капіталу для досягнення якіс-
них коротко-, середньо- та довгострокових цілей домо-
господарства; за кількісних заощаджень чи інвестицій 
та якісної трансформації цих процесів у розвиток фі-
нансової системи; за кількісного здійснення відраху-
вань до накопичувальної системи державного пенсій-
ного страхування або недержавного пенсійного забез-
печення та фінансової стійкості у разі досягнення пен-
сійного віку членом домогосподарства; здійснення пе-
ріодичних страхових платежів та якісного фінансового 
забезпечення у разі настання страхових випадків (тим-
часової втрати працездатності, постійної втрати пра-
цездатності, безробіття); формування інвестиційного 
портфеля домогосподарства та досягнення його довго-
строкових цілей тощо; 

в) заперечення заперечення – відображає цикліч-
ність процесів забезпечення фінансової стійкості домо-
господарств, їх розвиток та спрямованість. Такі про-
цеси мають поступальний, повторюваний характер, проте 
висхідний тренд. Наприклад, формування резервного 
капіталу домогосподарств стає можливим лише після 
формування достатнього обсягу їх поточного капіталу; 
зі свого боку, сформувавши резервний капітал в обсязі 
6 місячних доходів і за відсутності необхідності його 
використання для забезпечення фінансової стійкості, 
домогосподарство може почати формувати свій інвес-
тиційний капітал – спостерігається поступальний вис-
хідний тренд забезпечення фінансової стійкості домо-
господарств; у разі покриття витрат за настання непе-
редбачуваних обставин поточним або резервним капі-
талом вони починають формуватися повторно і ми спос-
терігаємо повторювальний характер процесів забезпе-
чення фінансової стійкості домогосподарств тощо. 

У площині застосування діалектичного методу піз-
нання забезпечення фінансової стійкості домогосподарств 
досліджуватиметься через розкриття гранично абстрактних 
понять, що відображають найбільш загальні та суттєві 
риси досліджуваного предмета. А саме у виявленні сут-
нісних елементів фінансової стійкості (її суб’єктів, 
об’єктів, рівнів та факторів впливу) та складників її ду-
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ального забезпечення; розгляд причинно-наслідкових 
зав’язків між макроекономічним та мікроекономічним 
рівнями її забезпечення; причинно-наслідкових зв’язків 
між окремими складниками фінансової діяльності до-
могосподарств – доходами, витратами, заощадженнями, 
інвестиціями та процесами забезпечення фінансової 
стійкості на рівні окремого домогосподарства; дослі-
дження забезпечення фінансової стійкості на макроеко-
номічному рівні сектору домогосподарств загалом та її 
частини – в середньому на рівні окремого домогоспо-
дарства; в авторському теоретичному дослідженні й 
абстрактному формулюванні змісту поняття «фінансова 
стійкість домогосподарств» та визначенні конкретних 
шляхів для її забезпечення в умовах мирного часу чи 
воєнного стану. 

Діалектика наукового пізнання сутності фінансової 
стійкості домогосподарств полягає в тому, щоб, зас-
тосувавши наявні здобутки для постановки наукових 
завдань і способів їх вирішення, отримати нові концеп-
туальні знання. Проте наявність суперечностей як ос-
нови діалектичного закону єдності та боротьби проти-
лежностей [1, c. 161] приведе до появи нових способів 
(методів) подолання проблемних аспектів у розвитку 
фінансової стійкості домогосподарств. 

2. Когнітивний методологічний підхід до пізнання 
предмета дослідження. 

Когнітивний метод дослідження, застосовуючи як 
загальнонаукові, так і конкретно-наукові методи пізнання, 
дає змогу розглядати забезпечення фінансової стійкості 
як процеси усвідомленого та цілеспрямованого управ-
ління фінансовими ресурсами домогосподарств. Су-
б’єктами управління є самі домогосподарства і цей під-
хід характеризує процеси забезпечення фінансової стій-
кості на мікроекономічному рівні. 

Термін «когнітивний» походить від латинського слова 
«cognitio», що означає «1) пізнання; 2) cyдочинство; 
3) вивчення; 4) уява; 5) поняття, наслідок» [11, с. 36]. 
Він застосовується у різних науках (психології, філо-
софії, неврології, дослідження штучного інтелекту, 
лінгвістиці, економіці тощо) в контексті, що зазвичай 
означає «здатність до розумового сприйняття і пере-
робки зовнішньої інформації» [12]. У такому значенні 
для досягнення мети дослідження процесів забезпе-
чення фінансової стійкості термін «когнітивний» інтер-
претовано в сенсі цілеспрямованого управління фінан-
совими ресурсами домогосподарства на основі отри-
маної інформації, узагальнених знань про ендогенне та 
екзогенне середовище своєї життєдіяльності. Введення 
в розгляд фінансової інформації та знань дає змогу ви-
явити зв’язок фінансової науки з когнітивними вмін-
нями членів домогосподарств з управління власними 
фінансовими ресурсами. Це стає важливим чинником 
подання інформації про досліджувані у фінансовій науці 
процеси забезпечення фінансової стійкості у знання. 

Когнітивний методологічний підхід дає змогу пере-
нести акцент у дослідженні процесів забезпечення фі-
нансової стійкості на власну діяльність домогоспо-
дарств. Крім того, концентруючи увагу на суб’єктності 
домогосподарства у забезпеченні фінансової стійкості, 
когнітивний підхід дає змогу зберегти цінність суб’єкт-
об’єктного відношення методологічної структури цього 
дослідження. Вводячи в розгляд когнітивну активність 

домогосподарств, у сфері реалізації набутих фінансових 
знань про об’єкт дослідження (процеси забезпечення 
фінансової стійкості) в їх еволюційному вигляді – 
впродовж десятиліть життєвого циклу – створюються пе-
редумови для його дослідження безперервно, у хроно-
логічній послідовності. 

У площині когнітивного підходу фінансова стійкість 
домогосподарств та процеси її забезпечення пізнавати-
муться за допомогою таких загальнонаукових методів 
як: історичний – у дослідженні еволюційних аспектів 
розвитку понять; системний – у дослідженні взаємо-
зв’язку між процесами забезпечення фінансової стій-
кості та моделюванням їх фінансової поведінки впро-
довж життєвого циклу; у конструюванні фінансової 
стійкості як складної системи зв’язку між доходами, 
витратами, заощадженнями та інвестиціями домогос-
подарств; обґрунтування типологічних характеристик 
фінансової стійкості та виокремлення тих, які є реле-
вантними; в емпіричній перевірці запропонованої гіпо-
тези забезпечення фінансової стійкості домогоспо-
дарств; у формуванні сукупного капіталу домогоспо-
дарств низько- та високоризиковими фінансовими інст-
рументами тощо. 

Так, когнітивний підхід, розкриваючи значення фі-
нансових знань в управлінні фінансовими ресурсами 
домогосподарств, створює нове методологічне підґрунтя 
для розроблення концепту фінансової науки як пере-
ходу від подання інформації у теоретичних підходах до 
її реалізації на практиці. 

3. Інституціональний методологічний підхід до піз-
нання предмета дослідження. 

Інституціональний методологічний підхід аналізу 
економічних процесів зародився на початку ХХ ст. у 
США [13, c. 105]. В основі інституціональної методології 
розглядають положення про те, що соціально-еконо-
мічні явища та процеси є відкритою системою, що пос-
тійно змінюється і оновлюється під дією екзогенних та 
ендогенних чинників; тому з необхідності постає є їх ко-
ординація, що здійснюється інституційно, тобто на ос-
нові організаційно-правових правил та процедур [14]. 
У межах цього методологічного підходу дослідники ви-
окремлюють поняття «інституцій» та «інститутів». 
Відповідно до суб’єктного підходу у фінансовій сфері 
виокремлюють інститути – державні органи законодавчої 
та виконавчої влади, органи державної влади зі спеці-
альним статусом (Національний банк України, Націо-
нальна комісія з цінних паперів та фондового ринку, 
Пенсійний фонд України тощо), суб’єкти діяльності на 
фінансовому ринку (страхові компанії, банківські уста-
нови, недержавні пенсійні фонди тощо). З погляду об’єкт-
ного підходу втіленням інститутів – інституціями – є 
сукупність нормативно-правових актів, правил, зви-
чаїв, санкцій, стимулів, інструментів, моделей поведінки, 
цінностей тощо. Інститути та інституції утворюють 
складну відкриту систему, що створює екзогенне се-
редовище життєдіяльності домогосподарств, формує 
умови здійснення ними фінансової діяльності – управ-
ління фінансовими ресурсами, а отже, впливає на про-
цеси забезпечення фінансової стійкості. 

Так, інституціональний підхід доцільно розглядати 
як методологію наукового пізнання, яка розглядає взає-
модію та зв’язки суб’єктів фінансових відносин у сус-
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пільстві. Вказана взаємодія створює певне середовище 
фінансової діяльності домогосподарств і впливає на їх 
фінансову поведінку шляхом виконання формальних і 
неформальних норм. У межах інституціонального мето-
дологічного підходу до дослідження процесів обґрун-
тованим стає розгляд саме дуальної системи забезпе-
чення фінансової стійкості домогосподарств. 

У такій площині оцінюватиметься вплив екзогенних 
чинників на процеси забезпечення фінансової стійкості 
домогосподарств: фінансової стабільності в суспільстві 
(інструментом самооцінювання домогосподарствами 
власного фінансового становища за даними вибіркових 
спостережень Державної служби статистики України); 
інфляції (кількісно вимірюваної Державною службою 
статистики України через показник індексу споживчих 
цін); валютного курсу національної грошової одиниці 
(кількісно вимірюваної Національним банком України 
показником офіційного курсу гривні до долара США). 
Оцінювання впливу таких чинників може здійснюва-
тися шляхом побудови індексів залежності доходів, 
витрат, заощаджень та інвестицій домогосподарств на 
макроекономічному та мікроекономічному рівнях нау-
кового дослідження. 

У площині інституціонального методологічного під-
ходу можливий розгляд питання трансформації фінансової 
стійкості домогосподарств у розвиток фінансової сис-
теми переважно через посередництво фінансового ринку. 
У цьому контексті обґрунтованим постає розгляд питання 
про підвищення рівня фінансової грамотності, та п-
ов’язане з ним питання розвитку вітчизняного інституту 
фінансового консультування. Побудова системи фінан-
сового консультування повинна відповідати загально-
світовим засадам розвитку сфери фінансів домогоспо-
дарств. Інституціональний підхід, розкриваючи значення 
інститутів та інституцій в управлінні фінансовими ре-
сурсами домогосподарств, створює методологічне під-
ґрунтя системи дуального забезпечення їх фінансової 
стійкості. 

В сукупності розглянуті діалектичний, когнітивний 
та інституціональний підходи утворюють методолог-
гічне підґрунтя для теоретичного та практичного дослі-
дження процесів забезпечення фінансової стійкості 
домогосподарств. 

 

ВИСНОВКИ 
Пропоновані підходи дають можливість поглибити 

зміст поняття фінансової стійкості домогосподарств як 
єдиного цілого, якому властива взаємодія зовнішнього 
і внутрішнього. Процес зовнішньої взаємодії відбува-
ється з реальним економічним та фінансовим середо-
вищем, в якому функціонує домогосподарство. Стосовно 
внутрішньої взаємодії, то її сутність проявляється через 
особливості будови системи стійкості, її складу та взаємо-
зв’язків між окремими структурними елементами фі-
нансової діяльності домогосподарства (доходами, вит-
ратами, заощадженнями та інвестиціями). Процес взає-
модії фінансової стійкості домогосподарств з еконо-
мічним та фінансовим середовищем відбувається у 
двох зустрічних напрямах: вплив середовища на стій-
кість домогосподарств (перший) та навпаки – вплив 
фінансової стійкості на середовище (другий). Тому 
констатуємо факт можливого виникнення зовнішніх чин-
ників (мають екзогенний характер) впливу на фінансову 
стійкість домогосподарств (наприклад, рівень цін, від-
соткових ставок, стан розвитку фінансового ринку, ва-
лютного курсу національної грошової одиниці тощо). 
Водночас зміни, які відбуваються у взаємодії струк-
турних елементів фінансової діяльності домогосподарства 
(доходів, витрат, заощаджень та інвестицій) та зміни кі-
лькісних і якісних параметрів домогосподарства (його 
склад, місце проживання, праці тощо) впродовж життє-
вого циклу (10-30 років) є причиною можливого виник-
нення внутрішніх чинників (мають ендогенний харак-
тер). Тому діалектика екзогенного та ендогенного є 
також неодмінною складовою фінансової стійкості до-
могосподарств і визначає зміст наукового дослідження 
цього поняття. 

Оскільки фінансова стійкість домогосподарств є не 
постійним явищем, а може набувати у різні часові пе-
ріоди різних кількісних значень показників, які її оці-
нюють. Це проявляється в наявності залежностей між 
факторами (окремими складовими фінансової діяль-
ності домогосподарств) та результативним показником 
(результативними показниками) оцінювання фінансової 
стійкості. Розроблення відповідних результативних по-
казників оцінювання фінансової стійкості відкриває 
перспективи наукових досліджень у сфері фінансів 
домогосподарств у майбутньому. 
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METHODOLOGICAL APPROACHES TO THE STUDY OF HOUSEHOLD FINANCIAL SUSTAINABILITY 

Introduction. The implementation of theoretical achievements of scientists in the study of household finances is preceded by the 
development of appropriate methodological approaches for conducting such research. However, a review of the literature has shown 
that scholars study mainly the methodology of household finances or their material embodiment - financial resources through the 
prism of using individual methods, without giving a general definition of the concept of methodology. Today, there is no consensus 
on the interpretation of the methodology of household finance research. This affects the overall development of this area of the 
financial system. This determines the relevance of developing methodological approaches to scientific knowledge of household 
financial sustainability 

The purpose of the paper is to continue existing research and develop proposals on methodological approaches to 
understanding the financial sustainability of households. During the study, analysis and synthesis were used as theoretical cognition 
of ensuring households’ financial sustainability.  

Results. The paper proposes dialectical, cognitive and institutional methodological approaches to the study of household 
financial sustainability. It is substantiated that the combination of such methodological approaches makes it possible to deepen the 
understanding of the concept of financial stability of households as a single whole, which is characterized by the interaction of 
external and internal. The process of external interaction takes place with the real economic and financial environment in which the 
household operates. As for the internal interaction, its essence is manifested through the peculiarities of the structure of the 
sustainability system, its composition and the interrelationships between the individual structural elements of the households’ 
financial activity. 

Conclusion. The proposed approaches make it possible to deepen the content of the concept of financial sustainability of 
households as a single whole, which is characterized by the interaction of external and internal. Taken together, the dialectical, 
cognitive, and institutional approaches discussed form the methodological basis for theoretical and practical research on the 
processes of ensuring household financial sustainability. 

Keywords: households, household finances, household financial sustainability, methodology 
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ПОТЕНЦІАЛ ЗОВНІШНЬОЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА: СУТНІСТЬ ТА 
СТРУКТУРА 

У статті визначено сутність та розкрито структуру зовнішньоекономічного потенціалу підприємства як комплексного 
складника його економічного потенціалу. Охарактеризовано ресурсний та результативний потенціали зовнішньоекономічної 
діяльності. Обґрунтовано, що зовнішньоекономічний потенціал підприємства є поліструктурним, включає потенціали 
зовнішньоторговельної, виробничо-інвестиційної та інфраструктурної моделей зовнішньоекономічної діяльності 
підприємства, розкрито її маркетинговий та логістичний потенціали. 

Ключові слова: економічний потенціал підприємства, зовнішньоекономічна діяльність підприємства, зовнішньоекономічний 
потенціал підприємства, потенціали зовнішньоторговельної, виробничо-інвестиційної та інфраструктурної моделей 
зовнішньоекономічної діяльності підприємства, маркетинговий та логістичний потенціали 

 

ВСТУП 
За підсумками 2023 р. зовнішньоекономічній діяль-

ності (ЗЕД) України в умовах воєнного часу прита-
манна негативна динаміка, про яку свідчать зменшення 
фізичних обсягів експорту та імпорту, значне збіль-
шення від'ємного сальдо торгівлі товарами, зменшення 
частки експорту металів та виробів з них, машин, об-
ладнання та транспорту, хімічної продукції, паливно-
енергетичних товарів тощо [1, 2]. У ситуації, що скла-
лася у цій сфері суспільного відтворення, важливим 
напрямом подолання негативних тенденцій є віднов-
лення потенціалу ЗЕД українських підприємств та під-
вищення його ефективності.  

У сучасний період у теоретичних та прикладних нау-
кових джерелах достатньо повно висвітлено сутність, 
види, напрями розвитку та забезпечення ефективної ре-
алізації економічного потенціалу суб’єктів господарю-
вання [3-7]. Але, дослідники зовнішньоекономічного 
потенціалу зосереджені на аналізі його сутності, струк-
тури, чинників ефективності та розвитку на макроеко-
номічному рівні як потенціалу ЗЕД країни [8], мезоеко-
номічному рівні – аналізуються зовнішньоекономічні 
потенціали певної галузі національної економіки [9], 
регіону [10]. На мікроекономічному рівні основна увага 
надається експортному потенціалу національних суб’єктів 
господарювання [11-13], що обмежує предмет дослі-
дження, оскільки ЗЕД підприємств представлена не 
тільки експортно-імпортними операціями, а й міжна-
родною науковою, науково-технічною кооперацією, 
спільною підприємницькою діяльністю, міжнародними 
фінансовими операціями тощо [14].  

МЕТА статті – обґрунтування сутності та політрук-
турності потенціалу зовнішньоекономічної діяльності 
підприємства, розкриття його основних складових. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
У дослідженні застосовано методи аналізу та синтезу, 

системного та структурно-функціонального аналізу.  

РЕЗУЛЬТАТИ 
Економічний потенціал підприємства включає його 

ресурси, можливості, компетентності стосовно здійснення 
господарської діяльності загалом та її різних видів в 
умовах сучасних загроз та викликів зовнішнього та внут-
рішнього бізнес-середовища. Його комплексним склад-
ником є потенціал ЗЕД, якому притаманні як загальні 
характеристики економічного потенціалу, так і особли-
вості, обумовлені його функціями, структурою, спря-
мованістю та результатами функціонування.  

По-перше, ресурси, можливості та здатності підпри-
ємства за умов їх адаптації до завдань ЗЕД забезпе-
чують досягнення її цілей та отримання запланованих 
результатів. Отже, потенціал ЗЕД є похідним від еконо-
мічного потенціалу підприємства та залежить від його 
ефективності.  

По-друге, оскільки ЗЕД підприємства притаманні 
специфічні соціально-економічні, організаційно-правові, 
технологічні, логістичні та інші характеристики, її по-
тенціал є складником економічного потенціалу як, на-
приклад, виробничий, фінансовий, кадровий тощо по-
тенціали.  

По-третє, принципом формування та функціонування 
економічного потенціалу підприємства є забезпечення 
комплементарності, взаємозв’язку та взаємодії його 
структурних елементів як умови ефективної господар-
ської діяльності. Зовнішньоекономічний потенціал у 
взаємодії з іншими складниками економічного потен-
ціалу є фактором досягнення позитивного синергетичного 
ефекту використання підприємством його економіч-
ного потенціалу як цілісної інтегративної системи.  

Виходячи з цього, дослідження потенціалу ЗЕД по-
винно базуватися на розкритті загального та особли-
вого в його формуванні, функціонуванні та розвитку як 
складника економічного потенціалу підприємства. 

У контексті основних підходів до визначення еко-
номічного потенціалу суб’єктів господарювання – ре-
сурсного, функціонально-цільового, результативного, 
потенціалу ЗЕД підприємства є притаманні такі ха-
рактеристики:  

1. Потенціал ресурсів ЗЕД, що використовуються під-
приємством. За основними видами ресурсів потенціал 
ЗЕД формують:  

 В.І. КАЛУГІН, 2024 



ISSN 2786-5517 (Online), ISSN 2409-1944 (Print). Economics. Finances. Law. 2024. № 7  

118 

– операційні ресурси: основні та оборотні фонди, 
нематеріальні активи, технології ЗЕД;  

– трудові ресурси – персонал підприємства, функ-
ціями якого є здійснення зовнішньоекономічних операцій; 

– фінансові ресурси ЗЕД підприємства  
– ресурси маркетингової діяльності у сфері еконо-

мічних відносин підприємства з іноземними партнерами;  
– інтелектуально-інформаційні ресурси;  
– організаційно-управлінські ресурси та здатності 

менеджменту ЗЕД підприємства. 
Так, ресурсний потенціал ЗЕД – це сукупність ре-

сурсів та можливостей підприємства, а також його 
здатностей їх ефективно використовувати у сфері між-
народних економічних відносин. 

2. Ресурсний потенціал забезпечує можливості та здат-
ності підприємства досягати цілей ЗЕД. Метою реа-
лізації зовнішньоекономічного потенціалу є забезпе-
чення максимально можливого обсягу зовнішньоеконо-
мічних операцій та доходу від них, збереження та збіль-
шення частки підприємства у цільових сегментах світо-
вого ринку. Кожний його складник виконує певні функції, 
що у сукупності забезпечують досягнення цілей ЗЕД.  

За функціонально-цільовим підходом зовнішньо-
економічний потенціал забезпечує досягнення цілей під-
приємства, по-перше, у сфері міжнародних економічних 
відносин, по-друге, господарської діяльності загалом. 

3. Результативний зовнішньоекономічний потенціал 
характеризується сукупністю показників, що від обра-
жають можливості та здатність підприємства забезпе-
чувати досягнення господарських цілей у цій сфері на 
основі ресурсного потенціалу: потенційні (максимально 
можливі) обсяги виробництва та реалізації експортної 
продукції (послуг, робіт), прибуток від зовнішньо-
економічних операцій тощо. Основою оцінювання рівня 
ефективності зовнішньоекономічного потенціалу під-
приємства є зіставлення розрахованої потенційної ве-
личини певного показника (за умови повного та ефек-
тивного використання ресурсного потенціалу) з його 
фактичним значенням. 

Так, зовнішньоекономічний потенціал у контексті 
ресурсного, функціонально-цільового, результативного 
підходів до його визначення – це сукупність ресурсів, 
можливостей та здатностей підприємства забезпечу-
вати досягнення результатів господарської діяльності у 
цій сфері на максимально можливому рівні. Багато-
аспектність змісту зовнішньоекономічного потенціалу 
дає підстави для висновку про його поліструктурність 
як поєднання різних структурних елементів, що харак-
теризуються власною структурою. Розглянемо це де-
тальніше. 

По-перше, ЗЕД підприємства здійснюється під впли-
вом факторів його внутрішнього та зовнішнього сере-
довища. Виходячи з цього, слід розрізняти внутрішній 
ресурсний та результативний потенціали та потенціал 
зовнішніх факторів та умов ЗЕД підприємства, склад-
никами якого є потенціал світового ринку ресурсів та 
продукції підприємства, потенціал національного та 
міжнародного регулювання ЗЕД суб’єктів господарю-
вання. Внутрішній та зовнішній потенціали визначають 
можливості підприємства здійснювати ефективну ЗЕД. 

По-друге, потенціал ЗЕД підприємства має функціо-
нальне спрямування на її моделі та види, відповідно до 
яких його комплексними структурними елементами є: 

1. Потенціал зовнішньоторговельної моделі ЗЕД під-
приємства – експортно-імпортний потенціал як сукуп-
ність ресурсів, можливостей підприємства, а також його 
здатність вести ефективну експортно-імпортну діяльність 
для формування та відтворення його конкурентної по-
зиції на зовнішніх і внутрішніх ринках [15]. Його склад-
никами є : 

– потенціал підприємства як суб'єкта експортної 
діяльності (експортний потенціал), який є мірою мож-
ливостей підприємства інтегруватися у світовий еко-
номічний простір шляхом реалізації конкурентних пе-
реваг на цільових зовнішніх ринках. Його складниками 
є ресурсний потенціал як сукупність ресурсів, функ-
ціональним призначенням яких є уможливлення виго-
товлення і просування до споживачів готової про-
дукції, що немає аналогів або характеризується порів-
няльними перевагами у цільових сегментах світового 
ринку; зовнішній потенціал експортної діяльності під-
приємства, що включає торговельну політику стосовно 
експортного виробництва, потенціал цільового ринку 
експортної продукції, торговельний режим країни екс-
портування тощо; результативний потенціал – макси-
мально можливі результати експортної діяльності під-
приємства за умов оптимального використання ресурс-
ного потенціалу. Показниками результатів є обсяг та 
структура експорту продукції (послуг) підприємства, 
частка експорту в обсязі реалізованої продукції, екс-
портна щільність підприємства на зовнішньому ринку 
як співвідношення обсягу реалізації експортної про-
дукції та кількості її покупців, рівень продуктової ди-
версифікації експорту (кількість видів і найменувань 
продукції, призначеної для експорту), дохід від екс-
порту, рентабельність експорту тощо; 

– потенціал підприємства, який використовується 
для досягнення цілей його діяльності із залучення ре-
сурсів виробництва необхідної якості та справедливої 
вартості через механізм світового ринку для форму-
вання та реалізації конкурентних переваг продукції на 
національному та іноземних ринках (імпортний потен-
ціал підприємства). В його структурі слід також визна-
чити ресурсний та зовнішній потенціали імпортної 
діяльності. Показниками результативного імпортного 
потенціалу є частка імпорту у обсязі виробленої про-
дукції, структурні зміни імпорту, темп зміни імпортних 
поставок, економічна ефективність імпорту як спів від-
ношення вартості імпортної продукції на внутріш-
ньому ринку та витрат на її придбання, рентабельність 
імпортних операцій. 

2. Потенціал виробничо-інвестиційної моделі, струк-
турними елементами якого є ресурсний та результа-
тивний потенціали таких видів ЗЕД, як міжнародний 
лізинг, франчайзинг, підрядні контракти, міжнародні 
інвестиції, міжнародна виробнича спеціалізація і коопе-
рування як співробітництво партнерів з різних країн; 
договірна спеціалізація, за якої за взаємним погодженням 
відбувається розмежування виробничих програм парт-
нерів, спільна підприємницька діяльність, що включає 
створення спільних підприємств різних видів і форм, 
проведення спільних господарських операцій та спі-
льне володіння майном тощо. 

3. Потенціал інфраструктурної моделі ЗЕД підпри-
ємства, орієнтованої на надання іноземним суб’єктам гос-
подарювання консультаційних, страхових, транспортно-



ISSN 2786-5517 (Online), ISSN 2409-1944 (Print). Економіка. Фінанси. Право. 2024. № 7  

119 

експедиційних, маркетингових, юридичних та інших 
послуг.  

Слід підкреслити, що потенціали моделей ЗЕД вклю-
чають у якості їх структурних елементів: 

1) маркетинговий потенціал – сукупність ресурсів, 
можливостей та здатностей підприємства забезпечити 
конкурентні переваги його продукції (послуг) у цільо-
вих сегментах світового ринку, його конкурентоспро-
можність у сфері міжнародних економічних відносин;  

2) логістичний потенціал – сукупність ресурсів ло-
гістичної системи ЗЕД, її можливостей та здатностей 
забезпечити поставку ресурсів від іноземних поста-
чальників та продукції підприємства іноземним замов-
никам у потрібне місце, необхідної якості, з мінімаль-
ними витратами.  

ВИСНОВКИ 
Зовнішньоекономічний потенціал як сукупність ре-

сурсів, можливостей та здатностей підприємства забез-
печувати досягнення цілей господарської діяльності у 
сфері міжнародних економічних відносин на макси-
мально можливому рівні є похідним від економічного 
потенціалу та його комплексним складником. Потенціал 
зовнішньоекономічної діяльності підприємства є полі-
структурним, його комплексними елементами є зов-
нішній та внутрішній потенціали, потенціали зовнішньо-
торговельної, виробничо-інвестиційної та інфраструк-
турної моделей зовнішньоекономічної діяльності су-
б’єктів господарювання, маркетинговий та логістичний 
потенціали. Відновлення та підвищення ефективності 
зовнішньоекономічного потенціалу підприємств є ба-
зовою умовою подолання негативних тенденцій, прита-
манних зовнішньоекономічному сектору національної 
економіки у сучасний період, а їх заходи повинні охоп-
лювати всі його структурні елементи.  
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THE POTENTIAL OF THE ENTERPRISE'S FOREIGN ECONOMIC ACTIVITY: ESSENCE AND STRUCTURE 

In the paper, on the basis of resource, functional-target, effective approaches, the foreign economic potential of the enterprise as a 
set of resources, opportunities and abilities of the enterprise to ensure the achievement of the results of economic activity in the field of 
international economic relations at the highest possible level is determined. The multifaceted content of the foreign economic potential 
as a complex component of the economic potential of the enterprise is revealed, the internal resource and performance potentials as well 
as the potential of external factors and conditions of foreign economic activity are characterized. 

The polystructural nature of the foreign economic potential is substantiated and its components are revealed:  
– the potential of the foreign trade model of the enterprise's foreign economic activity as a set of resources, capabilities of the 

enterprise, as well as its ability to conduct effective export-import activities; 
– the potential of the production and investment model, the structural elements of which are the resource and productive potential of 

such types of foreign economic activity as international leasing, franchising, subcontracts, international investments, international 
production specialization and cooperation, joint entrepreneurial activity;  

– the potential of an infrastructural model focused on the provision by the enterprise of consulting, insurance, transport and 
forwarding, marketing, legal and other services to foreign economic entities. 

The structural elements of the potentials of models of foreign economic activity are: marketing potential - a set of resources, 
opportunities and abilities of an enterprise to ensure the competitive advantages of its products (services) in the target segments of the 
world market; logistics potential - a set of resources, opportunities and abilities of the logistics system of foreign economic activity. 

Keywords: economic potential of the enterprise, foreign economic activity of the enterprise, foreign economic potential of the 
enterprise, potentials of foreign trade, production-investment and infrastructure models of foreign economic activity of the 
enterprise, marketing and logistics potentials 

 



ISSN 2786-5517 (Online), ISSN 2409-1944 (Print). Економіка. Фінанси. Право. 2024. № 7  

121 

DOI: https://doi.org/10.37634/efp.2024.7.25 
УДК 330.1:339.9:658.5 
 

Роман Сергійович САЧУК 
спеціаліст, Національний аерокосмічний університет ім. М.Є. Жуковського "Харківський авіаційний інститут" 
ORCID: https://orcid.org/0009-0002-6203-8891 
e-mail: sachukrs@icloud.com 

БІЗНЕС-МОДЕЛЬ МІЖНАРОДНОГО КОНСАЛТИНГУ: ОСНОВНІ ХАРАКТЕРИСТИКИ ТА ЕЛЕМЕНТИ 

На основі аналізу сутності та сучасних видів бізнес-моделей підприємств у статті обґрунтовано базову професійно-сервісну 
бізнес-модель міжнародного консалтингу «Консультант» та розкрито її основні характеристики: модель В2В, модифікація 
бізнес-моделі «Виробник», інтеграція елементів сервісних та цифрових бізнес-моделей, клієнтоорієнтованість. На основі 
Business Model Canvas розкрито основні компоненти базової бізнес-моделі міжнародного консалтингу. Обґрунтовано заходи 
оптимізації клієнтських мереж суб’єктів міжнародного бізнес-консалтингу. 

Ключові слова: міжнародний бізнес-консалтинг, бізнес-модель, професійно-сервісна бізнес-модель міжнародного консалтингу 
«Консультант», клієнтоорієнтованість, клієнтська мережа 

 

ВСТУП 
В умовах високого рівня невизначеності сучасного 

глобального економічного простору, посилення наяв-
них та поява нових загроз та ризиків ведення підпри-
ємницької діяльності істотно зростає роль якісної про-
фесійної допомоги бізнесу з боку суб’єктів між народ-
ного консалтингу, що актуалізує дослідження чинників 
його вдосконалення та розвитку. Велике значення для 
забезпечення високої якості послуг міжнародного кон-
салтингу, ефективності та міжнародної конкуренто-
спроможності його суб’єктів має обґрунтованість ви-
бору бізнес-моделі, від якої безпосередньо залежить 
досягнення їх цілей. 

У сучасний період бізнес-моделі є предметом тео-
ретичних та прикладних досліджень [1-6] фахівців з 
економіки, менеджменту, права, але бізнес-модель під-
приємницької діяльності у сфері міжнародного консул-
тингу, її основні характеристики та елементи ще не от-
римали наукового аналізу та узагальнення.  

МЕТА статті – визначення базової бізнес-моделі 
міжнародного консалтингу, розкриття її характеристик, 
структури, напрямів удосконалення. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Дослідження спиралось на загальнонаукові методи 

аналізу та синтезу, системного аналізу, економічного 
моделювання. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Міжнародний консалтинг є підприємницькою діяль-

ністю фахівців з різних форм міжнародних еконо-
мічних відносин з надання професійної допомоги ук-
раїнським та іноземним суб’єктам господарювання у 
здійсненні операцій на світовому ринку [7]. Узагаль-
ненням системи бізнесу з надання послуг між народ-
ного консалтингу та бізнес-процесів, що її формують, є 
бізнес-модель міжнародного консалтингу, що відоб-
ражає його основні характеристики та забезпечує оп-
тимальне використання ресурсів консалтингової фірми 
з метою якісного задоволення потреб клієнтів, досяг-
нення ними певного соціально-економічного, менедже-
ріального, правового тощо результату та отримання 
прибутку.  

Бізнес-моделі фірми, що діє у сфері міжнародного 

консалтингу, притаманні як загальні характеристики 
бізнес-моделей, так і специфічні риси, обумовлені особ-
ливостями інтелектуальної підприємницької діяльності 
фахівців з різних галузей знань з надання консалтин-
гових послуг.  

Вибір базової бізнес-моделі суб’єктів міжнародного 
консалтингу базується на: 

1) розумінні сутності, основних характеристик та 
структури бізнес-моделі. А. Остервальдер та І. Піньє у 
книзі «Створюємо бізнес-модель» підкреслюють, що 
бізнес-модель – це те, як підприємство вибирає спо-
живача, формує і диференціює пропозиції своїх това-
рів, розподіляє ресурси, визначає, які завдання воно 
зможе виконати своїми силами і для яких доведеться 
залучати фахівців зі сторони, виходить на ринок, створює 
цінність для споживача й отримує від цього прибуток [1]. 
За визначенням експертів консалтингової компанії Baker 
Tilly Ukraine, бізнес-модель – це опис того, як компанія 
буде заробляти гроші. Вона показує, що потрібно ро-
бити для розвитку бізнесу, ресурси, які для цього необ-
хідні, та як поєднати це в єдиний механізм [8]; 

2) аналізі видів бізнес-моделей, що застосовуються 
суб’єктами господарської діяльності у різних галузях 
економіки, таких як: «Партнерський маркетинг», «Ко-
місія (дистриб’ютор)», «E-комерція», «Дропшипінг», 
«Краудсорсинг», «Виробник» тощо [9]. Бізнес-моделі 
можуть бути орієнтованими на: 

– мінімізацію витрат як інструмент конкуренції та 
залучення покупців; 

– забезпечення високої якості продукції, послуг, що 
є конкурентною перевагою, інструментом конкурентної 
боротьби; 

– здійснення інновацій. Інноваційна бізнес-модель – 
це сукупність взаємопов’язаних та упорядкованих бізнес-
процесів інноваційної діяльності підприємств [10, 11]; 

3) знаннях специфіки консалтингового бізнесу загалом 
та міжнародного консалтингу зокрема, його багатовек-
торності, економіко-організаційних, технологічних особ-
ливостей консалтингової фірми, процесу консульту-
вання тощо. У діяльності консалтингової фірми поєд-
нуються ознаки сервісного підприємства, інтелекту-
альної організації, що навчається, бізнес-організації та 
соціально відповідального бізнесу; 
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4) чіткому розумінні цілей підприємницької діяль-
ності у сфері бізнес-консалтингу, її інституційного прос-
тору, факторів зовнішнього та внутрішнього середо-
вища, соціальної функції тощо.  

Виходячи із зазначених критеріїв, основними харак-
теристиками бізнес-моделі суб’єктів міжнародного 
консалтингу є такі. 

1. Бізнес-модель міжнародного консалтингу є моделлю 
B2B (Business to Business), в рамках якої взаємодіють 
продавець та покупець або замовник та виконавець, 
обидва з яких є юридичними особами або фізичними 
особами-підприємцями. Це послуги консалтингового 
бізнесу суб’єктам українського та іноземного бізнесу.  

Фірми міжнародного консалтингу надають профе-
сійні послуги: 

– українським бізнес-організаціям – юридичним 
особам та фізичним особам-підприємцям, які діють у 
різних галузях національної економіки, спеціалізуються 
на виробництві, торгівлі, посередництві, фінансових пос-
лугах тощо та здійснюють зовнішньоекономічні операції; 

– іноземним фірмам, які здійснюють певні госпо-
дарські операції на території України.  

Слід підкреслити, що консалтингові фірми можуть 
також консультувати державні установи, муніципальні 
органи влади, що свідчить про доповнення бізнес-мо-
делі міжнародного консалтингу B2D ознаками бізнес-
моделі B2G (Business to Government). Певні види між-
народного консалтингу, зокрема юридичний, фінан-
совий, страховий консалтинг спираються також на біз-
нес-модель B2C (Business to Customer) – взаємодія біз-
несу та кінцевого споживача. 

2. Бізнес-модель міжнародного консалтингу є моди-
фікацією бізнес-моделі «Виробник» – самостійне ви-
робництво та самостійна реалізація продукції [9]. Кон-
салтингова фірма самостійно здійснює консалтингове 
обслуговування клієнтів з питань міжнародної госпо-
дарської діяльності без залучення посередників на всіх 
етапах консалтингового процесу. Консалтинговий цикл 
охоплює такі стадії як початкова (передконтрактна), на 
якій здійснюється вибір клієнтом консультанта, обго-
ворення проблеми клієнта, узгодження умов контракту 
тощо; основна (контрактна) – процес надання консал-
тингової послуги; заключна (післяконтрактна), метою 
якої є визначення умов та чинників повторного звер-
нення цільового клієнта. Саме консультант надає пос-
лугу міжнародного консалтингу, є її творцем та поста-
чальником, тому обґрунтованим є висновок про доціль-
ність трансформація бізнес – моделі «Виробник» у біз-
нес-модель міжнародного консалтингу «Консультант» 
– самостійне продукування консультантом консул-
тингового продукту, надання консалтингової послуги 
та її просування клієнту. 

3. Оскільки консалтингова діяльність є багатовек-
торною, бізнес-модель міжнародного консалтингу «Кон-
сультант» повинна поєднувати характеристики бізнес-
моделей сервісної та професійної (інтелектуальної) під-
приємницької діяльності. Це професійно-сервісна біз-
нес-модель «Консультант» у сфері консалтингового 
обслуговування суб’єктів підприємництва фахівцями з 
різних галузей знань, що містить відповіді на такі за-
питання: 

– основна діяльність (що виробляти?): підприєм-
ницька діяльність з надання професійної допомоги су-

б’єктам господарювання у розв’язані проблем ведення 
міжнародного бізнесу; 

– на кого орієнтований консалтинговий бізнес (для 
кого виробляти?): консалтинг B2B (Business to Busi-
ness), потреби суб’єктів підприємницької діяльності – 
юридичних та фізичних осіб; 

– які бізнес-процеси здійснюються у консалтинго-
вому циклі (як виробляти?): трансформація інтелекту-
альних ресурсів у консалтинговий продукт, форму-
вання, накопичення та використання інтелектуального 
капіталу; здійснення консалтингового циклу (повного, 
впроваджувального, продукувального) та стадій консуль-
таційного процесу; система білінгу та застосування 
білінгового годинника консультанта; маркетинг-мікс 
«8Р»; інтерактивний маркетинг; ціноутворення на ос-
нові цінності консалтингової послуги, форми оплати – 
погодинна, фіксована, від результату; омніканальність; 
менеджмент знань; мережевий принцип управління тощо. 

4. Професійно-сервісна бізнес-модель міжнародного 
консалтингу «Консультант» відповідає багатовекторності 
бізнес-консалтингу: професійність, підприємництво, сервіс, 
процес, соціальна функція та інтегрує елементи бізнес-
моделі «Плата за послуги» (це погодинна та фіксована 
ціна конкретної послуги або гонорар успіху), бізнес-
моделі «Підписка» (бізнес на основі довготривалих 
контрактів та повторного придбання товарів) [9]. Клі-
єнтоорієнтований консалтинговий бізнес спирається на 
залучення нових клієнтів та формування мережі пос-
тійних клієнтів. Ця бізнес-модель зобов’язує консул-
тингову фірму якісно надавати послуги, оскільки у разі 
навіть дрібних недоліків клієнт може її змінити на іншу.  

5. Професійно-сервісна бізнес-модель «Консультант» 
– є моделлю клієнтоорієнтованого консалтингового біз-
несу. Для консалтингу орієнтація на низькі ціни послуг 
неефективна, оскільки дешеві консалтингові послуги вик-
ликають сумніви в їх якості, а отже, й у профе-
сіоналізмі та діловій репутації консалтингової фірми і 
консультанта. Орієнтація на задоволення потреб клі-
єнтів у професійній допомозі, формування позитивного 
клієнтського досвіду, створення мережі лояльних клі-
єнтів є основною діяльністю консалтингових фірм. Клі-
єнтоорієнтованість як ознака бізнес-моделі консул-
тингу спирається на консалтингові інновації – про-
дуктові, процесні, управлінські, маркетингові; 

6. В умовах цифровізації бізнесу професійно-сер-
вісна бізнес-модель «Консультант» набуває ознак Di-
gital-моделі команди консалтингу, що сполучає консуль-
таційні, підприємницькі, сервісні та ІТ процеси [12]. У 
цьому аспекті ефективним є доповнення бізнес-моделі 
міжнародного консалтингу елементами бізнес- моделей: 

– «Е-комерція», оскільки в умовах цифровізації 
суспільства все більше потенційних клієнтів бізнес-
консалтингу звертаються до пошуку різних видів кон-
салтингових послуг саме до мережі Інтернет [9]; 

– «Brics-and-clics» (поєднання онлайн та офлайн 
каналів комунікацій з клієнтами) [9]. 

Основні складники професійно-сервісної бізнес-
моделі міжнародного консалтингу «Консультант» від-
повідно до системи Business Model Canvas [1]: 

– ключові партнери: партнерські мережі консалтин-
гової фірми, куди входять:  

а) внутрішньопослугові мережі, учасниками яких є 
консультанти, які надають послуги певного виду кон-
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салтингу, наприклад юридичні фірми, які здійснюють 
аналогічні юридичні практики. Мета – обмін знаннями 
та досвідом для якісного консультування клієнтів;  

б) міжпослугові мережі спрямовано на об’єднання ре-
сурсів незалежних учасників для надання складних та 
пакетних консалтингових послуг; 

– ключова діяльність: надання професійної допомоги 
бізнес-організаціям з розв’язання проблем господар-
ської діяльності у глобальному економічному просторі; 

– ключові ресурси: інтелектуальні людські (кон-
сультанти), організаційні (формалізована база знань 
консалтингової фірми), ринкові (конкурентні переваги 
та клієнтська мережа); 

– ціннісна пропозиція: цінність консалтингової 
послуги для клієнта, що забезпечує отримання необ-
хідних спеціальних знань та інформації; вирішення 
проблем бізнесу; отримання економічної вигоди; соці-
альні ефекти тощо; 

– відносини з клієнтами: клієнтоорієнтованість, клі-
єнтоцентричність, позитивний клієнтський досвід, спів-
праця консультантів та клієнтів на всіх стадіях кон-
сультаційного процесу; 

– канали: омніканальність консалтингового обслу-
говування; крос-канальні комунікації; 

– сегменти клієнтів: цільові аудиторії консалтин-
гової фірми як пріоритетні групи клієнтів, обслугову-
вання яких забезпечує основний потік доходів, клієнт-
ські мережі; 

– структура витрат: елементи собівартості кон-
салтингової послуги; 

– потоки доходів: виручка від реалізації консул-
тингових послуг. 

Слід підкреслити, що суб’єкти міжнародного кон-
салтингу на основі його базової моделі, що пропо-
нується, можуть застосовувати її певні модифікації 
відповідно до специфіки умов їх діяльності, напрямів, 
консультаційних практик та клієнтської бази. Важливо 
вказати, що клієнтська мережа міжнародного консул-
тингу є базовим елементом його бізнес-моделі та охоп-
лює такі види клієнтів за різними критеріями:  

1) залежно від життєвого циклу клієнта тобто 
тривалості відносин з консалтинговою фірмою: базові 
клієнти (клієнтська база), які довготривалий період 
співпрацюють з консалтинговою фірмою у різних фор-
мах, забезпечуючи тим самим стабільність консалтин-
гового бізнесу, – це ядро клієнтської мережі – постійні 
клієнти; перспективні клієнти, яких можливо у майбут-
ньому трансформувати у постійних клієнтів; нові клі-
єнти, у перетворенні яких у перспективних та базових 

(постійних) клієнтів зацікавлена консалтингова фірма. 
Ці клієнти, по-перше, сприяють розвитку клієнтської 
мережі фірми, по-друге, у перспективі доповнюють її 
клієнтську базу; потенційні клієнти, включення яких у 
клієнтську мережу є метою консалтингової фірми; 

2) залежно від клієнтського досвіду співпраці з кон-
салтинговою фірмою: клієнти з позитивним, негативним, 
суперечливим (позитивним та негативним) клієнтським 
досвідом стосовно відносин з консалтинговою фірмою 
та консультантами; клієнти, досвід яких стосовно від-
носин з консалтинговою фірмою та консультантами 
тільки формується; 

3) відповідно до характеру ставлення клієнтів до 
консалтингової фірми та консультантів: клієнти ло-
яльні; задоволені клієнти; незадоволені; індиферентні. 

ВИСНОВКИ 
Спираючись на результати дослідження загальних 

характеристик та сучасних видів бізнес-моделей, особ-
ливостей міжнародного консалтингу, слід визначити, 
що базовою бізнес-моделлю його суб’єктів є профе-
сійно-сервісна бізнес-модель «Консультант», що ін-
тегрує елементи бізнес-моделей «Виробник», «Плата за 
послуги» «Підписка», «Е-комерція», «Brics-and-clics». 
Базова бізнес-модель міжнародного консалтингу є мо-
деллю В2В, клієнтоорієнтованою, її ефективність зале-
жить від оптимізації клієнтської мережі. Тому одним із 
базових бізнес-процесів міжнародного консалтингу є 
оптимізація клієнтської мережі як комплексу дій, ме-
тодів та заходів, спрямованих на виконання таких зав-
дань менеджменту консалтингової фірми:  

– формування лояльного ставлення клієнтів до кон-
салтингової фірми, консультантів, консалтингових послуг; 

– формування, зберігання, накопичення та захист 
мережі постійних клієнтів; 

– формування позитивного клієнтського досвіду; 
– формування, зберігання, підвищення ефектив-

ності консультант-клієнтських відносин; 
– забезпечення омніканальності надання профе-

сійної допомоги клієнтам; 
– забезпечення клієнтоорієнтованості персоналу 

консалтингової фірми; 
– управління цінністю та якістю консалтингових 

послуг; 
– досягнення високої якості консалтингового обс-

луговування клієнтів; 
– впровадження нових послуг та технологій 

консалтингу на основі консалтингових інновацій. 
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BUSINESS MODEL OF INTERNATIONAL CONSULTING: MAIN CHARACTERISTICS AND ELEMENTS 

Based on the analysis of the essence and modern types of business models of enterprises, the basic professional service business model of 
the international consulting "Consultant" and reveals its main characteristics is substantiates: the B2B model, the modification of the 
"Producer" business model, the integration of elements of service and digital business models, customer orientation. Based on the 
Business Model Canvas, the main components of the basic business model of international consulting are revealed: key partners: 
partner intra-service and inter-service networks of the consulting firm; key activity: providing professional assistance to business 
organizations in solving problems of international economic activity; key resources: intellectual human, organizational, market; value 
proposition: the value services of international consulting for the client; relations with clients: client orientation, client-centricity, 
positive client experience, cooperation between consultants and clients at all stages of the consulting process; channels: omnichannel, 
cross-channel communications; customer segments: target audiences, customer networks; cost structure; income streams. Client 
networks as a component of the basic business model of international consulting are characterized and measures to optimize them are 
disclosed: forming a loyal attitude of clients to the consulting firm, consultants, and services; accumulation and protection of a network 
of regular customers; forming a positive customer experience; improving the efficiency of consultant-client relations; development of 
omnichannel provision of professional assistance to clients; ensuring client orientation of the personnel of the consulting firm; 
management of the value and quality of consulting services; introduction of new consulting services and technologies based on 
consulting innovations. 

Keywords: international business consulting, business model, professional service business model of international consulting 
"Consultant", client orientation, client network 
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ЗАГАЛЬНОНАУКОВІ ПІДХОДИ ДО ВИЗНАЧЕННЯ ПРИНЦИПІВ ЦИВІЛЬНОГО ПРАВА 

У статті розглянуто загальнонаукові підходи до визначення принципів цивільного права, що регламентують сутність самих 
правовідносин та їх соціальну спрямованість. У загальнонауковому контексті принципи цивільного права розуміються як його 
керівні ідеї та вихідні положення. Доведено, що є два розуміння принципів цивільного права: вузьке – це законодавчо визначені 
засади цивільних правовідносин, широке – засади цивільних правовідносин, які містяться не лише у законодавстві, а також 
вироблені судовою практикою та доктриною. Обґрунтовано пріоритетність широкого розуміння принципів цивільного права. 

Ключові слова: принципи права, принципи цивільного права, ідеї цивільного права, концептуальні засади цивільного права, 
цивільні правовідносини, цивільне право, загальнонауковий підхід 

 

ВСТУП 
Важливу роль у правовій системі, забезпечуючи 

стабільність, законність та справедливість у цивільних 
правовідносинах, відіграють принципи цивільного права. 
Особливої актуалізації принципи цивільного права на-
бувають у контексті євроінтеграційних процесів, які 
відбуваються в Україні, тобто у контексті прагнення 
української держави стосовно запровадження позитив-
ного досвіду законодавчого врегулювання та пози-
тивних здобутків права європейських країн у вітчиз-
няне законодавство, що є необхідним з метою вико-
нання Україною взятих на себе міжнародних зобов’я-
зань у частині загальновизнаних принципів, запози-
чення елементів позитивного європейського досвіду, 
адаптації законодавства України до законодавства ЄС. 

Принципи цивільного права неодноразово привер-
тали увагу українських дослідників, серед яких: О.В. Ба-
сай, О.В. Дзера, А.С. Довгерт, А.М. Колодій, Н.С. Куз-
нецова, Ю. Носік, О.Ф. Скакун, Є.О. Харитонов та ба-
гато інших.  

МЕТА роботи – розглянути загальнонаукові під-
ходи до визначення принципів цивільного права. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
У дослідженні застосовано такі загальнонаукові тео-

ретичні методи як аналіз джерельної бази, узагаль-
нення,  систематизація та порівняння.  

РЕЗУЛЬТАТИ 
Цивільне право України характеризується низкою 

чинників, серед яких важливе місце займають прита-
манні тільки йому принципи. Адже, як влучно заува-
жено у доктрині цивільного права, без них неможливо 
створювати право і вдосконалювати правове регулю-
вання [1, с. 12]. Це не тільки чинник, що дає змогу ви-
окремити галузь цивільного права, а й у її рамках – ро-
бочі механізми, за допомогою яких визначаються межі 
можливої та належної поведінки учасників цивільно-
правових відносин [2, с. 123]. Принципи права визна-
чають сутність самих відносин та їх соціальну спря-
мованість, галузеві особливості правового регулювання, 
що сприяє однорідності розуміння сенсу правових норм, 
їх єдиному правозастосуванню [3, с. 77].  

У цьому контексті слід відзначити передусім, що 
власне термін «принцип» (від лат. principium – основа, 

першооснова, початок) буквально означає основу, керівну 
ідею, вихідне положення будь-якого явища [4]. У джерелах 
енциклопедичного походження поняття «принцип» роз-
глянуто як основні засади, вихідні ідеї, що характери-
зуються вищою імперативністю і універсальністю та 
відображають суттєві положення теорії, вчення, науки 
[5, c. 110]. Однак правова наука не виробила єдиної назви 
для цієї правової категорії. Спираючись на походження 
цього терміна від латинського «principium» та на його 
словникові тлумачення, автори застосовують різні тер-
міни: «принципи права», «юридичні принципи», «осно-
воположні ідеї», «відправні начала», «керівні поло-
ження» тощо [6, с. 106].  

Відзначається правова доктрина і відсутність уніфі-
кованого підходу як стосовно розуміння принципів права 
як таких загалом, так і, відповідно, принципів цивіль-
ного права, зокрема.  

Так, наприклад, А.М. Колодій вважає принципи права 
такими відправними ідеями існування права, які вира-
жають найважливіші закономірності й підвалини такого 
типу держави і права й становлять його головні риси, 
відрізняються універсальністю, вищою імперативністю 
і загальною значимістю, відповідають об’єктивній не-
обхідності побудови і зміцнення суспільного ладу [7, с. 27]. 
Зі свого боку, на думку О.Ф. Скакун, принципи права – 
це своєрідна система координат, в рамках якої розвива-
ється право, і одночасно вектор, що визначає напрями 
його розвитку [8, с. 281]. 

Що ж стосується безпосередньо наукового підходу 
до визначення принципів цивільного права, то, нап-
риклад, О.В. Басай, вважає, що принципами цивільного 
права є конкретизовані правосвідомістю засадничі по-
ложення, які відображають об’єктивні закономірності 
розвитку та потреби суспільства, що є у декількох пло-
щинах: по-перше, у вигляді правових ідей, які виробля-
ються юридичною наукою і суспільною практикою як 
найважливіші, керівні правові ідеї та становлять основу 
правових поглядів суспільства; по-друге, у вигляді за-
гальних положень, що закріплено у ст. 3 Цивільного 
кодексу України (ЦКУ) й виводяться зі змісту інших 
норм ЦКУ й відповідно до яких здійснюється правове 
регулювання цивільних відносин [9, с. 188]. Зі свого 
боку, на думку М.Ю. Задніпряної-Корінної, принципи 
цивільного права можна розглядати як виражені в зако-
нодавстві основоположні, фундаментальні ідеї, вихідні 
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керівні правила, що зумовлюються потребами розвитку 
держави і суспільства та у концентрованому вигляді виз-
начають сутність права, його зміст і призначення у сус-
пільстві, виражають спрямованість правового регулю-
вання і поширюються на всіх суб’єктів права [10, с. 35]. 
Д.П. Вівчарук визначає принципи цивільного права як 
такі засадничі ідеї цивільного права, що визначають зміст 
і спрямованість його норм і характеризуються систем-
ністю, взаємоузгодженістю, загальнообов’язковістю, уні-
версальністю, стабільністю, предметною визначеністю, 
загальнозначущістю й регулятивністю [11, с. 120].  

Цікавою також є позиція. Є.О. Харитонова, який роз-
глядає принципи цивільного права через призму поділу 
на об’єктивне і суб’єктивне. Науковець зазначає, що 
оскільки об’єктивне та суб’єктивне право є тісно пов’я-
заними, але не тотожними категоріями, котрі до того ж 
перебувають у різних площинах, то й принципи об’єк-
тивного та суб’єктивного права не можуть бути одна-
ковими: перебуваючи у діалектичній єдності, одні прин-
ципи разом із тим стосується лише об’єктивного права, 
інші – лише права суб’єктивного [12, с. 96-107]. 

Водночас, як слушно зауважує О.В. Басай, говорячи 
про принципи права, не маємо акцентувати увагу на їх 
нормативному закріпленні, оскільки у загальному виг-
ляді принципи є основними ідеями, що формують певну 
галузь права. Нормативізм у розгляді принципів ци-
вільного права значно звужує потенціал і значення такої 
категорії, як «принципи цивільного права». Право не 
тотожне законодавству, а тому принципи права не можуть 
розглядатися тільки у руслі принципів законодавства. 
Фактично йдеться про доктринальний підхід до роз-
гляду питання про принципи цивільного права. Але це 
означає, що принципи цивільного права не мають імпе-
ративності (якщо їх не закріплено у законодавстві та 
інших джерелах права, наприклад, міжнародних дого-
ворах чи звичаях), оскільки принципами цивільного 
права є, у такому розумінні, ідеї правосвідомості. Такий 
погляд – дещо новий для нашої науки (чи просто «абу-
тий» за роки абсолютування позитивістського підходу 
до права), а юристи країн романо-германської правової 
сім’ї можуть знаходити загальні принципи не тільки в 
законі, але за необхідності й поза законом [9, с. 185]. 

На тому, що не варто звужувати принципи цивіль-
ного права лише до закріплених у законодавстві, наго-
лошують також О.С. Бондар та В.В. Олешкевич [13, с. 131]. 
На їх думку, наявність законодавчого визначення прин-
ципів не є перешкодою до виявлення у цивільному праві 
й інших правових принципів. Цілком погоджуємося.  

Так, ст. 3 ЦКУ, присвячена загальним засадам ци-
вільного законодавства, встановлює, що: 

«1. Загальними засадами цивільного законодавства є: 
1) неприпустимість свавільного втручання у сферу 

особистого життя людини; 
2) неприпустимість позбавлення права власності, крім 

випадків, встановлених Конституцією України та законом; 
3) свобода договору; 
4) свобода підприємницької діяльності, яка не забо-

ронена законом; 
5) судовий захист цивільного права та інтересу; 
6) справедливість, добросовісність та розумність» [14]. 
Водночас складно не погодитися з тим, що досить 

важливе значення у цивільно-правовому регулюванні 
мають: юридична рівність учасників цивільних право-

відносин перед законом; свобода не лише договору, а й 
всіх інших можливих угод (правочинів); здійснення ци-
вільних прав за своєю волею і на власний розсуд; зас-
тосування цивільно-правової відповідальності за винну 
та протиправну поведінку (бездіяльність), за винятками, 
передбаченими законом, без приниження честі, гідності, 
інших особистих суб’єктивних прав порушника [15, с. 28]. 

Принагідно зауважимо, що Верховний Суд України 
(ВСУ) наголошує на важливому статусі загальних прин-
ципів цивільного права у національній системі джерел 
права. Варто згадати про Постанову ВСУ від 11.08. 
2021 у справі № 523/7609/17, де зазначається: «Тлума-
чення як статті 3 ЦК України загалом, так і пункту 6 
статті 3 ЦК України, свідчить, що загальні засади 
(принципи) цивільного права мають фундаментальний 
характер й інші джерела правового регулювання, в першу 
чергу, акти цивільного законодавства, мають відповідати 
змісту загальних засад. Це, зокрема, проявляється в 
тому, що загальні засади (принципи) є по своїй суті 
нормами прямої дії та повинні враховуватися, зокрема, 
при тлумаченні норм, що містяться в актах цивільного 
законодавства» [16]. 

Принципи права характеризуються прямою дією у 
частині їх застосування судами та в контексті взаємодії 
з позитивним правом, після положення законодавства 
випливають із ними і повинні ним відповідати. Одним 
з найбільш яскравих прикладів застосування ВСУ 
принципів як джерела права можна визнати правовий 
висновок про фраудаторні правочини. Вперше це поняття 
створено і застосовано у постанові Великої Палати 
ВСУ від 03.07.2019 р. у справі № 369/ 11268/16-ц. Пос-
танова містить правовий висновок про необхідність зас-
тосування такого загального принципу цивільного за-
конодавства, як добросовісність, яка дає змогу тлума-
чити правочини, вчинені на шкоду кредиторові (фрау-
даторські правочини), як недійсні, а також про відступ 
від попередньої практики з визнання таких правочинів 
фіктивними через створення принципової різниці між 
ними: «Як наслідок, не виключається визнання дого-
вору недійсним, направленого на уникнення звернення 
стягнення на майно боржника, на підставі загальних 
засад цивільного законодавства (пункт 6 статті 3 ЦК 
України) та недопустимості зловживання правом 
(частина третьої статті 13 ЦК України)» [17].  

Слід відзначити, що саме принципи цивільного права 
впливають на зміст цивільно-правових норм, а також 
застосовуються для усунення прогалин у праві й засто-
сування норми за аналогією права, що важливо для ци-
вільного права внаслідок його динамічності і схиль-
ності до змін в економічній і соціальній дійсності [18, 
с. 2]. Саме на принципах цивільного права має бути онов-
лено основні засади цивільного законодавства під час 
рекодифікації цивільного законодавства України [19, с. 84].  

Насамкінець зазначимо, що принципи права, зокрема 
й цивільного, не залишаються застиглими конструкт-
ціями, вони трансформуються, взаємодіють з іншими пра-
вовими явищами, виявляючи новий правозастосовний 
потенціал [4]. Цивільні принципи постійно еволюціонують 
і змінюються під впливом цих факторів. Вони відоб-
ражають потреби та цінності суспільства в певний іс-
торичний період і допомагають створити основи для 
сучасного громадянського життя та розвитку [10, с. 37].  
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ВИСНОВКИ 
Отже, під принципами цивільного права в їх загаль-

нонауковому контексті слід розуміти передусім його 
керівні ідеї, вихідні положення. Водночас, на наш пог-
ляд, у вузькому розумінні принципи цивільного права 
– це законодавчо визначені засади цивільних правовід-
носин (чітко прописані у ст. 3 Цивільного кодексу Ук-
раїни), у широкому - засади цивільних правовідносин, 

які містяться не лише у законодавстві, а також вироб-
лено судовою практикою та доктриною. Ми є прихиль-
никами другого підходу. Оскільки у загальному вигляді 
принципи є основними ідеями, що формують певну 
галузь права, відображають потреби та цінності суспіль-
ства, трансформуються, взаємодіють з іншими право-
вими явищами, виявляючи новий правозастосовний по-
тенціал.  
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THE GENERAL SCIENTIFIC APPROACHES TO THE DETERMINATION OF THE PRINCIPLES OF 
CIVIL LAW 

The paper discusses general scientific approaches to determining the principles of civil law. The civil law of Ukraine is characterized by 
a number of factors, among which an important place is occupied by the principles unique to it. Ensuring stability, legality and justice in 
civil legal relations, the principles of civil law play an important role in the legal system of any legal state. They determine the essence of 
the relations themselves and their social orientation, without which uniform law enforcement is impossible. At the same time, those 
studying general scientific approaches to the definition of the principles of civil law should note that legal science has not developed a 
single name for this legal category (Ukrainian researchers use different terms: "principles of law", "legal principles", "fundamental 
ideas", " principles", "guidelines", etc.), nor a unified approach in the aspect of its interpretation of the concept. The principles of civil 
law in their general scientific context should be understood primarily as its guiding ideas, initial provisions. At the same time, in a 
narrow sense, the principles of civil law are the legally defined principles of civil legal relations (clearly prescribed in Article 3 of the 
Civil Code of Ukraine: inadmissibility of arbitrary interference in the sphere of a person's personal life; inadmissibility of deprivation of 
property rights, except in cases established by the Constitution of Ukraine and the law; freedom of contract; freedom of business activity, 
which is not prohibited by law; justice, good faith and reasonableness"), in general, the principles of civil relations, which are not only 
contained in legislation, but also developed by judicial practice and doctrine. We are supporters of the second approach. Since, in 
general, the principles are the main ideas that form a certain branch of law, reflect the needs and values of society, transform, interact 
with other legal phenomena, revealing a new law enforcement potential. These are the original guiding rules that in a concentrated form 
determine the essence of law, its content and purpose in society, express the direction of legal regulation and apply to all subjects of law. 

Keywords: principles of law, principles of civil law, ideas of civil law, conceptual foundations of civil law, civil legal relations, civil 
law, general scientific approach 
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МОТИВАЦІЯ ПЕРСОНАЛУ У СФЕРІ УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМНИЦЬКОЮ ДІЯЛЬНІСТЮ 

У статті розглянуто особливості мотивації персоналу у сфері управління підприємницькою діяльністю. Визначено, що 
організація та використання управління цінностями допомагають зміцнити цінність ідентичності персоналу і орієнтована 
на формування системи цінностей у компанії загалом. Застосовані методи дають змогу передбачити ризики професійного 
вигорання, звільнення працівника та зменшення якісних показників, а також визначити домінуючу стратегію переосмислення 
їх організаційної поведінки. Відповідно до результатів дослідження виявлено домінуючі тенденції в організаційній поведінці 
працівників залежно від рівня їхнього рівня та схильності до змін у роботі. Збільшення продуктивності праці та її 
ефективності можна досягти шляхом можливості застосування власного потенціалу за допомогою мотиваційного 
механізму. Розкрито особливості стратегій змін у роботі, застосованих працівниками у компаніях, не дають їм змоги 
зменшити напругу роботи під час роботи з людьми, що неминуче призводить до психоемоційного вигорання. 

Ключові слова: мотивація персоналу, організаційна поведінка, цінність ідентичності персоналу, підприємницька 
діяльність, стратегія 

 

ВСТУП 
Сьогодні у сучасних економічних умовах спостеріг-

гається не тільки відсутність висококваліфікованого 
персоналу на ринку праці, але й проблема їх утримання 
у компанії. Рішення полягає у ціннісному підході до 
управління персоналом, що полягає у необхідності на-
близити цілі та цінності організації разом із цілями та 
цінностями працівників з метою підвищення рівня 
участі, лояльності, відданості та задоволенні працею.  

Результатом управління персоналом, що застосовує 
цей підхід, є підвищення продуктивності працівників, 
тоді як витрати на оплату праці не змінюються: фінан-
совий складник є постійним.  

Виконання роботи може розглядатися як один з ас-
пектів управління цінностями: його сутність полягає у 
підвищенні ефективності працівників шляхом «переос-
мислення» виконаної роботи, забезпечення стандартних 
трудових функцій унікальними (суб'єктивними) зна-
ченнями та цінностями, перетворення звичної актив-
ності за допомогою додавання до нього нових функцій 
та створення нових цінностей.  

З усіма доказами переваг від впровадження цінніс-
ного управління персоналом, багато дослідників [1-6] 
відзначають проблематику відсутності механізмів для 
реалізації цих ідей у практичній управлінській діяльності.  

Л. Заставнюк сформувала комплексну модель фор-
мування ефективної системи мотивації персоналу, що 
включає такі складники: економічний, соціальний, пси-
хологічний, інституціональний, організаційний [7]. Ав-
торка дослідила взаємозв’язок мотивації персоналу та 
конкурентоспроможності підприємства [7]. 

У результаті дослідження генезису соціально-тру-
дових відносин і концептуальних основ управління й 
мотивації, розвитку суспільства та науково-технічного 
прогресу О.М. Овчарук виявила доцільність розроб-
лення теоретико-методологічного підходу до стимулю-
вання працівників, що відповідає вимогам нової па-
радигми управління соціально-економічними систе-
мами [8].  

Теоретично необхідно прагнути наблизити цілі, цін-
ності та місію організації найближче до цілей, цінностей 

та особистих значень працівників, проте питання зали-
шається відкритим, як реалізувати це на практиці та які 
механізми необхідно застосовувати. 

МЕТА статті – дослідження системи мотивації пер-
соналу у сфері управління підприємницькою діяльністю. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Методологічною основою запропонованої концепції 

є культурно-історичний підхід, згідно з яким асимі-
ляція (асигнування) соціально-історичного досвіду є 
спеціально людським способом онтогенезу. Розглядаючи 
організацію як модель соціальних відносин, яка має 
свою унікальну історію формування та розвитку нор-
мативних норм (в контексті корпоративної культури), 
підкреслюємо, що привласнення організаційних цін-
ностей відбувається завдяки механізму інтеріоризації. 
Новий працівник, що приходить до організації і пос-
тупово об'єднується у свою команду, що зрівнює норми 
та цінності, встановлені в команді, поступово інтег-
руючись у структуру команди. В майбутньому (після 
успішного оволодіння) організаційних цінностей пра-
цівник здатний до протилежної дії або зовнішності 
(процес генерування зовнішніх дій, тверджень тощо). 
Як результат, працівник, який освоїв норми та цінності 
організації, повертає їх до колективу роботи, вклю-
чаючи нових співробітників, які перебувають лише на 
початку шляху інтеріолізації. Відповідно через меха-
нізми інтеріоризації, передачі організаційного досвіду 
(цінності, норм, правил, традицій тощо) від одного по-
коління працівників до іншого покоління працівників 
реалізується, що є сутністю, організаційна культура. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Емпіричне дослідження проводилось з метою вияв-

лення загальних тенденцій та взаємозв'язків стосовно 
залучення персоналу та розуміння змін, які працівники 
вносять на роботу (майстерність). Респондентами були 
працівники (фахівцями, консультантами з продажу 
тощо) компанії Corezoid.Inc. 

Загальний розмір вибірки становив 250 респон-
дентів. Після оброблення анкет результати 12 респон-
дентів, які частково заповнили анкету, виключено з 
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подальшого аналізу.  
Заключний крок дослідження складав 238 респон-

дентів. Віковий діапазон респондентів становив 22-46 
років. Стосовно гендерного аспекту, то дослідження 
складало 174 чол. (73,1%) та 64 жін. (26,9%), що відоб-
ражає загальну тенденцію у співвідношенні гендерного 
розподілу у послугах.  

У дослідженні задіяно: 85,7% осіб з вищою осві-
тою, 14,3% з незавершеною вищою освітою. 4,6% рес-
пондентів мали до року досвід роботи, 40,3% – з 1 року 
до 3 років, 31,9% з 3 до 10 років, 23,1% – більше 10 
років. 

Дослідження проводили у форматі тестування за 
допомогою порожніх тестів. Отримані результати об-
роблювали за допомогою методів описової статистики 
та кореляційного аналізу. 

Процес, коли працівник виконує свої професійні 
обов'язки, тягне за собою психологічні та / або фізичні 

зусилля й витрати на енергію. Це може направити хро-
нічну втому та психоемоційне / професійне вигорання 
на такий небезпечний для стану здоров'я людини.  

Залучення виникає внаслідок мотиваційного процесу, 
спричиненого сприятливими умовами діяльності. У цьому 
разі характеристики робочого контексту можна розгля-
дати як ресурси виконання роботи, що підвищують 
ефективність роботи. Інакше кажучи, залучення – це 
антитеза вигорання. Залучення працівників як наслідок 
мотиваційного впливу контексту (робочих ресурсів) 
виражається у трьох характеристиках: в його/її енергії 
(енергійність), його самоідентифікація з його роботою 
(зобов'язання), і в почуттях чогось подібного до ефекту 
потоку (занурення). 

Результати опитування респондентів за допомогою 
методології Utrecht Work Engagement Scale (UWES) 
згруповано за масштабами та подано у табл. 1. 

 

Таблиця 1 – Шкалювання за методологією Utrecht (сформовано на основі [9]) 

Участь мала 
занурення 

Кількість питань 
Середній 
показник 

Можливий 
максимум 

Стандартні 
відхилення 

Діапазон усереднених значень 

Середні питання масштабу 
Мінімальний 

показник 
Максимальний 

показник 

бурхливість 
1 4 7 8 12 14 

3,31 6 1,77 1,54 5,08 
3,63 3,33 3,32 2,79 3,89 2,91 

лояльність 
2 5 10 13 17 - 

4,19 6 1,60 2,59 5,79 
4,86 3,68 3,91 3,97 4,54 - 

занурення 
3 6 9 11 15 16 

3.97 6 1.63 2.34 5.6 
4,79 3,39 3,73 4,30 3,82 3,90 

 
Відповідно до результатів нашого дослідження най-

вищим показником є зобов'язання, що відображає са-
моідентифікацію працівника з виконаною роботою. 
Обстежені респонденти цінують своє робоче місце і не 
прагнуть передати конкурентів.  

Але оскільки діапазон дисперсії є досить широким 
(від 2,59 до 5,79 балів), відповідно у разі низьких балів 
за шкалою лояльність (від 2,59 до 4,19 балів) управ-
лінню компанії потрібно доплатити за лояльність пер-
соналу.  

Необхідно приділити увагу до конвергенції цінностей 
працівника з цінностями організації. Це зближення може 
бути реалізовано завдяки конструктивним відгукам та 
можливістю залучити різноманітні навички у своїй ро-
боті, зокрема через незалежне переосмислення завдань 
працівником. 

Найнижчим є індикатор енергійності. Цей факт може 
свідчити про зменшення енергетичного потенціалу пра-
цівників, хронічної втоми та початку проявів психо-
емоційного та професійного вигорання, що є досить 
типовим для компаній сервісу. 

Діапазон розсіювання даних на енергійності ста-
новив від 1,54 до 5,08 балів. Керівна команда повинна 
приділяти особливу увагу працівникам з показниками 
від 1,54 до 3,31 бала, оскільки вони передусім схильні 
до психоемоційного та професійного вигорання. Від-
гуки та підтримка колег та управління будуть важливим 
фактором для підвищення ефективності таких праців-
ників. Акцент на управління на досягнуті результати, а 
стимулювання необхідних моделей поведінки підви-

щить усвідомлення особистих можливостей для ефек-
тивних дій та інтенсивних зусиль (самоефективності) 
та позитивного ставлення до успіху цих дій (оптимізму) 
у вирішенні вирішення у вирішенні робочих завдань. 

Стосовно занурення зворотний зв'язок з іншими є 
лише передумовою у вирішенні робочих завдань. У 
нашому дослідженні діапазон розсіювання даних з пог-
ляду рівня занурення становив від 2,34 до 5,6 балів, 
середній бал становив 3,97 балів, що може свідчити 
про те, що працівники розумно, свідомо і відповідально 
відносяться до вирішення робочих завдань та зміс-
товних показників робота загалом. Аналіз матриці ко-
реляції із застосуванням методології «шкали Utrecht за-
лучення до роботи», що відображає взаємозв'язок між 
кожним із 17 питань методології, виявив лише два взаємо-
зв'язки з рівнем кореляції понад 0,6. 

Решта відносин мають середній ступінь кореляції та 
відображають лише тенденції, що виникають. Так, участь 
як інтеграційний показник енергійності, відданості та 
занурення в роботі може змінюватися. 

Залежно від зворотного зв'язку, отриманого від колег 
та поправок, умов (контекст) праці, усвідомлення власної 
ефективності, віри у власні сильні сторони, ступінь кон-
вергенції власних цілей та цінностей з метою та цін-
ностями організації. Підвищення рівня участі знижує 
ризик професійного вигорання. 

Поведінкова стратегія «розроблення роботи» (зміни 
у роботі або «коригування» роботи за ситуацією) ініці-
юється самим працівником для досягнення та/або оп-
тимізації його особистих цілей роботи. Водночас певні 
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аспекти роботи реорганізуються в контексті функціо-
нальних обов'язків, і не вся робота загалом. 

ВИСНОВКИ 
Управління цінностями інтегрує економічну (ефек-

тивність праці) та психологічні (залучення, відносини, 
задоволення від роботи). Це невід'ємна частина розви-
неної організаційної культури і стає доступним лише 
на певному етапі життєвого циклу компанії. 

Управління цінностями може бути реалізовано за 
допомогою двох ключових механізмів: по-перше, за до-
помогою формування організаційної ідентичності (через 
внутрішню організацію цінностей, залучення до спільної 

діяльності та відносин, взаємодії з керівництвом, коле-
гами та наставниками тощо); по-друге, за допомогою 
«розроблення роботи» через переосмислення власної 
діяльності (переосмислення робочих завдань, ставлення, 
сприйняття). 

Управління цінностями на основі ресурсного під-
ходу дає змогу лідеру покращувати економічні показ-
ники організації за рахунок особистих ресурсів праців-
ників (за допомогою їхніх залучень, ідентифікація осо-
бистих цінностей з цінностями організації) без застосу-
вання додаткових фінансових стимулів та штрафних 
санкцій. 
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PERSONNEL MOTIVATION IN THE SPHERE OF BUSINESS MANAGEMENT 

Introduction. The paper deals with the peculiarities of personnel motivation in the field of business management that organization 
and use of values management help to strengthen the value of staff identity and is focused on the formation of the value system in the 
company as a whole. 

The purpose of the paper is to study of the personnel motivation system in the field of business management. 
Results. The result of the study is the generalization and systematization of the concepts of management of value staff. According to 

the results of the study, dominant trends in the organizational behavior of employees were revealed, depending on their level and 
tendency to changes in work. Increasing labor productivity and efficiency can be achieved by using your own potential through a 
motivational mechanism and makes work interesting. The peculiarities of changes in the work used by employees in organizations do not 
allow them to reduce the stress of working with people, which inevitably leads to psycho-emotional burnout. The methods used allow to 
provide the risks of professional burnout, the dismissal of the employee and the reduction of qualitative indicators, as well as to 
determine the dominant strategy of rethinking their organizational behavior. 

Conclusion. Value management integrates economic (labor efficiency) and psychological (involvement, relationships, satisfaction 
from work). It is an integral part of a developed organizational culture and becomes available only at a certain stage of the company's 
life cycle. The management of values based on a resource approach allows the leader to improve the economic indicators of the 
organization at the expense of personal resources of employees (through their involvement, identification of personal values with values 
of the organization) without the use of additional financial incentives and penalties. 

Keywords: staff motivation, organizational behavior, value of personnel identity, entrepreneurial activity, strategy 
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ЗНАЧЕННЯ СОЦІАЛЬНОГО СЕРЕДОВИЩА ДЛЯ ДОСЯГНЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ ПРАВОВОГО 
РЕГУЛЮВАННЯ КОНСТИТУЦІЙНИХ ПРАВОВІДНОСИН 

Досліджено питання значення соціального середовища для досягнення ефективності конституційно-правових норм. 
Розглянуто вплив правосвідомості, взаємозв'язок політичної культури та реалізації конституційно-правових норм, а 
також роль економічних чинників в цьому контексті. Соціальне середовище, таке як правосвідомість, політична культура 
та економічні чинники, має ключове значення для успішної реалізації конституційно-правових норм. Інтеграція цих 
факторів у формулювання та виконання правових норм є стратегічно важливою для досягнення мети стабільної та 
ефективної конституційної системи. 

Ключові слова: ефективність, правове регулювання, правосвідомість, політична культура, суспільство 

 

ВСТУП 
Конституційні правовідносини відіграють визнача-

льну роль у формуванні демократичних засад суспіль-
ства та становленні демократичних цінностей, визна-
чають принципи організації суспільства, порядок здійс-
нення державної влади, права та свободи людини і 
громадянина. Тому однією з найважливіших питань 
науки конституційного права є визначення та підви-
щення ефективності правового регулювання конститу-
ційних правовідносин. Як зазначила О.М. Мельник, 
ефективність регулювання у праві будь-яких правових 
відносин надає можливості для забезпечення прав осо-
бистості, забезпечує стабільність, порядок та організова-
ність в суспільстві, а також дає змогу визначити перс-
пективи соціального та економічного розвитку [1, с. 2]. 
Саме ефективність правового регулювання є «одним з 
показників життєздатності суспільства, мірилом його 
можливостей впливати за допомогою юридичних норм 
на розвиток суспільних відносин» [2, с. 12]. 

Варто наголосити, що сьогодні є проблеми ефектив-
ності правового регулювання конституційних правовід-
носин, що актуалізує питання дослідження ефектив-
ності правового регулювання конституційних правовід-
носин. Проблеми ефективності зумовлюються змінами, 
які зазнають конституційні правовідносини під впливом 
факторів глобалізації, розвитку цифровізації, зростання 
ролі громадянського суспільства тощо. 

О.Я. Кархут визначила декілька груп чинників, які 
впливають на ефективність правового регулювання. 
По-перше, це питання досконалості нормативної бази 
правового регулювання: відповідність норм права су-
часним суспільним відносинам, дотримання правил юри-
дичної техніки, впорядкування системи законодавства 
тощо. Другу групу науковиця охарактеризувала як чин-
ники юридичної практики, як якість професійної підго-
товки практиків, дотримання контрольно-наглядової 
діяльності тощо. І третю групу науковиця визначила як 
фактори, які визначають соціальні передумови право-
вого регулювання [3, с. 68], яким приділено увагу в 
межах цього дослідження. 

Питання ефективності правових відносин відображено 
в роботах таких вчених, як М.О. Баймуратов, О.В. Бога-
чова, С.В. Богачов, Ю.О. Болошин, Л. Дюгі, Л.І. Замор-

ська, О.В. Зайчук, О.Я. Кархут, О.Л. Копілова, В.В. Ла-
зарєв, О.М. Мельник А. Пігер, П.М. Рачкович, С.Г. Сте-
ценко, В.Л. Федоренко, Ю.С. Шемшученко та ін. 

МЕТА статті – визначення проблем ефективності 
правового регулювання конституційних правовідносин, 
дослідження впливу соціального середовища на ефек-
тивність правового регулювання конституційних право-
відносин, а також внесення пропозицій з подолання проб-
лем ефективності правового регулювання конститу-
ційних правовідносин. 

ВИКЛАД ОСНОВНОГО МАТЕРІАЛУ 
Ефективність реалізації конституційних норм та 

правового регулювання конституційних правовідносин 
безпосередньо пов'язано із правосвідомістю громадян, 
визначаючи відношення громадян до законів та конс-
титуційних принципів. Високий рівень правосвідомості 
сприяє формуванню у громадян свідомого ставлення до 
законів та конституційних норм. Висока правосвідо-
мість громадян сприяє стабільності правової системи, 
оскільки вони усвідомлюють важливість правопорядку, 
законності та рівності перед законом. Правосвідомість 
є ключовим елементом збереження демократичних цін-
ностей у суспільстві. Громадяни, які розуміють та ці-
нують конституційні принципи, більш активно захи-
щають демократію та беруть участь у формуванні пра-
вової системи. Правосвідомість безпосередньо на функ-
ціонування правової системи, при цьому впливаючи на 
ідивідуальну свідомість кожної окремої людини [4, с. 36]. 
Тобто високий рівень правосвідомості створює сприят-
ливе середовище для ефективної реалізації конститу-
ційних норм шляхом активного дотримання законів та 
участі у громадянському житті. 

За недостатної правосвідомості можуть виникати 
такі труднощі, як порушення законів, ігнорування конс-
титуційних принципів та неповага до правових норм. 
Тому важливо сприяти підвищенню правосвідомості на 
різних рівнях суспільства, включаючи освіту, інформа-
ційну кампанію та активну участь громадян у право-
вому процесі. Враховуючи значущість правосвідомості, 
держава та суспільство повинні вкладати зусилля у роз-
виток освітніх програм стосовно рівня юридичної гра-
мотності. Активна комунікація з громадянами, відкри-

 К.А. ВОРОНКОВ, 2024 



ISSN 2786-5517 (Online), ISSN 2409-1944 (Print). Економіка. Фінанси. Право. 2024. № 7  

133 

тість судової системи та доступність інформації про 
права та обов'язки сприяють формуванню високої право-
свідомості та сприяють успішній реалізації конститу-
ційно-правових норм у повсякденному житті [5, с. 245].  

Конституційна правосвідомість є ключовим компо-
нентом механізму реалізації прав особистості, спрямо-
ваного на розкриття справжнього сенсу конституційних 
норм, що втілюють найважливіші конституційні цін-
ності. Загальновідомо, що ефективна реалізація Конс-
титуції та задоволення соціальних очікувань можливі 
тільки тоді, коли її положення втілюються у життя, 
інтегруються в суспільну практику та втілюються в 
діяльності громадян, організацій та публічних владних 
структур. Для досягнення цього необхідно створити 
умови та механізми, щоб Конституція стала ефективним 
елементом суспільної реальності. У процесі реалізації 
положень Конституції відбувається вплив, який впо-
рядковує суспільні відносини, сприяючи формуванню 
конституційної правосвідомості, розвитку динаміки конс-
титуційних правовідносин та встановленню стабіль-
ності конституційного правопорядку. 

Ключовим фактором, що впливає на поведінку учас-
ників конституційних правовідносин, є конституційна 
правосвідомість, яка на психологічному рівні визначає 
напрям дій конкретного суб'єкта. Конституційна право-
свідомість безпосередньо впливає на процес реалізації 
основних прав і свобод. За допомогою неї формуються 
переконання стосовно важливості дотримання основних 
прав людини, встановлюються стереотипи поведінки, 
визначені установки, цілі, погляди, що, зі свого боку, 
забезпечує відображення конституційних принципів у 
здійсненні правової практики [6, с. 21]. 

Основний Закон країни має вплив на кожну особу, 
прямо чи опосередковано, впливаючи на формування її 
світогляду, переконань, життєвих орієнтацій, почуттів 
та емоцій. Водночас Конституція України визначає та 
захищає основні права та свободи особистості, гарантує 
політичну та економічну свободу, впливаючи на орга-
нізацію самосвідомості громадян і формуючи консти-
туційну правосвідомість. Конституція являє собою інстру-
мент ціннісного наповнення правової системи держави, 
тобто відображає систему цінностей суспільства і дер-
жави, що є загальновизнаними і обов'язковими до ви-
конання [4, с. 55].  

Проте забезпечити дієвість конституційних цінностей 
можливо лише тоді, коли люди приймають конститу-
ційні цінності як власні. Тобто суб'єкт конституційних 
правовідносин повинен не лише розуміти сутність від-
повідного правового явища (наприклад, демократії, прав 
людини та свободи), але й визнавати це явище цінністю, 
що відповідає його власній системі цінностей. Саме ро-
зуміння цінностей та їх визнання – це те, що наповнює 
право змістовно, саме цінності розширюють та поглиб-
люють зміст права [4, с. 42]. Відповідно визнання цих 
цінностей, дотримання їх у процесі життєдіяльності лю-
дини буде сприяти і ефективному правовому регулю-
ванню.  

Варто погодитись, що формування системи правових 
цінностей є передумовою яка забезпечує соціальну цін-
ність права, визначає рівень правосвідомості, на підс-
таві чого формується законодавство, відбувається ста-
новлення законності та правопорядку і виражає рівень 
правової культури особистості [7, с. 84]. Правосвідо-

мість завжди є передумовою формування та розвитку 
правової культури, а також і створює ідеал правової 
особистості. Саме правова культура є «соціальною га-
рантією дії верховенства правового закону в суспіль-
стві» [8, с. 426]. 

Наступним важливим фактором, який безпосередньо 
пов’язано з правової культурою, є формування полі-
тичної культури, яка, як і правова культура в Україні, 
знаходиться на достатньо низькому рівні. В.О. Мельник 
у своїй дисертаційній роботі доводить, що без форму-
вання політичної культури буде неможливе становлення 
України як сучасної демократичної держави та побу-
дова громадянського суспільства [9]. Варто відзначити, 
що вплив конституційного права на регулювання орга-
нізації та функціонування політико-правових відносин, 
політичну культуру є очевидним. Конституція відіграє 
визначальну роль не лише у розвитку правової сис-
теми, але й політичної, у зв’язку з чим політика та полі-
тичний процес повинні цілісно і ефективно регулю-
ватись нормами конституційного права, що дає змогу 
прискорювати процеси формування в Україні процесів 
державності на засадах права та демократії [10]. Тобто 
організація ключових політико-правових інститутів має 
надзвичайне значення для суспільства. Беззаперечно, 
якість нормативного забезпечення і регулювання цих 
інститутів визначає модель взаємодії держави і суспі-
льства в країні, а також ефективність реалізації прав 
громадян. 

Соціально-економічний стан країни прямо залежить 
від якості конституційно-правових норм, а недостатня 
узгодженість конституційних положень може сповіль-
нити темпи економічного розвитку. 

Конституційна економіка є важливою галуззю конс-
титуційного права і має велике практичне значення. 
Конституційна економіка, що ґрунтується на конститу-
ційних принципах та регулює різні аспекти еконо-
мічних процесів, отримує значущу юридичну основу. Її 
існування та розвиток тісно пов'язані з економічним 
розвитком суспільства та держави. Це підкреслює важ-
ливість аналізу конституційного регулювання еконо-
мічних відносин з позицій конституційної економіки 
[11, с. 278]. 

У сфері конституційного права термін «конститу-
ційна економіка» отримує концептуальне обґрунтування 
і породжує питання про його взаємозв'язок з іншими 
термінами, такими як «економічна конституція» та 
«економічний конституціоналізм». 

Стосовно «економічної конституції» деякі погляди 
вказують на те, що це може бути механізмом, який зак-
ріплює чіткі економічні вимоги у тексті Основного 
Закону. З іншого боку, «конституційна економіка» 
розглядається як загальна взаємодія в цьому контексті 
та вираження відповідності наявній економічній реаль-
ності через конституційні положення. 

Термін «економічна конституція» часто вживається 
у нормативному конституційно-правовому розумінні, 
описуючи сукупність взаємопов'язаних конституційних 
норм, що регулюють суспільні економічні відносини. 
Ці норми можна узгодити у різні блоки питань, таких 
як основи економічної системи, обмеження державного 
втручання, економічні права та обов'язки громадян і 
об'єднань тощо[12, с. 378]. 

Поняття «конституційна економіка» отримує абсо-
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лютно новий зміст, який формується на основі етики 
конституціоналізму та визначальної ролі цієї етики в 
конституційному порядку. За визначенням Б’юкенена, 
ця етика є фундаментом конституційного порядку і 
може бути описана як ідеалізований кантіанський світ, 
де особа, що упорядковує, приймає моральний закон як 
загальне правило для поведінки разом зі своїми товари-
шами. Важливо зауважити, що кожна Конституція ство-
рюється не лише для поточного покоління, але й з ура-
хуванням потреб майбутніх поколінь. Так, Конституція 
повинна забезпечити баланс інтересів держави, сус-
пільства та особистості. 

У контексті конституційно-правових та інших галу-
зевих юридичних визначень складних фінансово-еко-
номічних явищ стає актуальним розгляд нових методо-
логічних підходів для аналізу конституційної еконо-
міки. Такі дослідження можуть включати аналіз еконо-
містів, які вивчають конституційно-правове регулю-
вання економічних процесів, що є характерним для за-
хідної доктрини конституційної економіки.  

Концепція «конституційної економіки» визначається 
як дослідження взаємодії Конституції та економіки з 
метою виявлення конституційно-правових аспектів для 
ефективного розвитку економіки та аналіз впливу еко-
номіко-правових відносин на державу. Основна ідея 
полягає в узгодженні економічних аспектів з рівнем 
конституціоналізму. 

У контексті російсько-української війни особливий 
акцент робиться на необхідності забезпечення консти-
туційно-правової стабільності в Україні. Стан еконо-
мічної та фінансової системи, а також рівень фінан-
сово-економічного потенціалу держави слугують осно-
вою для конституційно-правового регулювання, яке нині 
відзначається фрагментарністю та суперечливістю, що 
породжує кризові явища в економіці. 

Підсумовуючи, можна вказати, що Конституція Ук-
раїни визначає основний юридичний курс для розвитку 
економіки, відображаючи правовий контекст еконо-
мічних потреб та інтересів народу. Основний Закон зак-
ріплює правові засади організації суспільства в еконо-
мічному розмірі, визначаючи його як «конституційну 
економіку». Стан економіки країни визначає можли-
вість втілення положень Конституції. Крім того, ус-
пішність розвитку економіки значно залежить від оп-
тимального конституційно-правового регулювання. 

У сучасних умовах в Україні, де триває війна та є 
виклики післяконфліктного відновлення, концепція 
конституційної економіки стає надзвичайно важливою. 
Вона дає змогу практичного втілення конституційних 
принципів у сфері економічної діяльності та сприяє 
формуванню у громадян поваги до Конституції як Ос-
новного Закону країни, що є фундаментом для сталого 
економічного розвитку. 

Особливо важливою в українському контексті є ос-
новна ідея конституційної економіки, яка підкреслює, 
що ресурси, фінанси, земля та інші активи належать не 
державі, а народу. Цей підхід відзначається переконанням 
Дж. Б’юкенена у важливості збалансованості інтересів 
держави та суспільства взагалі з інтересами окремого 
громадянина та його конституційним правом на осо-
бисту свободу та щастя. 

ВИСНОВКИ 
Підсумовуючи наведене, варто відзначити, що со-

ціальне середовище, включаючи правосвідомість, полі-
тичну культуру та економічні чинники, має ключове 
значення для успішної реалізації конституційно-пра-
вових норм. Інтеграція цих факторів у формулювання 
та виконання правових норм є стратегічно важливою 
для досягнення мети стабільної та ефективної консти-
туційної системи. Для підвищення ефективності пра-
вового регулювання конституційних правовідносин є 
важливим забезпечення таких факторів. 

1. Формування інформованої та високорозвиненої 
правосвідомості в суспільстві є необхідною умовою 
для успішної реалізації та дотримання конституційних 
норм. Правосвідомість повинна поєднуватись із право-
вою та політичною культурою, що відповідно є фак-
тором, який визначає ставлення громадян до політичної 
системи та правових норм, що має базуватись на загально-
визнаних конституційних цінностях. Необхідним в 
цьому контексті є розроблення та впровадження прог-
рам підвищення правової та політичної культури серед 
громадян та посадових осіб. 

2. У реалізації конституційно-правових норм необ-
хідним стає урахування економічних аспектів у форму-
люванні та для забезпечення їхньої ефективності, тобто 
повинна проводитись адаптація конституційних норм 
до сучасних викликів та реалій суспільства. 
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THE SIGNIFICANCE OF THE SOCIAL ENVIRONMENT TO ACHIEVE THE EFFICIENCY OF LEGAL 
REGULATION CONSTITUTIONAL LEGAL RELATIONS 

The purpose of the paper is to identify the problems of efficiency of legal regulation of constitutional legal relations, to study the impact 
of the social environment on the efficiency of legal regulation of constitutional legal relations, and also to make proposals for 
overcoming the problems of efficiency of legal regulation of constitutional legal relations. The paper examines the importance of the 
social environment for achieving effectiveness of constitutional and legal norms. The author considers the influence of legal awareness, 
relationship between political culture and implementation of constitutional and legal norms, and the role of economic factors in this 
context. The importance of legal awareness as a key factor influencing the implementation of constitutional and legal norms is 
investigated. According to the conclusions of this study, the formation of an informed and highly developed legal consciousness in the 
society is a prerequisite for successful implementation and observance of constitutional norms. The importance of political culture as a 
factor determining the attitude of citizens to the political system and legal norms is investigated. It is concluded that a high political 
culture contributes to the establishment of stability and trust in constitutional and legal norms, and facilitates their effective 
implementation. It is determined that economic factors can influence the implementation of constitutional and legal provisions through 
the impact on socio- economic living conditions. The work points to the need to take into account economic aspects in the formulation 
and implementation of constitutional and legal provisions to ensure their effectiveness. The social environment, such as legal awareness, 
political culture and economic factors, is key to the successful implementation of constitutional and legal provisions. The integration of 
these factors into the formulation and implementation of legal norms is strategically important to achieve the goal of a stable and 
effective constitutional system. 
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ТЕОРЕТИКО-ПРАВОВІ ПИТАННЯ ВИЗНАЧЕННЯ ЦИФРОВИХ ВАЛЮТ ЯК АДМІНІСТРАТИВНО-
ПРАВОВОГО ФЕНОМЕНУ 

У статті досліджено теоретико-правові питання визначення цифрових валют як адміністративно-правового феномену. 
Визначено, що відносини у сфері обігу цифрових валют базуються на принципах диспозитивності та рівності сторін з 
імперативним методом правового регулювання. Запропоновано визначення «цифрової валюти» як призначеного для здійснення 
платіжних функцій цифрового об’єкта, що міститься у вигляді сукупності електронних даних (цифрового коду або 
позначення) в інформаційній мережі, яка функціонує на основі технології розподіленого реєстру, обіг якого регулюється 
нормами адміністративного права. 

Ключові слова: цифрові валюти, правове регулювання, адміністративно-правовий феномен, законодавство, правові відносини 

 

ВСТУП 
Протягом останнього десятиріччя відбулося стрімке 

зростання інновацій у сфері інформаційних технологій, 
одним з наслідків якого стала зміна підходу до системи 
платежів – вперше в історії людства в обмін на товари 
та послуги надавалися не реальні кошти, а записи в 
електронному вигляді, що дало змогу уявити гроші та 
валюти у віртуальному вигляді. Поява крипто-валют, 
розвиток електронних платіжних систем створили 
підґрунтя для появи цифрових валют – технологічної 
інновації, що виконує обмінні функції грошей, проте 
функціонує поза рамками сучасного банківського сек-
тору і розвивалася поза наглядом з боку грошово-кре-
дитних регуляторів. З часу, відколи створено першу циф-
рову валюту – біткоїн, ринок цифрових валют зростає 
швидкими темпами і вже став значущим для світової 
економіки. Нині цифрові валюти в економіко-правовому 
полі Україні використовуються достатньо широко.  

Незважаючи на певні спроби національного законо-
давця врегулювати відносини у сфері регулювання циф-
рових валют, низка аспектів залишається поза увагою 
законодавця, наявна правова невизначеність стосовно 
діяльності, пов’язаної з цифровими валютами, відсутнє 
врегулювання порядку діяльності суб’єктів, що надають 
послуги у сфері обігу цифрових валют, і найголовніше 
– невпорядкована на доктринальному рівні термінологія 
із визначення цифрових валют у правовій площині. Заз-
начене є важливим у контексті розвитку адміністратив-
ного права і пов’язаного з ним феномену «цифрової 
валюти».  

Питання правової природи цифрових валют в адмі-
ністративно-правовій парадигмі привертали увагу нау-
ковців – О. Бегера, А. Квитки, С. Криворучка, О. Кудя, 
М. Кучерявенка, Є. Руденка, Н. Поліщука, Є. Смичка, 
В. Устименка, Т. Ямненка та ін. 

МАТЕРІАЛИ ТА МЕТОДИ 
Для повних, всебічних та науково-обґрунтованих 

результатів дослідження, а також для отримання досто-
вірних та об’єктивних результатів роботи, у дослідженні 
комплексно застосовано загальнонаукові та спеціально-
наукові методи: метод системного аналізу, метод синтезу, 
формально-правовий та порівняльно-правовий методи. 

Зазначимо, що методом узагальнення сформовано вис-
новки проведеного дослідження. 

МЕТА статті – аналіз та узагальнення теоретико-
правових питань визначення цифрових валют як адмі-
ністративно-правового феномену.  

РЕЗУЛЬТАТИ 
Перше десятиріччя ХХІ ст. ознаменувалося пере-

ходом у нову технологічну епоху, в якій соціально-еко-
номічна глобалізація та нові феномени, по суті, стирають 
межі між фізичними та цифровими технологіями. Роз-
виток нових технологій, особливо цифрових, супрово-
джується системними змінами у всіх сферах суспільства, 
бізнесу та політики, а також появою вдосконалених форм 
організації державного та приватного секторів еконо-
міки, що гарантують прозорість суспільного середовища, 
а також способів використання інформації.  

Відбувається формування наступного покоління еко-
номіки, що отримала назву «цифрова економіка» і ба-
зується головним чином на впровадженні та застосуванні 
цифрових технологій у всіх видах діяльності, що, зі свого 
боку, сприяє появі нової форми валют – цифрових.  

З одного боку, цифрові валюти все більше входять в 
наше життя, а отже, різні країни намагаються взяти під 
контроль їх обіг, легалізувати їх, а з іншого – країна, 
що легалізує обіг цифрових валют стикається з низкою 
ризиків, основними з яких є:  

1) зниження ефективності грошово-кредитної полі-
тики через те, що частина грошової маси перебуватиме 
поза контролем монетарного регулятора; 

2) анонімність транзакцій в системі блокчейну, що 
дає змогу використовувати віртуальні активи у зло-
чинних цілях [1, c. 26]. 

Зазначене вище акцентує увагу на особливостях ре-
гулювання цифрових валют з позицій адміністратив-
ного права, а саме визначення їх правової природи як 
адміністративно-правового феномену.  

Починаючи дослідження визначення цифрових валют 
як адміністративно-правового феномену потрібно звер-
нутися до теорії адміністративних правовідносин.  

Так, питання правовідносин в юридичній літературі 
належить до ключових і посідає центральне місце у 
науці будь-якої галузі права. Однак поки що немає уні-
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версального визначення цього поняття. Ані загальна тео-
рія права, ані галузеві доктрини не дають єдиного виз-
начення правовідносин. І це є природним. На рівні га-
лузевих наук вчені визначають специфіку правовідносин, 
що обумовлюється предметом і методом правового ре-
гулювання певної галузі суспільних відносин [2, c. 45]. 

Є численні підходи до розуміння правових відносин. 
Часом їх визначають досить вузько – як відносини, виз-
начені нормою [3, c. 112]. На нашу думку, більш ко-
ректним було б визначати правовідносини не як відно-
сини, передбачені нормою взагалі, тобто будь-якою нор-
мою. Адже цією нормою може бути й норма моралі, й 
звичаю та безліч інших соціальних норм. Проте суспільні 
відносини набувають статусу правовідносин лише у 
разі врегулювання їх нормами права. 

Іноді в юридичній літературі пропонується більш 
конкретизоване визначення правовідносин, а саме заз-
начається, що це врегульовані нормами права суспільні 
відносини, які виникають з вольових дій їх суб’єктів, а 
також з фактів і подій, що не залежать від волі цих су-
б’єктів, але в силу правових норм, покладають на од-
них суб’єктів правовідносин певні обов’язки, які нада-
ють іншим відповідні права [4, c. 99]. Наведене визна-
чення, на нашу думку, має певні вади оскільки не зов-
сім відповідає правовій дійсності. Так, суб’єктами право-
відносин є не лише фізичні та юридичні особи, а й дер-
жава, різноманітні органи місцевого самоврядування, 
народ загалом. 

Класичним, найбільш поширеним і прийнятним, на 
наш погляд, є визначення правовідносин як специфічних 
вольових суспільних відносин, що виникають на основі 
відповідних норм права, учасники яких взаємопов’язані 
суб’єктивними правами та юридичними обов’язками. 
Тобто це синтез фактичних суспільних відносин і юри-
дичних норм. 

Правовідносини є різноманітними. В кожній галузі 
права вони мають свої особливості. Сутність правовід-
носин полягає у їх головних ознаках, які роблять їх 
тим, чим вони є [5].  

Між правовідносинами є зв'язок загального і особ-
ливого. Так, сутність правовідносин можемо вивести із 
взаємозв'язку з тими явищами, що характеризують і 
сутність будь-яких інших правовідносин. Це, зокрема, 
правові норми, на основі яких виникають правовідно-
сини, воля суб'єктів, якою обумовлені правовідносини, 
тощо. Так, спираючись на аналізовані вище здобутки 
загальної теорії права та галузевих наук, можна ствер-
джувати, що правовідносини виникають на основі пра-
вової норми, наділені вольовим характером, тобто у 
своїй сутності обумовлені волею держави, громадян, їх 
об'єднань, територіальних громад тощо. 

Так, у доктрині адміністративного права правовід-
носини розглядаються через призму переважно відносин 
державного управління. Саме внаслідок цього в юри-
дичній науці продовжує домінувати сприйняття адмі-
ністративного права виключно як управлінського. Але 
неупереджений аналіз переконує, що у сфері регулю-
вання норм адміністративного права дуже поширеними 
є й неуправлінські відносин. Водночас чисельність ос-
танніх перевищує управлінські. Зведення ж практично 
усіх суспільних відносин, що регулюються адміністра-
тивним правом лише до сфери управління можна 
пояснити лише тим, що у радянській адміністративно-

правовій науці державне управління стало всеосяжним, 
що позбавляє таке поняття конкретного змісту [6]. Проте 
предмет адміністративного права складається з двох 
частин: управлінської та неуправлінської. У цьому про-
являється подвійна природна адміністративного права. 
Так, у сукупності суспільних відносин, що регулюються 
нормами адміністративного права, не належать до уп-
равлінських, зокрема, такі відносини за участю суб’єктів 
публічної адімінстрації, що виникають з зв’язку з під-
готовкою та прийняттям різного роду індивідуальних 
рішень стосовно як реалізації численних суб’єктивних 
прав приватних (фізичних та юридичних) осіб, так і 
виконання останніми обов’язків, передбачених законо-
давством; стосовно реагування на різні звернення при-
ватних осіб, включаючи розгляд в адміністративному 
порядку скарг; у зв’язку із застосуванням заходів адмі-
ністративного примусу. 

Неуправлінська частина адміністративних правовід-
носин, зокрема, перші дві групи належать до суспільно-
обслуговуючих, оскільки їх спрямовано на реалізацію 
суб’єктивних прав і виконання юридичних обов’язків 
приватних осіб. Третя група належить до адміністра-
тивно-юрисдикційних відносин. Вважаємо, що переважну 
увагу в теорії адміністративного права має бути при-
ділено суспільно-обслуговуючим відносинам, які пе-
редбачають різноманітні взаємовідносини між суб’єк-
тами публічного адміністрування та приватними особами. 

Тут необхідно зазначити, що суспільно-обслуго-
вуючі відносини передбачають не односторонній вплив 
уповноваженого суб’єкта на підпорядкований об’єкт, а 
їх двосторонню взаємодію. Саме за такою схемою 
здійснюються зобов’язальні правовідносини у сфері 
регулювання грошового та валютного обігу.  

Для визначення сутності правовідносин у сфері обігу 
цифрових валют важливим є з'ясування питання про 
розмежування та взаємодії приватного й публічного 
права, тобто цих галузей права загалом та їх інститутів 
і норм зокрема. В юридичній літературі немає єдиної 
думки про належність виключно до адміністративного 
права деяких інститутів. Тут необхідно звернути увагу 
на різні судження, що висловлюються стосовно місця 
інституту грошей та валют у системі права, а також про 
співвідношення фінансових, адміністративно-правових 
та інших норм, що регулюють такі відносини. Іноді цей 
інститут відносять до фінансового права; у низці ви-
падків трактують як лише цивільно-правовий; нарешті, 
висловлюється думка про комплексний характер інсти-
туту грошей та валют [7, c. 174]. С. Головко, не запере-
чуючи важливості фінансового регулювання розрахун-
кових відносин, наполягає на тому, що все ж таки го-
ловне праворегулююче значення у цій сфері відносин 
належить нормам цивільного права; інші норми мають 
переважно допоміжний характер (крім фінансово-пра-
вових норм) [8].  

На нашу думку, відносини у сфері обігу цифрових 
валют базуються на принципах диспозитивності та рів-
ності сторін з імперативним методом правового регу-
лювання, тому і видається доцільним аналізувати їх 
сутність як один із видів адміністративних правовід-
носин. Зважаючи на викладене, пропонуємо розглядати 
відносини у сфері обігу цифрових валют у межах ад-
міністративного права.  

Варто вказати, що одним з основних напрямів адмі-
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ністративно-правового регулювання є закріплення і 
охорона нових суспільних відносин. Це передбачає 
потребу спочатку виокремити нове суспільне явище за 
його особливими ознаками, надати йому найменування 
і визначення, розробити чіткий понятійно-категоріальний 
апарат проблематики і визначити місце цього суспіль-
ного явища в наявній класифікації категорій адмініст-
ративно-правової науки або дійти висновку про не-
придатність (обмеженість) наявної класифікації і не-
обхідність виходу за її межі. Правильна оцінка місця 
правового явища поміж йому подібними (у разі циф-
рової валюти – місця в системі адміністративно-право-
вого регулювання) є потрібною не в формально-акаде-
мічних цілях, а для обрання ефективних засобів право-
вого регулювання відповідних суспільних відносин – 
або обрати з-поміж існуючих і застосувати їх у стан-
дартний спосіб, або обрати з наявних і модифікувати їх 
під специфічні потреби регулювання нових суспільних 
відносин, або констатувати непридатність наявних за-
собів правового регулювання і забезпечити розроблення 
та впровадження цілком нових. Відтак, правильна ква-
ліфікація юридичних рис такого інноваційного інстру-
менту, як цифрова валюта, має принципове прикладне 
значення.  

Аналіз наукових праць з цього питання переконує, 
що утворилися декілька підходів не лише до визна-
чення сутності цифрових валют, а й навіть до самого 
цього поняття, оскільки, крім терміна «цифрові валюти», 
застосовуються такі, як «віртуальні активи», «вірту-
альні валюти», «децентралізовані віртуальні валюти», 
«криптовалюти», «цифрові (віртуальні) валюти» тощо, 
водночас фактично мається на увазі одне й саме явище. 

Термінологічну невизначеність обумовлено новизною 
віртуальних активів, відсутністю правового регулю-
вання відносин, пов’язаних з їх майнінгом та обігом, 
різним перекладом та іншими аспектами. Навіть у зві-
тах та рекомендаціях профільних міжнародних органі-
зацій застосовувалися різні терміни. Наприклад, у звіті 
2012 р. Європейського центрального банку «Схеми обер-
тання віртуальних валют» (Virtual currency schemes) 
застосовано поняття «віртуальні валюти» (що видно з 
самої назви) [9]. У звіті Групи розроблення фінансових 
заходів з боротьби з відмиванням грошей (ФАТФ) (англ. 
Financial Action Task Force on Money Laundering 
(FATF)), «Віртуальні валюти – ключові визначення та 
потенційні ризики ПДВ/ФТ» 2012 р. (англ. Virtual 
Currencies – Key Definitions and Potential AML/CFT Risks) 
знов-таки застосовано термін «віртуальні валюти».  

ФАТФ є незалежною міжурядовою організацією, до 
чиєї компетенції входить встановлення стандартів та 
сприяння ефективному здійсненню правових, технічних і 
організаційних заходів з боротьби з відмиванням грошей, 
фінансуванням тероризму та поширенням зброї масо-
вого знищення, а також пов’язаними з ними іншими 
транснаціональними злочинами. За свою більш ніж 30- 
річну діяльність ФАТФ зарекомендувала себе як ефек-
тивний і значимий механізм у справі захисту гло-
бальної фінансової системи від незаконних фінансових 
капіталів та інших злочинних доходів. Підхід цієї орга-
нізації, рекомендації якої, за правильним визначенням 
О. Кудя, є своєрідним стандартом з протидії відмиванню 
грошей і фінансування тероризму [10], на певний час 
встановили стандарт визначення активів, що розглядаються. 

Проте в жовтні 2018 р. ФАТФ внесла зміни до своїх ре-
комендацій 2012 р., замінивши поняття «віртуальні 
валюти» на поняття «віртуальні активи» і доповнивши 
їх поняттями «постачальник послуг з віртуальних ак-
тивів» [11]. У 2019 р. опубліковано пояснювальну за-
писку до Рекомендації 15 «Про нові технології» (Re-
commendation 15 on New Tech№logies (INR. 15)) [12] та 
«Посібник з ризик-орієнтованого підходу до віртуальних 
активів і постачальників послуг віртуальних активів» 
(англ. «Guidance for a RiskBased Approach to Virtual 
Assets and Virtual Asset Service Providers») [13], в яких 
також застосовано поняття «віртуальні активи». Врахо-
вуючи авторитет ФАТФ, надалі у світі переважно зас-
тосовується саме цей термін. 

М. Коврига зазначає, що більшість віртуальних ва-
лют не відповідають характеристикам електронних 
валют, адже їх емісія зазвичай здійснюється автома-
тично, по суті, за відсутності певного суб’єкту емісії, 
вони не є грошовим еквівалентом певного зобов’язання 
та теоретично можуть бути в межах замкнутої системи 
обігу без застосування грошових еквівалентів класичних 
валют та централізованих регуляторів [14, c. 84]. Ряд 
українських науковців не підтримують позицію відне-
сення віртуальних активів до валюти, спираючись на 
чинне українське законодавство. Так, А. Овчаренко за-
значає, що віртуальні активи не відноситься до валют у 
світлі вимог Закону України «Про валюту й валютні 
операції», не входить до переліку іноземних валют згідно 
з Класифікатором іноземних валют [15, c. 157]. М. Ков-
рига пише, що віртуальні активи не відносяться до 
валют тому, що неможливо здійснювати валютний конт-
роль, бо доступу до електронних гаманців, на яких збері-
гаються віртуальні активи, немає ні в кого, крім їх 
власників [14, c. 85]. 

На нашу думку, віртуальні активи подібні до елект-
ронних грошей, але саме принципи повної анонімності, 
відсутності контролю й обмеженого випуску відрізняють 
їх від роботи електронних платіжних систем. Автори 
наполягають, що «статус» форми електронних грошей 
підтверджується «незалежністю» віртуальних активів 
від емісійної політики центробанків та інструментарною 
«непідпорядкованістю» центробанку як єдиному емі-
сійному центру. 

Директива (ЄС) 2015/849 «Про запобігання вико-
ристанню фінансової системи для відмивання грошей 
та фінансування тероризму, що вносить зміни до Рег-
ламенту (ЄС) № 648/2012 Європейського Парламенту 
та Ради і припиняє дію Директиви 2005/60/ЄС Євро-
пейського Парламенту та Ради і Директиви Комісії 
2006/70/ЄС» містить подібне визначення віртуальної 
валюти: «віртуальні валюти» означає цифрову репре-
зентацію вартості, яка не є випущеною або гаранто-
ваною центральним банком або органом публічної 
влади, не обов’язково прив’язана до законно створеної 
валюти і не має юридичного статусу валюти або грошей, 
але приймається фізичними або юридичними особами 
як засіб обміну, який може передаватися, зберігатися 
або торгуватися в електронний спосіб [16].  

Європейський центральний банк (ЄЦБ) під «цифровою 
валютою» розуміє будь-яку валюту в цифровій (нема-
теріальній) формі, зокрема: записи на банківських 
рахунках;електронні гроші; віртуальні валюти. 

ЄЦБ у жовтні 2012 р. оприлюднено доповідь «Схеми 
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віртуальних валют». Цим документом передбачено, що 
в деяких випадках «віртуальні спільноти» створюють і 
поширюють свою власну «цифрову валюту» для обміну 
товарами (або послугами) і одиницями обліку [17, c. 128]. 

Дуже часто під терміном «цифрові валюти», зокрема 
у наукових джерелах, фігурують криптовалюти, але 
ототожнення цих понять не є виправданим. Історично 
склалося, що саме криптовалюти, по суті, стали пер-
шим і найбільш популярним на сьогодні прикладом 
цифрових валют. 

Проте з технічного погляду алгоритм наявності 
криптовалют базується саме на можливостях крипто-
графії, а поняття віртуальних валют не замикається на 
криптографічному аспекті, допускаючи наявність й 
інших технологій, розвиток яких може дати старт ана-
логічному продукту, подібному до криптовалют у клю-
чових питаннях емісії та обігу, але цілком відмінному в 
питаннях технічного забезпечення. Так, криптовалюти 
є віртуальними валютами, але потенційно не лише вони. 

Отже, під цифровою валютою як адміністративно-
правовим феноменом пропонуємо розуміти призна-
чений для здійснення платіжних функцій цифровий 
об’єкт, що міститься у вигляді сукупності електронних 
даних (цифрового коду або позначення) в інформа-
ційній мережі, яка функціонує на основі технології роз-
поділеного реєстру, обіг якого регулюється нормами 
адміністративного права.  

ВИСНОВКИ 
Проведений аналіз показав, що є численні підходи 

до розуміння правових відносин у сфері обігу циф-
рових валют. Зазначені відносини базуються на прин-
ципах диспозитивності та рівності сторін з імпера-
тивним методом правового регулвання. Отже, адмініст-
ративні правовідносини у сфері обігу цифрових валют 
є врегульованими нормами адміністративного права 
суспільні відносини з приводу володіння, користування 
та розпорядження цифровими валютами відповідно до 
норм адміністративного права.  

У результаті дослідження й застосування систем-
ного аналізу здобутків вітчизняної та зарубіжної прав-
ничої науки, чинного законодавства України та законо-
давства ЄС, що стосується правового регулювання циф-
рових валют, вирішено наукове завдання аналізу тео-
ретико-правових питань визначення цифрових валют 
як адміністративно-правового феномену. Встановлено, 
що під цифровою валютою розуміється призначений 
для здійснення платіжних функцій цифровий об’єкт, 
що міститься у вигляді сукупності електронних даних 
(цифрового коду або позначення) в інформаційній ме-
режі, яка функціонує на основі технології розподіле-
ного реєстру, обіг якого регулюється нормами адмі-
ністративного права. 
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THEORETICAL AND LEGAL ISSUES OF DEFINING DIGITAL CURRENCIES AS AN ADMINISTRATIVE 
AND LEGAL PHENOMENON 

The last decade has seen a rapid growth of innovations in the field of IT technologies, one of the consequences of which was a change in 
the approach to the payment system – for the first time in human history, electronic records rather than real funds were provided in 
exchange for goods and services, which made it possible to represent money and currencies in a virtual form. The emergence of 
cryptocurrencies and the development of electronic payment systems have created the basis for the emergence of digital currencies, a 
technological innovation that performs the exchange functions of money, but operates outside the modern banking sector and has 
developed outside the supervision of monetary regulators. Since the first digital currency, bitcoin, was created, the digital currency 
market has been growing rapidly and has already become significant for the global economy. Currently, digital currencies are widely 
used in the economic and legal environment of Ukraine. Despite certain attempts by the national legislator to regulate relations in the 
field of digital currencies, a number of aspects remain unaddressed by the legislator, there is legal uncertainty regarding activities 
related to digital currencies, there is no regulation of the procedure for the activities of entities providing services in the field of digital 
currencies, and, most importantly, the terminology for defining the definition of digital currencies in the legal plane is not regulated at 
the doctrinal level. This is important in the context of the development of administrative law and the related phenomenon of "digital 
currency". The purpose of the paper is to study the theoretical and legal issues of defining digital currencies as an administrative and 
legal phenomenon. The paper examines the definition of the category «digital currency» – a digital object intended for payment 
functions contained in the form of a set of electronic data (digital code or designation) in an information network operating on the basis 
of distributed ledger technology, the circulation of which is regulated by administrative law. The analysis has shown that there are 
numerous approaches to understanding legal relations in the field of digital currency circulation. These relations are based on the 
principles of discretion and equality of the parties with a mandatory method of legal regulation. Therefore, administrative legal relations 
in the field of digital currencies are social relations regulated by administrative law regarding the possession, use and disposal of digital 
currencies in accordance with the rules of administrative law. 

Keywords: digital currencies, legal regulation, administrative and legal phenomenon, legislation, legal relations 
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ОЦІНЮВАННЯ СПРОМОЖНОСТІ СТРАХОВИКА ВКЛАДІВ У КОНТЕКСТІ ВПЛИВУ НА 
СТАБІЛЬНІСТЬ ФІНАНСОВОЇ СИСТЕМИ 

До системи страхування вкладів та діяльності страховика вкладів висуваються підвищені вимоги до можливості своєчасного 
і необхідного впливу на стабільність депозитного ринку і фінансову стабільність загалом. Розроблено науково-методичний 
підхід до визначення індикаторів спроможності страховика вкладів впливати на забезпечення стабільності фінансової 
системи. Розкрито сутність операційної, ресурсної та платіжної спроможності страховика вкладів та особливості 
обчислення відповідних індикаторів. Обґрунтовано граничні значення індикаторів операційної, ресурсної та платіжної 
спроможності страховика вкладів. 

Ключові слова: страховик вкладів, Фонд гарантування вкладів фізичних осіб, стабільність фінансової системи, операційна 
спроможність, ресурсна спроможність, платіжна спроможність 

 

ВСТУП 
Масштабність і складність завдань забезпечення 

негайної і поступової відбудови України, високої дина-
міки і належної якості економічного зростання, функ-
ціонування економіки в умовах війни та постійної зов-
нішньої загрози актуалізує питання збільшення внут-
рішнього інвестиційного потенціалу та активації транс-
формації заощаджень домогосподарств в інвестиційні 
ресурси. Це формує підвищені вимоги до системи стра-
хування вкладів та спроможності страховика вкладів 
впливати на стабільність депозитного ринку і фінан-
сову стабільність загалом. Ефективне функціонування 
страхування вкладів та належна спроможність страхо-
вика вкладів сприяє довірі до банківської системи, за-
хисту майнових інтересів домогосподарств та бізнесу, 
зростанню привабливості банківських депозитів як фі-
нансового інструменту. 

Вагомий внесок у дослідження впливу системи га-
рантування вкладів на стабільність фінансової системи 
внесли вітчизняні та зарубіжні науковці: А.Т. Мельник [1], 
А.А. Даниленко [2], Ф. Стеден [3], Р. Джуччі [3], Р. Кірх-
нер [3], В. Кравчук  [3], В. Вірченко  [4], Г. Нгалава [5], 
Ф. Тчана [5], Н. Вієгі [5], С. Снен [6], В. Аллен [7], 
Дж. Вуд [7], Р. Калл [8], Л.В. Сенбет [8], М. Зорге [8] та ін. 

А.Т. Мельник у дослідженні, присвяченому вивченню 
особливостей функціонування системи гарантування 
вкладів фізичних осіб у контексті забезпеченні фінан-
сової стабільності України, наголошує на особливо 
важливій ролі банків у банкоцентричній фінансовій сис-
темі. На думку науковця, одним з факторів ефективного 
функціонування банку є обсяг залучених ним ресурсів, 
а основним джерелом таких ресурсів заразом мають 
бути заощадження населення, розміщені на поточних 
та вкладних рахунках у банку. У дослідженні запропоно-
вано шляхи вдосконалення системи гарантування вкладів 
фізичних осіб, особливе значення серед яких має роз-
ширення гарантії, зокрема на кошти юридичних осіб [1]. 

А. Даниленко, аналізуючи роль системи гаранту-

вання вкладів фізичних осіб у системі фінансової без-
пеки, зазначає про подвійний внесок першої: крім най-
більш традиційного і дослідженого напряму впливу на 
захищеність коштів вкладників, автор додатково виділяє 
механізми допомоги платоспроможним фінансовим ус-
тановам, котрі мають проблеми з ліквідністю, та вчасної 
примусової реструктуризації неплатоспроможних банків, 
оскільки так забезпечується безперебійне функціону-
вання фінансової системи загалом. Зокрема, дослід-
ником проаналізовано роль Фонду гарантування вкладів 
фізичних осіб, Національного банку України, Міністерства 
фінансів України та Ради з фінансової стабільності у 
системі фінансової безпеки України, а також акценто-
вано увагу на функціях Фонду в частині забезпечення 
примусової реструктуризації фінансових установ [2].  

Досить ґрунтовне дослідження ролі системи гаран-
тування вкладів в Україні з використанням методу ком-
паративізму провели іноземні та вітчизняний вчені 
Ф. Стеден, Р. Джуччі, Р. Кірхнер і В. Кравчук. Цілком 
слушними є думки вчених про необхідність надання 
Фонду гарантування вкладів фізичних осіб функцій 
контролю і нагляду на ранньому етапі (до визнання банку 
неплатоспроможним), а також про доцільність визна-
чення ступеня ризику діяльності банківської установи 
(для зважування на його рівень обов’язкового внеску 
учасника системи страхування вкладів) на основі рин-
кової інформації (дохідність банківських облігацій, суб-
ординованого боргу), залучаючи до цього процесу між-
народно визнані рейтингові агентства [3]. 

Альтернативний погляд стосовно впливу страхування 
депо-зитів на стабільність фінансового ринку можна 
побачити у роботі В. Вірченка. Погоджуючись з пози-
тивним ефектом на банківську систему від запрова-
дження страхування вкладів, автор наголошує на обо-
в’язковій наявності передумов на дату такого запро-
вадження: зростання довіри населення до держави і 
уряду, стабільність і надійність банківської системи, від-
сутність кризових тенденцій на міжнародному фінансо-
вому ринку, наявність глибоких законотворчих традицій, 
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сильна й дієва судова влада, широке та ефективне нор-
мативно-правове поле. З іншого боку, науковець акцентує 
увагу на можливому негативному впливі системи стра-
хування вкладів на фінансову систему. Зокрема, в ана-
лізованій роботі наголошено на тому, що гарантування 
депозитів знижує ринкову дисципліну всіх учасників 
фінансового ринку, що може призвести до погіршення 
якості активів фінансових посередників та зростання 
ризикованості фінансових операцій на грошово-кре-
дитному ринку [4]. 

Запропонований попереднім автором погляд на по-
зитивний і негативний аспекти функціонування системи 
страхування вкладів також піднімався у роботі С. Снен. 
А втім, у вказаній роботі акцентовано увагу на необхід-
ність запровадження гарантування депозитів для забез-
печення стабільності функціонування банківської сис-
теми. Автором наголошено на такій необхідності у 
зв’язку з наявною у банківській системі інформаційної 
асиметрії. Зокрема науковець пояснює зазначену аси-
метрію відсутністю у дрібних вкладників можливості 
попередньо проаналізувати фінансовий стан банку та 
прийняти виважене рішення про довіру або недовіру 
власних заощаджень відповідній банківській установі. 
Натомість у статті зроблено висновок про те, що саме 
наявність гарантій повернення вкладу звільняє дрібних 
інвесторів від необхідності здійснювати фінансовий 
аналіз документів банку самостійно або залучати для 
цього відповідних фахівців. Науковець підкреслює, що 
позитивний ефект від запровадження системи страху-
вання вкладів як стабілізатора банківської системи 
особливо у неспокійні часи перекриває собою нега-
тивний ефект морального ризику, який виникає внас-
лідок наявності гарантій повернення депозитів [5]. 

Проблемі морального ризику присвячене ґрунтовне 
дослідження Г. Нгалави, Ф. Тчани та Н. Вієгі. Автори 
наголошують, що сама собою система гарантування 
вкладів не має суттєвого впливу ні на банкрутство банків, 
ні на кризу кредитування, ні на відтік вкладів. Проте, 
як зазначено у статті, коли страхування вкладів поєдну-
ється зі збільшенням кредитування приватного сектору, 
таке страхування має значний вплив на неплатоспро-
можність банків та кредитну кризу. У статті підкреслено 
необхідність ретельного управління та регулювання 
страхування депозитів для мінімізації ризиків, пов’язаних 
з моральним ризиком та забезпечення стабільності бан-
ківської системи [6]. 

В. Аллен та Дж. Вуд у своїй роботі розглядають 
сутність фінансової стабільності через призму нестабіль-
ності. Одним з факторів, що може призвести до такого 
стану, вчені називають моральний ризик. Як приклад 
такого ризику автори наводять страхування депозитів, 
що фінансується державою. Пояснюють вони це тим, 
що внаслідок запровадження системи страхування вкладів 
зменшуються або усуваються стимули для вкладників 
стежити за кредитоспроможністю банків, в яких вони 
розміщують свої гроші, які, зі свого боку, стають по-
рівняно дешевим джерелом ресурсів для банківських 
установ. Так, на думку вчених, страхування вкладів є 
своєрідною субсидією для ризикованого кредитування 
і певною мірою робить банкрутство банків більш ймо-
вірним. Як можливий спосіб пом’якшення морального 
ризику автори називають врегулювання ціноутворення 
на страхування депозитів [7]. 

Проблемі впливу страхування вкладів на фінансовий 
розвиток присвячено статтю Р. Калла, Л. В. Сенбета і 
М. Зорге. Автори досліджували вплив страхування де-
позитів на розмір і волатильність фінансового сектору 
у вибірці з 58 країн та дійшли висновку про те, що щедра 
система страхування в розумінні охоплення значного 
або необмеженого розміру вкладу, вкладів в іноземних 
валютах та міжбанківських депозитів призводить до фі-
нансової нестабільності саме в слабкому регулятор-
ному середовищі, але в надійному регуляторному сере-
довищі страхування депозитів має бажаний вплив на 
фінансовий розвиток і зростання [8]. 

МЕТА роботи – розроблення науково-методичного 
підходу до визначення спроможності страховика вкладів 
впливати на стабільність фінансової системи. Методо-
логічною та інформаційною основою роботи є наукові 
праці, матеріали періодичних видань та нормативно-
правові акти. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
У дослідженні застосовано методи структурно-ло-

гічного аналізу, індукцію, порівняння, а також метод 
відносних величин. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Низку зарубіжних досліджень присвячено визначенню 

індикатора турбулентності на валютному ринку, розра-
хунок якого базується на динаміці валютного курсу та 
офіційних резервних активів і який у своїй суті відоб-
ражає спроможність центрального банку впливати на 
ситуацію на валютному ринку (табл. 1). Скористав-
шись логікою підходів, які застосовували Х. Едісон [9], 
М. Ліккета [10], Б. Канделон, Е.-І. Думітреску, К. Хер-
лін [11], М. Аккая [12] та Дж. Камінські [13], пропонуємо 
визначити індикатор операційної спроможності страхо-
вика вкладів, що відображає спроможність страховика 
вкладів впливати на ситуацію на депозитному ринку та 
належно виконувати функцію гарантування депозитів: 

𝐼ை ൌ
∆ிோ

ிோ
െ

∆


∙

ఙಷೃ

ఙವ
, 

де 𝐼ை – індикатор операційної спроможності страховика 

вкладів; 
∆ிோ

ிோ
 – темп приросту фінансових ресурсів страхо-

вика вкладів; 
∆


 – темп приросту гарантованих вкладів; 

𝜎ிோ – стандартне відхилення фінансових ресурсів стра-
ховика вкладів; 𝜎 – стандартне відхилення гаранто-
ваних вкладів. 

Зауважимо, що в основу визначення індикатора опе-
раційної спроможності страховика вкладів 𝐼ை покла-
дено різницю між темпом приросту фінансових ре-

сурсів страховика вкладів 
∆ிோ

ிோ
 та темпом приросту суми 

гарантованих вкладів 
∆


, яка впливає на значення 𝐼ை так: 

 

– якщо 
∆ிோ

ிோ


∆


 ⇒ 𝐼ை  0; 

– якщо 
∆ிோ

ிோ
൏

∆


 ⇒ 𝐼ை ൏ 0, 

 

що скориговано на співвідношення між стандартним 
відхиленням фінансових ресурсів страховика вкладів 
𝜎ிோ та стандартним відхиленням гарантованих вкладів 
𝜎, яка впливає на значення 𝐼ை  так: 
 

– якщо 𝜎ிோ  𝜎 ⇒ 
ఙಷೃ

ఙವ
 1, що збільшує значення 𝐼ை; 

– якщо 𝜎ிோ ൏ 𝜎 ⇒ 
ఙಷೃ

ఙವ
൏ 1, що зменшує значення 𝐼ை. 
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Нормативне значення для індикатора операційної 
спроможності страховика вкладів пропонується визна-
чити як найнижче граничне значення, визначене у під-
ходах, які застосовано нами для побудови формули 
індикатора операційної спроможності страховика вкладів 
(табл. 1), – ൫𝜇ூೀ

 2𝜎ூೀ
൯. На нашу думку, саме такий 

підхід до визначення нормативного значення індик-
атора операційної спроможності є обґрунтованим для 
досить динамічного банківського сектору України і де-
позитного ринку як його складника, оскільки врахову-

ватиме найменші відхилення індикатора. 
Співставлення фінансових ресурсів страховика 

вкладів із сумою вкладів у банках-учасниках системи 
гарантування дає змогу визначити ресурсну спроможність 
страховика вкладів: 

𝐼ோ ൌ
ிோ

ಸ
∙ 100%, 

де 𝐼ோ – індикатор ресурсної спроможності страховика 
вкладів; 𝐹𝑅 – фінансові ресурси страховика вкладів; 
𝐷ீ – сума гарантованих вкладів. 

Таблиця 1 – Науково-методичні підходи до обчислення індикатора турбулентності на валютному ринку [9-13] 
Автор Формула Граничне значення 

Б. Айхенгрін, Е. Роуз та Ч. Виплош 
൫𝛼%∆𝑒୧,୲൯  ቀ𝛽∆൫i୧,୲ െ iୋ,୲൯ቁ െ 

െ ቀ𝛾൫%∆r୧,୲ െ %∆rୋ,୲൯ቁ 
𝜇  1,5𝜎 

Д. Мілезі Ферретті та А. Разін 𝐸
𝑒௦

𝑒
ൌ

1 െ 𝜎 ቀ
𝑒𝑅
𝑀2ቁ

1 െ 𝜂𝜋
 𝜇 േ 2𝜎 

Х. Едісон %Δ𝑒 െ
𝜎%Δ𝑅

𝜎ோ
 𝜇 േ 2,5𝜎 

М. Бюс’є та М. Фрацшер 

𝜔ோாோ ቆ
𝑅𝐸𝑅,௧ െ 𝑅𝐸𝑅,௧ିଵ

𝑅𝐸𝑅,௧ିଵ
ቇ  

𝜔൫𝑟,௧ െ 𝑟,௧ିଵ൯ െ 𝜔௦ ቆ
𝑟𝑒𝑠,௧ െ 𝑟𝑒𝑠,௧ିଵ

𝑟𝑒𝑠,௧ିଵ
ቇ 

𝜇  2𝜎 

М. Кумар, У. Мурті та В. Перроден ൬
𝑒௧  ∆ െ 𝑒௧

𝑒௧
൰ ൬

1  𝑟௧
∗

1  𝑟௧
൰ 𝜇  5%, 𝜇  10% 

М. Лікетта 
𝛥𝑒
𝑒

െ
𝜎𝛥𝑅
𝜎ோ𝑅

 𝜇  2,5𝜎 

Б. Канделон,  
Е.-І. Думітреску, К. Херлін 

Δ𝑒
𝑒

െ
𝜎Δ𝑅
𝜎ோ𝑅


𝜎Δi

𝜎
 𝜇  2𝜎 

В. Буцевська Δ𝑒 െ 𝛽∆𝑟  𝛾𝑖𝑑𝑖𝑓 𝜇  1,5𝜎 

Дж. Камінські 
Δ𝑒
𝑒

െ
𝜎Δ𝑅
𝜎ோ𝑅

 𝜇  3𝜎 

М. Аккая 
Δ𝑒
𝑒

െ
𝜎Δ𝑅
𝜎ோ𝑅

 𝜇  2,5𝜎 

 
Цей показник відображає рівень покриття гарантованих 

депозитів фінансовими ресурсами страховика вкладів. 
Відповідно до Директиви Європейського Парламенту і 
Ради 2014/49/ЄС від 16 квітня 2014 р. про схеми гаран-
тування депозитів держави-члени до 3 липня 2024 р. 
повинні забезпечити, щоб наявні фінансові ресурси сис-
теми страхування вкладів досягли нормативного значення 
– не менше ніж 0,8% суми гарантованих депозитів. 
Держави-члени можуть, якщо це обґрунтовано та після 
схвалення Комісією, дозволити, щоб мінімальний ці-
льовий рівень був нижчим цільового рівня, який по-
винен бути не нижчим 0,5% суми гарантованих депозитів 
[14]. Відповідно до ст. 69 Регламенту Європейського Пар-
ламенту і Ради (ЄС) № 806/2014 від 15 липня 2014 р. 
про встановлення однакових правил та однакової про-
цедури для врегулювання кредитних установ та певних 
інвестиційних фірм у рамках Єдиного механізму врегу-
лювання та Єдиного фонду врегулювання та внесення 
змін до Регламенту (ЄС) № 1093/2010 до кінця почат-
кового восьмирічного періоду з 1 січня 2016 р. наявні 
фінансові кошти єдиного фонду повинні досягти що-
найменше 1% суми забезпечених депозитів усіх кредитних 
установ, авторизованих у всіх державах-членах [15]. 
Ф. Стеден, Р. Джуччі, Р. Кірхнер та В. Кравчук у 

своєму дослідженні наголошують, що цільове значення 
цього показника має складати 1,25% [3, с. 16]. Врахо-
вуючи наявні підходи до визначення нормативного 
значення індикатора ресурсної спроможності, пропо-
нуємо його визначити на рівні 0,8%, як вимагає Дирек-
тива Європейського Парламенту і Ради 2014/49/ЄС. 

Відповідно до п. 3 ст. 19 Закону України «Про сис-
тему гарантування вкладів фізичних осіб» значення цільо-
вого показника Фонду не може бути меншим за 2,5% 
суми гарантованих Фондом коштів вкладників банків-
учасників у межах суми відшкодування. З метою виз-
начення розміру цільового фонду з урахуванням мож-
ливості настання кризових явищ у майбутньому Фонд 
здійснює розрахунки значення цільового показника Фонду 
та строку для його досягнення (зокрема з урахуванням 
результатів стрес-тестування системи гарантування вкладів 
фізичних осіб). Досягнення розміру цільового фонду 
забезпечується шляхом накопичення Фондом відкори-
гованого капіталу. Відкоригований капітал Фонду по-
винен забезпечувати покриття прогнозованого обсягу 
ризиків у банківській системі у разі настання кризових 
явищ у майбутньому (крім випадків наявності ознак не-
стійкого фінансового стану банківської системи, а також 
обставин, що загрожують стабільності банківської та/або 



ISSN 2786-5517 (Online), ISSN 2409-1944 (Print). Economics. Finances. Law. 2024. № 7  

144 

фінансової системи України, підтверджених відповідним 
рішенням Ради з фінансової стабільності). 

Фонд у разі недосягнення встановленого значення 
цільового показника Фонду має право вжити заходів 
для накопичення капіталу Фонду на відповідний період 
за рахунок підвищення базових ставок регулярного 
збору з учасників Фонду та встановлення спеціального 
збору до Фонду. У разі нагальної потреби в підтримці 
ліквідності з метою своєчасного виконання Фондом зав-
дання із забезпечення функціонування системи гаран-
тування вкладів фізичних осіб Фонд має право вжити 
заходів із залучення кредитів та залучення кредиту та/ 
або внеску на безповоротній основі від держави. Порядок, 
умови та період проведення розрахунку показників (ці-
льового показника Фонду, розміру цільового фонду, 
ризику ліквідності, відкоригованого капіталу тощо) вста-
новлюються нормативно-правовим актом Фонду [16]. 
Йдеться про досить деталізовані і ґрунтовні розра-
хунки, що здійснюються з урахуванням аналітико-син-
тетичного опрацювання даних фінансовими службами 
Фонду гарантування вкладів фізичних осіб. Проте у на-
шому дослідженні вважаємо обґрунтованим спиратися 
у визначенні нормативного значення індикатора ре-
сурсної спроможності, обчисленого виходячи із обсягу 
фінансових ресурсів Фонду, на значення 2,5% суми га-
рантованих вкладів. 

Індикатор платіжної спроможності страховика вкладів 
пропонується визначати як співвідношення між фінан-
совими ресурсами страховика вкладів та середнім об-
сягом виплат вкладникам неплатоспроможних банків: 

𝐼 ൌ
ிோ

ത
, 

де 𝐼 – індикатор платіжної спроможності страховика 
вкладів; 𝑃ത – середня арифметична виплат вкладникам 
неплатоспроможних банків. 

Індикатор платіжної спроможності визначає достатність 
фінансових ресурсів страховика вкладів для виплати 
відшкодування вкладникам в перспективі. Для визна-
чення нормативного значення цього показника прове-
демо аналогію з таким показником діяльності стра-
хових компаній як коефіцієнт достатності технічних 
резервів на основі виплат. Науковці М. Компанієць та 
І. Кисільова визначають його у частках одиниці як спів-
відношення між страховими технічними резервами та 
середнім значенням страхових виплат за три попередні 
роки та наголошують, що його нормативне значення – 
не менше 1 [17]. Якщо взяти цей показник у щомісячному 
вимірі, то його нормативне значення повинно бути не 

менше 12. Враховуючи те, що виплати гарантованих сум 
відшкодування мають високу коливність, то для інди-
катора платіжної спроможності страховика вкладів про-
понується застосовувати нормативне значення 1 та 12 у 
річному та місячному вимірах відповідно. 

ВИСНОВКИ 
За результатами дослідження дійшли таких висновків: 
1. Спроможність страховика вкладів у контексті 

його впливу на фінансову стабільність слід розглядати 
в розрізі операційної, ресурсної та платіжної спромог-
ності, кожна з яких може бути оцінена відповідним ін-
дикатором. 

2. Індикатор операційної спроможності страховика 
вкладів визначається, виходячи з темпів приросту та 
коефіцієнтів варіації фінансових ресурсів страховика 
вкладів та гарантованих депозитів, і відображає спро-
можність страховика вкладів впливати на ситуацію на 
депозитному ринку та виконувати функцію гаранту-
вання депозитів. Нормативне значення індикатора опе-
раційної спроможності страховика вкладів України про-
понується встановити на рівні ሺ𝜇  2𝜎ሻ, що в умовах 
динамічного банківського сектору України і депозит-
ного ринку як його складника дасть змогу врахувати 
найменші відхилення індикатора. 

3. Індикатор ресурсної спроможності страховика 
вкладів визначається співвідношенням між фінансо-
вими ресурсами страховика вкладів та гарантованими 
депозитами і відображає рівень покриття гарантованих 
депозитів фінансовими ресурсами страховика. Норма-
тивне значення індикатора ресурсної спроможності стра-
ховика вкладів України пропонується встановити на 
рівні 0,8%, що відповідає вимогам Директиви Європей-
ського Парламенту і Ради 2014/49/ЄС. 

4. Індикатор платіжної спроможності страховика 
вкладів визначається співвідношенням між фінансовими 
ресурсами страховика вкладів та середнім обсягом вип-
лат вкладникам неплатоспроможних банків і відображає 
достатність фінансових ресурсів страховика вкладів для 
виплати відшкодування вкладникам у перспективі. Нор-
мативне значення індикатора платіжної спроможності 
страховика вкладів України за аналогією з показником 
співвідношення між страховими технічними резервами 
та середнім значенням страхових виплат пропонується 
встановити не менше 1 у річному вимірі та не менше 
12 у місячному вимірі. 
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THE DEPOSIT INSURER’S CAPACITY ASSESSMENT IN THE CONTEXT OF IMPACT ON THE 
FINANCIAL SYSTEM STABILITY 

The paper is devoted to the development of a scientific and methodological approach to determining the indicators of the deposit 
insurer's ability to influence the financial system stability. 

The scale and complexity of the tasks of ensuring the immediate and gradual reconstruction of Ukraine, high dynamics and proper 
quality of economic growth, the functioning of the economy in the conditions of war and a constant external threat actualize the issue of 
increasing domestic investment potential and intensifying the transformation of household savings into investments. It creates challenges 
for the deposit insurance system. 

In the research structural and logical analysis, induction, comparison, and relative values were used. 
The capacity of a deposit insurer in the context of its impact on financial stability should be considered in the context of operational, 

resource and payment capacity, each of which can be assessed by an appropriate indicator. 
The operational capacity reflects the ability of the deposit insurer to influence the situation in the deposit market and perform the 

function of deposit guaranteeing. The normative value of the operational capacity indicator in Ukraine is proposed to be set at the level 
which, in the conditions of the dynamic banking sector of Ukraine and the deposit market as its component, will allow considering the 
slightest deviations of the indicator (μ+2σ). 

The resource capacity reflects the coverage level of guaranteed deposits by the insurer's financial resources. The normative value of 
the resource capacity indicator in Ukraine is proposed to be set at the level of 0.8%, which meets the requirements of Directive 
2014/49/EU of the European Parliament and of the Council. 

The payment capacity reflects the sufficiency of the deposit insurer's financial resources to pay compensation to depositors in the 
future. The normative value of the payment capacity indicator in Ukraine, by analogy with the indicator of the ratio between insurance 
technical reserves and the average value of insurance payments, is proposed to be set at least 1 in annual terms and not less than 12 in 
monthly terms. 

Keywords: deposit insurer, the Deposit Guarantee Fund, stability of financial system, operational capacity, resource capacity, payment capacity 
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ПРОБЛЕМИ АДАПТАЦІЇ УПРАВЛІНСЬКОЇ ЗВІТНОСТІ ДО ІНФОРМАЦІЙНИХ ПОТРЕБ СИСТЕМИ 
ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ 

Реалізація оперативних і стратегічних завдань суб’єктами господарювання в умовах військового стану потребує врахування 
високого рівня військових, політичних, соціальних, екологічних, економічних та інших видів ризиків. Причинами цього є багато 
зовнішніх і внутрішніх чинників. У статті на основі ідентифікованих чинників зовнішніх та внутрішніх загроз аграрного 
сектора уточнено перелік завдань управління системою економічної безпеки. Моніторинг ефективності системи економічної 
безпеки неможливий без відповідного інформаційного забезпечення у форматі управлінської звітності. Уточнено і доповнено 
класифікацію видів управлінської звітності, адаптованої до інформаційних потреб системи управління економічної безпеки. 

Ключові слова: економічна безпека, управління, управлінська звітність, класифікація, загрози, ризики, невизначеність 

 

ВСТУП 
Військовий стан в Україні, широкомасштабне вторг-

нення російських військ спричинили величезні «зсуви» 
у багатьох сферах суспільно-економічних відносин. Ті 
економічні процеси, які започатковано ще у довоєнний 
час, зазнали суттєвих змін, іноді – катастрофічних. Багато 
суб’єктів господарювання припинили господарську 
діяльність у зв’язку з тим, що не мали налагодженої 
системи економічної безпеки. 

Зі свого боку, однією з причин цього є недостатній 
рівень інформаційного забезпечення системи управ-
ління економічною безпекою. Тому актуальним є вирі-
шення цих проблемних питань. 

МЕТА статті – обґрунтування та вдосконалення 
класифікації управлінської звітності підприємств та 
уточнення структури управлінської звітності для інфор-
маційного забезпечення прийняття рішень з економічної 
безпеки. 

Для досягнення цієї мети у статті визначено і ви-
рішено такі завдання: 

– формулювання концептуального підходу до кла-
сифікації управлінської звітності відповідно до рівнів 
управління; 

– уточнення і доповнення основних завдань сис-
теми економічної безпеки; 

– вдосконалення структури управлінської звітності 
на основі систематизації чинників забезпечення еконо-
мічної безпеки аграрного сектора з урахуванням функ-
ціонального підходу. 

МАТЕРІАЛИ ТА МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ 
Для досягнення мети застосовано такі методи: діа-

лектичний, що дало змогу розглянути класифікацію уп-
равлінської звітності та запропонувати її вдоскона-
лення у взаємозв’язку та взаємообумовленості з сис-
темою управління економічною безпекою підприємства. 
Також застосовано загальнонаукові методи індукції та 
дедукції для узгодження цілей системи прийняття рі-
шень з економічної безпеки та можливостей управлінь-
ської (внутрішньогосподарської) звітності. Абстрактно-
логічний метод дослідження застосовано для визна-
чення основних складників удосконаленої структури 
управлінської звітності шляхом узгодження їх з функ-

ціональними завданнями системи управління еконо-
мічною безпекою підприємства. Застосування методу 
порівняння та методу експертних оцінок дало змогу 
здійснити систематизацію класифікаційних ознак по-
ділу управлінської звітності та доповнити їх. З метою 
наочного відображення основних положень статті 
застосовано метод візуалізації даних. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Система економічної безпеки для суб’єктів господа-

рювання відіграє значну і зростаючу роль, що пере-
важно пов’язано з масштабними зовнішніми загрозами 
і «слабкими місцями» підприємств. Цим питанням прис-
вячено дослідження багатьох вчених, зокрема: О.В. Аре-
ф‘євої, О.І. Барановського, Ю.М. Барташевської, Т.Г. Ва-
сильців, М.П. Денисенко, М.М. Єрмошенко, А.В. Коза-
ченко, Я.А. Жаліло, В.І. Мунтіян.  

Існує ціла низка трактувань поняття «економічна 
безпека». Так, Ю.М. Барташевська вважає, що під еко-
номічною безпекою підприємства розуміється комплекс 
заходів, реалізація яких дає змогу забезпечувати еконо-
мічну стабільність підприємства та його розвиток за 
невизначеності внутрішнього і зовнішнього середо-
вища та ризику інвестиційної діяльності [1]. 

Підтримуємо сутнісне формулювання цього поняття, 
запропоноване Т.Г. Васильців: економічна безпека під-
приємства – це такий стан розвитку підприємства, який 
досягається завдяки ключовим бізнес-факторам (техно-
логії, професійні навички, організаційні здібності тощо), 
які забезпечують конкурентоздатність та досягнення 
фінансових успіхів (підприємницьких можливостей) 
для стабільного функціонування та динамічного науково-
технічного і соціально-економічного розвитку, запобі-
гання внутрішнім і зовнішнім загрозам [2]. 

Відповідно до ідентифікованої категорійно-понятійної 
бази науковцями сформовано основні завдання сис-
теми економічної безпеки підприємства: 

− збір та оброблення інформації про можливість 
виникнення загроз; 

− оцінювання та аналіз основних факторів (зов-
нішніх та внутрішніх), що обумовлюють виникнення 
ризиків на підприємстві; 

− прогнозування стану захищеності підприємства в 
уникненні ризиків; 
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− дослідження інтерфейсного складника економічної 
безпеки; 

− недопущення проникнення на підприємство 
структур економічної розвідки конкурентів; 

− забезпечення захисту конфіденційної інформації 
та комерційної таємниці; 

− захист співробітників підприємства від насильни-
цьких зазіхань; 

− розроблення та прийняття найбільш оптимальних 
управлінських рішень; 

− фізична й технічна охорона будинків, споруд, 
території й транспортних засобів; 

− здійснення постійного моніторингу за ефектив-
ністю функціонування системи економічної безпеки, 
вдосконалення її елементів [3]. 

Однак цей перелік завдань потребує уточнення, адже 
управління економічною безпекою передбачає не ста-
тику, а динаміку цих процесів: забезпечення соціально-
економічного розвитку підприємств. Тому пропонуємо 
включити також завдання: 

− адаптація інформаційного забезпечення під пот-
реби управління економічною безпекою; 

− визначення критеріальної основи сталого і зба-
лансованого стратегічного розвитку підприємства в 
умовах функціонування системи економічної безпеки. 

За системним підходом економічну безпеку підпри-
ємства потрібно розглядати як підсумок одночасних 
впливів і внутрішнього і зовнішнього середовища. Адже є 
випадки, коли індикатори внутрішнього середовища 
мають достатній рівень, однак реакція на виклики та заг-
рози зовнішнього середовища призводить до реалізації 
негативних сценаріїв і поступової негативної динаміки 
економічних показників внутрішнього середовища. 
Зазвичай це пов’язано насамперед з тим, що постійно 
зростає число і масштаби економічних загроз і ризиків. 
Практично всі зовнішні чинники впливу на рівень еко-
номічної безпеки (стан державного регулювання аграр-
ного сектору, податкове та господарське законодавство, 
кон’юнктура ринку, екологічні чинники) мають про-
лонгований характер і відповідно реакція підприємства 
на них повинна враховуватися в його діловій стратегії. 
Стосовно внутрішніх чинників, то більшість з них та-
кож мають довгостроковий вплив на підприємство і 
також повинні бути враховані у діловій і функціонал-
льних стратегіях. До того ж це узгоджується з інс-
титуційними підходами до сутності економічної без-
пеки, які сформульовано у Методичних рекомендаціях 
із розрахунку рівня економічної безпеки України, згідно 
з яким економічна безпека – це стан національної еко-
номіки, який дає змогу зберігати стійкість до внутрішніх 
та зовнішніх загроз, забезпечувати високу конкуренто-
спроможність у світовому економічному середовищі і 
характеризує здатність національної економіки до ста-
лого та збалансованого зростання[4]. 

Уможливлення сталого та збалансованого зростання 
потребує уточнення факторів наявних зовнішніх та внут-
рішніх загроз економічній безпеці. У частині зовнішніх 
чинників основними є інституційні (регуляторні) впливи, 
відповідність наявним викликам і стану національної 
економіки податковій політиці та господарського зако-
нодавства. Не менш важливими є впливи екологічних 
та соціальних чинників, особливо в умовах повно-
масштабної війни. 

Кожний з чинників зовнішнього і внутрішнього се-
редовища пов'язано з впливом більшою чи меншою 
мірою, зі свого боку, з фактором невизначеності, реалі-
зацією допустимих, критичних чи катастрофічних ри-
зиків. Для чіткої ідентифікації (вимірювання) рівня та 
характеру їх впливу (поетапно чи паралельно) можливе 
лише за умови ефективної системи інформаційного забез-
печення управління економічною безпекою. Заразом 
варто узгодити складники системи управління з сутнісним 
функціональним наповненням управлінської звітності 
відповідно до її видів на цільового призначення. Під-
тримуємо думку К.В. Шевчук, що управлінська звіт-
ність вводиться для забезпечення безпосередньо управ-
лінського впливу на діяльність підприємства і є одним 
з найнадійніших джерел інформації, яка реалізується 
через її функції та завдання[5]. 

На рис. 1 наведено доповнену класифікацію управ-
лінської звітності підприємств. Вважаємо, що наявні 
теоретико-методичні підходи не враховують практичні 
потреби управлінського персоналу стосовно звітної ін-
формації. Так, якщо пріоритетом підприємства на стра-
тегічному рівні є (у рамках ділової стратегії) також ви-
конання низки функціональних стратегій, однією з яких 
є стратегія забезпечення економічної безпеки, то це 
обов’язково повинно знаходити своє відображення у 
структурній побудові управлінської звітності. 

 
Рис. 1. Класифікаційні характеристики управлінської 

звітності 

Також доцільно сформувати та вдосконалювати уп-
равлінську звітність у розрізі функціонального призна-
чення рішень, що приймаються на всіх рівнях управ-
ління підприємством. Водночас, оскільки на підприєм-
ствах не формується і не застосовується окремо управ-
лінська звітність з економічної безпеки, то варто у 
структурі управлінської звітності започаткувати блок 
«Управлінський звіт з економічної безпеки», в якому 
має бути подано планову (розрахункову) та фактичну 
інформацію (кількісні та некількісні показники) про: 
інноваційний; технологічний; інформаційний; соціальний 
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(кадровий), регулятивний; екологічний; енергетичний 
складники, узгоджені із заходами забезпечення еконо-
мічної безпеки. 

Тільки завдяки такій побудові управлінської звіт-
ності підприємства можливе забезпечення ефективної 
системи економічної безпеки на тактичному і страте-
гічному рівнях. 

ВИСНОВКИ 
Функціонування системи економічної безпеки під-

приємств обумовлює необхідність виконання значного 
числа завдань оперативного, тактичного і стратегічного 
рівнів. Тому запропоновано її уточнення і доповнення, 

яке передбачає визначення критеріальної основи сталого і 
збалансованого стратегічного розвитку підприємства в 
умовах функціонування системи економічної безпеки і 
відповідно адаптацію інформаційного забезпечення під 
потреби управління економічною безпекою шляхом 
побудови відповідної управлінської звітності. На основі 
сформульованого концептуального підходу вдоско-
налено класифікацію управлінської звітності відпо-
відно до рівнів управління. Також вдосконалено струк-
туру управлінської звітності на основі систематизації 
чинників забезпечення економічної безпеки аграрного 
сектора з урахуванням функціонального підходу. 

 

Список використаних джерел 
1. Барташевська Ю.М. Економічна безпека підприємства: фактори впливу та шляхи забезпечення. Економіка і суспільство. 2016. 

№ 7, С.189‒194. 
2.Васильців Т.Г. Економічна безпека підприємництва України: стратегія та механізми зміцнення: монографія. Львів, 2008. 386 с. 
3. Мельник О.О. Система загроз економічної безпеки. URL: http://repository.kpi.kharkov.ua/bitstream/KhPI-

Press/14038/1/vestnik_HPI_2011_25_Melnyk_Systema.pdf 
4. Про затвердження Методичних рекомендацій щодо розрахунку рівня економічної безпеки України: Наказ Міністерства 

економічного розвитку і торгівлі: від 29.10.2013 № 1277. URL: https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1277731-13#Text 
5. Шевчук К.В. Роль управлінської звітності в обліково-інформаційній системі підприємства та особливості її формування. 

Науковий вісник Ужгородського національного університету. 2016. №6. С. 137–140. 
6. Лемішовська О.С., Михайловський В.О. Управлінська звітність підприємства: теоретико-методичні аспекти та принципи 

формування. Менеджмент та підприємництво в Україні: етапи становлення та проблеми розвитку.2023. № 1 (9). С. 179-186. 

References 
1. Bartashevska Yu.M. Economic security of the enterprise: influencing factors and ways of ensuring. Economy and society. 2016. No. 7, pp. 

189‒194. (in Ukrainian). 
2. Vasyltsiv T.H. Economic security of entrepreneurship of Ukraine: strategy and strengthening mechanisms: monograph. Lviv, 2008. 386 p. 

(in Ukrainian). 
3. Melnyk O.O. System of economic security threats. URL: http://repository.kpi.kharkov.ua/bitstream/KhPI-

Press/14038/1/vestnik_HPI_2011_25_Melnyk_Systema.pdf/ (in Ukrainian). 
4. On the approval of Methodological recommendations for calculating the level of economic security of Ukraine: Order of the Ministry of 

Economic Development and Trade: dated 10/29/2013 No. 1277. URL: https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1277731-13#Text (application date 
07/26/2024) (in Ukrainian). 

5. Shevchuk K.V. The role of management reporting in the accounting and information system of the enterprise and peculiarities of its 
formation. Scientific Bulletin of the Uzhhorod National University. 2016. No. 6. pp. 137–140. (in Ukrainian). 

6. Lemishovska O.S., Mykhaylovskyi V.O. Business management reporting: theoretical and methodological aspects and principles of 
formation. Management and entrepreneurship in Ukraine: stages of formation and development problems. 2023. No. 1 (9). pp.179-186 (in 
Ukrainian). 
 

Inna LAZARYSHYNA 
Doctor of Economics, Professor, The National University of Life and Environmental Sciences of Ukraine 
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-1183-7530 
e-mail: in2003@ukr.net 

PROBLEMS OF ADAPTING MANAGEMENT REPORTING TO THE INFORMATION NEEDS OF THE 
ECONOMIC SECURITY SYSTEM 

Critical and catastrophic operational, financial, tax, investment, socio-economic, environmental risks are characteristic of operational 
activities and economic processes taking place in business structures under martial law conditions. One of the important reasons for this 
is the lack of an established system of economic security. In turn, this is a consequence of the insufficient level of information provision of 
the economic security management system. Therefore, it is urgent to solve the problematic issues of improving effective management 
reporting. The purpose of the paper is to justify and improve the classification of management reporting of enterprises and clarify the 
structure of management reporting for information support of decision-making regarding economic security. To achieve this goal, the 
following tasks are defined and solved in the paper: formulation of a conceptual approach to the classification of management reporting 
according to management levels; clarifying and supplementing the main tasks of the economic security system; improvement of the 
structure of management reporting based on the systematization of factors of ensuring the economic security of the agrarian sector, 
taking into account the functional approach. In the paper, based on the identified factors of external and internal threats to the 
agricultural sector, the list of management tasks of the economic security system is specified. Monitoring the effectiveness of the 
economic security system is impossible without appropriate information support in the form of management reporting. The paper 
specifies and supplements the classification of types of management reporting adapted to the information needs of the economic security 
management system. The structure of management reporting has also been improved based on the systematization of factors for ensuring 
the economic security of the agrarian sector, taking into account the functional approach. The goal of the paper has been achieved, the 
task has been completed. 

Keywords: economic security, management, management reporting, classification, threats, risks, uncertainty 
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СУЧАСНІ ПРАВОВІ ПРОБЛЕМИ ЗАСТОСУВАННЯ КОНТРЗАХОДІВ ЯК ВИДУ МІЖНАРОДНОЇ 
ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ 

У статті висвітлено сучасні правові проблеми застосування контрзаходів як виду міжнародної відповідальності. Серед 
правових проблем, які потребують невідкладного вирішення правовою наукою та практикою у статті наведено: формування 
сучасної концепції контрзаходів у міжнародному праві з врахуванням відповідної часу мети їх застосування відносно держави-
порушниці; побудова так званої «дорожньої карти» застосування контрзаходів; застосування контрзаходів у кіберпросторі 
та застосування колективних контрзасобів. Обґрунтовано застосування контрзаходів як способу стимулювання держави-
порушниці до виконання взятих на неї перед міжнародною спільнотою зобов’язань. 

Ключові слова: міжнародна відповідальність, відповідальність держави, контрзаходи, міжнародне право, контрзаходи у 
кіберпросторі, колективні контрзаходи 

 

ВСТУП 
Відносини між державами відіграють важливу роль 

у забезпеченні правопорядку та миру. Розвиток техно-
логій, ядерної зброї, нелюдських засобів реалізації праг-
нень до влади, зумовили життєву необхідність стриму-
вання міждержавних конфліктів і забезпечення миру. 
Після ІІ світової війни питання міжнародної відповіда-
льності держави як питання виживання людства і уник-
нення загрози третьої світової війни перейшло від фі-
лософсько-етичного контексту у правову сферу. Сві-
товою спільнотою докладено значних зусиль для вста-
новлення правопорядку, зокрема й шляхом створення 
міжнародних норм для запобігання правопорушень і 
недружніх актів зі сторони держав, які відмовляються 
виконувати взяті на себе міжнародні зобов’язання або 
прямо порушують їх. Слід зауважити, що хоча питання 
застосування контрзаходів не є новим у міжнародному 
праві, а втім, у сучасних умовах набуває особливої ак-
туальності формування нового доктринального підходу 
до формування концепції контрзаходів як засобу між-
народної відповідальності держави, а повномасштабне 
вторгнення в Україну у 2022 р. виявило нагальну необ-
хідність врегулювання механізмів правозастосування 
даної концепції. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій 
Питанням дослідження міжнародної відповідаль-

ності держави загалом і застосування контрзаходів, 
зокрема, присвятили свої наукові праці багато сучасних 
правознавців. Серед них такі зарубіжні правники та 
науковці, як: Т. Діас, Дж. Канестром, М. Міллс, Ф. Пад-
деу, Т. Постон, Й.С. Скйолд, У. Хетевей, М.Н. Шмітт 
та ін. Серед вітчизняних авторів це питання в тому чи 
іншому аспекті розглядали: Є. Брюховецька, І. Драбок, 
М.С. Koверзнєв, А.П. Коверзнєва, Д. Кроуфорд, А.В. Ку-
харчук, О. Маловацький, М.О. Медведєва, В. Оцоколіч, 
О.В. Сенаторова, О.Р. Ткаченко, Г.П. Циверенко, 
А.Л. Чернявський, І. Шаталова та ін. Втім, багато пи-
тань у сфері застосування контрзаходів у сучасному 
міжнародному праві залишаються контраверсійними й 
потребують глибокого науково-практичного аналізу, 
який може бути допоміжним у формуванні сучасного між-
народно-правового механізму застосування контрзаходів, 

що зумовлює необхідність проведенення подальших 
досліджень. 

МЕТА дослідження – аналіз сучасних правових проб-
лем застосування контрзаходів як виду міжнародної 
відповідальності. 

МЕТОДИ ДОСЛІДЖЕННЯ: у статті застосовано 
аналіз та синтез, порівняння, пояснення та узагальнення. 

РЕЗУЛЬТАТИ 
Протягом останніх десятиліть пожвавились міждер-

жавні конфлікти. В той чи інший спосіб деякі держави 
уникають виконання або порушують взяті на себе зобо-
в’язання. Одним з таких прикладів є повномасштабне 
вторгнення у 2022 р. в Україну, нехтування державою-
агресором норм міжнародного права, а також неба-
чених від часів ІІ світової війни масштабів порушення 
міжнародно-правових зобов’язань. Очевидним постало 
питання необхідності модернізації норм міжнародного 
права, що визначають сутність та застосування контр-
заходів як важеля протидії державам-порушникам, а 
також адаптації цих норм до наявних реальних обс-
тавин та вдосконалення їх правозастосування [1]. Так 
за останні десятиліття контрзаходи застосовано проти 
Північної Кореї, Ірану, Венесуели, Сирії, Китаю, Лівії, 
М’янми, Росії, Білорусії, Афганістану, Судану та інших 
держав. Тільки ООН і ЄС вдавалася до застосування 
контрзаходів більше ніж до 30 держав світу. Серед за-
собів, які застосовано до держави-порушниці є: турис-
тичні обмеження; замороження активів; заборона екс-
порту зброї та інші торгівельні обмеження; заборона 
операцій, пов'язаних з управлінням резервами, а також 
активами центрального банку держави-порушниці; за-
борона використання повітряного простору повітря-
ними судами держави-порушниці; заборона перевезення 
вантажів; заборона надання послуг державі-порушниці; 
заборона надання дозволу на працю тощо [2]. Особливо 
доцільним у міжнародній відповідальності держав, ви-
ходячи з її визначення традиційно визначалася спрямо-
ваність на відшкодування збитків постраждалій державі. 

Особливо гостро серед усієї сукупності міжнародних 
норм постає питання негативних наслідків, які настають 
для держави внаслідок порушення нею міжнародно-
правових зобов’язань, зокрема, можливості застосування 
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до держав-правопорушників контрзаходів: з одного 
боку, вони як і будь-які види міжнародного примусу 
підлягають застосуванню тільки на підставах і в по-
рядку, передбачених принципами та нормами міжна-
родного права, а з іншого – міжнародні норми та прин-
ципи, що визначають сферу їх застосування, переважно 
є некодифікованими і носять звичаєвий характер, що 
зумовлює заперечення правового характеру між народ-
ного примусу та контрзаходів в окремих наукових ко-
лах [3]. Чинне законодавство про контрзаходи ґрунту-
ється на двох нещодавніх і авторитетних джерелах: Ре-
золюції 56/83Генеральної Асамблеї ООН від 12 грудня 
2001 р., що як додаток містить документ «Відповідаль-
ність держав за міжнародно-протиправні діяння» і справі 
«Габчиково-Надьмарош» ("Gabčíkovo-Nagymaros") 1997 р. 
Разом вони представляють послідовну і остаточну кар-
тину елементів концепції [4]. І хоча згодом цей перелік 
доповнено розділом ІІ частини ІІІ статей «Імпле-
ментація міжнародної відповідальності держав» Резо-
люції A/RES/56/589 Генеральної Асамблеї ООН, прис-
вячений врегулюванню контрзаходів, втім він не міс-
тить їх визначення, а сам документ, по суті, є джерелом 
принципів міжнародного права, так і не набувши фор-
мально-нормативного значення [3, 5].  

Й.С. Скйолд вважає, що концепції контрзаходів та 
процедурі їх застосування не приділялося багато уваги 
в останніх дослідженнях юриспруденції. Він підкреслює 
цінність і перевагу контрзаходів, котрі полягають в 
тому, що в деяких ситуаціях держави можуть самостійно 
забезпечувати дотримання правил за їх допомогою і 
таку процедуру можна регулювати [6].  

Традиційно в загальних рисах у науковій літературі 
контрзаходи визначають як правомірні заходи примусу, 
що застосовуються потерпілою державою чи іншими 
державами до держави, яка вчинила міжнародно-про-
типравне діяння, з метою захисту законних прав та ін-
тересів постраждалої держави, а також відшкодування 
заподіяної шкоди або відновлення порушеного міжна-
родного правопорядку [3]. Однак все більше сучасних 
наукових досліджень у сфері міжнародного права звер-
тають увагу, що контрзаходи доцільно розглядати як 
засіб стимулювання до виконання зобов’язань, а не 
примус [7]. Одним із механізмів вжиття контрзаходів 
для країни-порушниці є замороження рахунків.  

Застосування контрзаходів у сучасних реаліях вже 
не обмежується тільки матеріальним світом, активність 
держав у кіберпросторі подає нові юридичні та прак-
тичні виклики. Так, велика питома вага наукових дослі-
джень останнього десятиріччя, що присвячено застосу-
ванню контрзаходів, так чи інакше звертає увагу на 
проблематику цього питання. Ще у 2014 р. М.Н. Шмітт 
звертав увагу на тому, що державам доцільно було б 
ретельно розглянути перспективи застосування контр-
заходів для реагування на кібероперації «нижче по-
рогу», під яким він розумів критерій «збройний напад». 
Він звертав увагу на невідворотній необхідності розпо-
чати розроблення процедур і правил ведення дій для зас-
тосування контрзаходів в межах кіберпростору [8, с. 732]. 
Наприклад, на Україну спрямовано майже п‘ята час-
тина усіх кібератак у світі [9]. За період 2022-2024 рр. в 
Україні зафіксовано близько 4 тис. кібератак на уряд і 
місцеві органи влади, сектор безпеки та оборони, фі-
нансовий сектор, комерційні організації та енергетичну 

сферу, транспортну інфраструктуру та телекомунікації. 
З часом напади поширилися і на приватний сектор, зок-
рема, надання послуг [10, 11]. Як звертає увагу Т. Діас, 
до більш гнучкого тлумачення міжнародного права сто-
совно можливості застосування контрзаходів у кібер-
контексті призводять аргументи, притаманні тільки для 
кіберпростору: швидкість, масштаб і таємний характер 
кібероперацій. Водночас досить стабільною є позиція 
науковців і практиків стосовно ймовірності обставин, 
коли постраждала держава не має відповідних засобів 
для застосування контрзаходів у відповідь. З цим по-
в’язана ще одна актуальна проблема у сфері застосу-
вання контрзаходів у міжнародному праві, а саме мож-
ливість застосування «колективних контрзаходів» чи 
т.зв. «контрзаходів третьої сторони».  

Традиційним був відомий підхід науковців до мож-
ливості застосування контрзаходів як односторонніх 
дій, які здійснює потерпіла держава до держави-поруш-
ниці. Водночас виключалася можливість застосовувати 
контрзаходи іншою, ніж потерпіла, державою через су-
перечливість та недостатність практики держав у цій 
сфері [12, с. 476]. У сучасних умовах, на думку У. Хе-
тевей, М. Міллс і Т. Постона, застосування контр-
заходів дає змогу менш сильним та розвиненим дер-
жавам працювати разом, щоб протистояти перевагам, 
які сильніші держави мають у традиційних двосто-
ронніх відносинах. Вони звертають увагу, що це пи-
тання є дискусійним у сучасній науці міжнародного 
права і хоча констатують наявну позицію з повної за-
борони таких контрзаходів, що пов’язана із занепоко-
єнням, що застосування колективних контрзасобів може 
бути предметом зловживань для все більшої ескалації 
протиправної поведінки, однак підтримують підхід 
Д.Кроуфорда, який визнавав необхідність дозволу на 
колективні контрзаходи, але лише в обмежених ситу-
аціях, зокрема тоді, коли цього вимагає постраждала 
держава або у відповідь на «серйозні порушення зобо-
в’язань перед міжнародною спільнотою загалом. Від-
повідно обмеження колективних контрзаходів пору-
шеннями erga omnes – це не просто вправа на узго-
дженість доктрин. Також науковці звертають увагу на 
те, що нічого з названого не мало б великого значення, 
якби держави фактично намагалися виробити різні пра-
вила чи умови для колективних контрзаходів [13]. Так, 
зокрема, на сучасному етапі світова спільнота намага-
ється «впорядкувати» вимоги легітимності конфіскації 
заморожених активів росії на користь України. Визна-
ється нагальна потреба впровадження національного 
законодавства держав, на території яких розміщено за-
морожені російські активи, або укладення міжнарод-
ного договору з цього питання. Такі країни як США, 
Канада, Велика Британія вже працюють над форму-
ванням відповідного національного законодавства, а на 
міжнародному рівні найближчим часом має бути фіна-
лізований та узгоджений проєкт майбутнього багато-
стороннього договору, який має стати юридичним під-
ґрунтям для створення всеосяжного міжнародного ком-
пенсаційного механізму, зокрема комісії з розгляду заяв 
і компенсаційного фонду [14]. Втім, варто зазначити, 
що конфіскація і замороження активів не є єдиним мож-
ливим контрзаходом. Як зазначив М.Н. Шмідтт, кон-
сультації зі старшими юридичними радниками підкрес-
лили необхідність чіткої карти варіантів реагування, 
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доступних для держав, які зіткнулися з ворожими чи 
зловмисними діями, незалежно від того, чи це стосу-
ється іншої держави чи недержавного суб’єкта [15]. 
Очевидно, що розроблення умов та механізмів впро-
вадження інших можливих контрзаходів відповідно до 
норм міжнародного права теж потребують невідкладної 
уваги науковців та практиків.  

Слід звернути увагу, що 6 квітня 2024 р. на 10 засі-
данні Парламентської Асамблеї Ради Європи прийнято 
Резолюцію 2539 (2024) стосовно підтримки відбудови 
України (далі – Резолюція), якою, зокрема, визначено 
необхідність переходу державами-членами Резолюції 
від санкцій до контрзаходів з метою спонукання держави-
порушника міжнародного права припинити свою про-
типравну поведінку та виконати свої зобов'язання [16]. 
Тим самим можна вважати, що можливість застосування 
колективних контрзаходів формально визнана міжнародною 
спільнотою, а втім, на наш погляд, доцільним є підхід, 
що застосування таких контрзаходів потребує концепт-
туального розроблення умов і процедури їх застосування. 

ВИСНОВКИ 
З огляду на зазначене можна зауважити, що кон-

цепція контрзаходів та механізму їх застосування у су-
часному міжнародному праві перебуває на етапі транс-
формацій і модернізації. Це зумовлено наявністю низки 
правових проблем, необхідність вирішення яких стала 
очевидною і невідворотною після початку воєнних дій 
в Україні. Зокрема, надалі дискусійним залишається пи-
тання мети застосування контрзаходів до держави-по-
рушниці. Узагальнення проведених досліджень дає змогу 
зробити висновок, що сучасна концепція контрзаходів 
у міжнародному праві визнає за мету стимулювання 
держави-порушниці до виконання взятих на неї перед 
міжнародною спільнотою зобов’язань. Постає практичне 
питання побудови т.зв. «дорожньої карти» застосу-
вання контрзаходів, зокрема, стосовно можливих до 
застосування видів і процедури, що, зі свого боку, зу-

мовлює необхідність формування відповідних міжна-
родних договорів та національного законодавства. По-
дібні виклики постають і з погляду застосування контр-
заходів у кіберпросторі та застосування колективних 
контрзаходів. Застосування контрзаходів у кіберпрос-
торі потребує невідкладного формулювання умов, пра-
вил і меж застосування. Хоча юридична наука і прак-
тика вже фактично визнають можливість застосування 
колективних контрзаходів, а втім, наукові дискусії сто-
совно можливості їх застосування не припиняються, в 
яких, зокрема, звертається увага на жорсткі обмеження 
у процедурі їх застосування. На сучасному етапі об-
ґрунтованим вважається застосування колективних контр-
заходів лише за умови порушення зобов’язань erga omnes.  

Саме тому нагальним розв’язанням зазначених проб-
лем є створення міжнародно-правових норм стосовно 
сутності, видів і порядку застосування контрзаходів у 
міжнародному праві. Зокрема, врегулювання сфери зас-
тосування контрзаходів у кіберпросторі шляхом вста-
новлення можливості застосування допомоги потерпілою 
державою зі сторони іншої дружньої держави, яка має 
відповідний потенціал, а також застосування колек-
тивних контрзаходів у сфері кіберпростору. Також вба-
чається необхідність створення спеціального міжна-
родного договору із врегулювання порядку застосування 
контрзаходів у міждержавних відносинах, в якому буде 
закріплено можливі шляхи вирішення (перелік має бути 
невичерпним, зважаючи на стрімкий розвиток суспіль-
них відносин, зокрема, у сфері технологій, штучного 
інтелекту тощо), а також дорожня карта їх застосування 
державами. Такий документ допоможе виробити відпо-
відний механізм застосування контрзаходів, а також 
узгодити національне законодавство стосовно застосу-
вання контрзаходів та дозволить державам діяти впо-
рядковано і злагоджено, тим самим підвищуючи ефек-
тивність застосовуваних контрзаходів.  
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MODERN LEGAL PROBLEMS OF APPLICATION OF COUNTERMEASURES AS A TYPE OF 
INTERNATIONAL RESPONSIBILITY 

The paper highlights of the current legal issues of applying countermeasures as a type of international responsibility. The study focuses 
on the fact that the concept of countermeasures and the mechanism of their application in modern international law is undergoing 
transformation and modernisation. Attention is drawn to the urgency of solving the legal problems identified by this study, which is 
inextricably linked to the conduct of hostilities in Ukraine. Among the legal issues which need to be urgently addressed by legal science 
and practice, the paper lists the following: formation of a modern concept of countermeasures in international law, taking into account 
the purpose of their application to the offending State, which is relevant to the time; construction of the so-called ‘roadmap’ for the 
application of countermeasures, in particular, with regard to the types and procedures which may be applied; use of countermeasures in 
cyberspace and use of collective countermeasures. The study substantiates the generalisation of the purpose of applying 
countermeasures as a way to encourage the offending State to fulfil its obligations to the international community. The paper proves the 
need to build such a ‘roadmap’ for the application of countermeasures, including the use of countermeasures in cyberspace. Attention is 
drawn to the recognition by legal science and practice of the possibility of applying collective countermeasures, subject to strict 
limitations in the application procedure. It is emphasised that the list of legal issues in the field of application of countermeasures in 
modern international law is not exhaustive. In modern international law, there are a number of legal and practical problems related to 
the application of countermeasures which need to be addressed through further scientific discussions and subsequent improvement of 
international norms, taking into account the problems outlined in this study. 

Keywords: international responsibility, state responsibility, countermeasures, international law, countermeasures in cyberspace, 
collective countermeasures 
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